UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

PROGRAMA DE TUTORIAS

En el marco del proceso de reestructuracion y operativizacion de los nuevos Planes
y Programas de estudio de las licenciaturas en Sociologia, Comunicacion y Periodismo y
Ciencias Politicas y Administracion Publica, y los objetivos y compromisos institucionales
de la facultad de Ciencias Politicas y sociales se plantea el presente programa de tutorias

bajo las siguientes consideraciones:

a) La fundamentacion-del redisefio que responde tanto a la evaluacion de los CIEES,

"1 dela

Congreso Interno de la Facultad y “Modelo Educativo Centrado en el Aprendizaje
UAQ, y que “consideré que el modelo educativo deberia garantizar el aprendizaje de los
alumnos y transformar-el caracter presencial de la ensefianza integrando la investigacion, la
vinculacion de la teoria con la practica en trabajos de campo y una clara definicién del
servicio social y las practicas profesionales.”

b) Los nuevos planes de estudio tienen como base una propuesta educativa centrada
en el aprendizaje y la construccion del conocimiento

c) Las caracteristicas de flexibilidad de los planes de estudio’ como ejes de la
transformacion del modelo educativo de la Universidad.

d) Los elementos del modelo educativo :

» Orientacion humanista; integral, decalidad y excelencia, sustentada en los mas altos
valores éticos y de compromiso social.

» Enfoque inter y multidisciplinario para abordar los conocimientos teoricos y
metodoldgicos combinando la educacion presencial con actividades de aprendizaje
fuera del aula, cuyo disefio, coordinacion y operacion recae en los académicos
organizados en Cuerpos Académicos®.

» Educacion centrada en el aprendizaje y construccion de conocimientos y habilidades
necesarios para aprender a aprender, que se beneficie con el intercambio
sistematizado de saberes derivados de la confrontacion con la realidad.

4 Propuesta de Modelo Educativo. Enero de 2003. UAQ.
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» Modelo flexible el cual requiere que la docencia, investigacion y extensién sean
elementos sustantivos en la formacién de los estudiantes.

» Orientar y seguir las trayectorias escolares de los estudiantes a través del Programa
de Tutorfas®, como complemento a las evaluaciones que los profesores hagan en
sus asignaturas al desempefio académico de los alumnos.

En este marco, el programa se concibe como la parte integradora y gradual de la
formacion académica y la vida institucional. Su objetivo principal sera el acomparfiar y
apoyar al estudiante de inicio a fin'de su proceso formativo asumiendo que dadas las
caracteristicas estructurales—de-los-planes-deestudio, dicho proceso sera gradual y
atendera diferentes aspectos.acordes a-los objetivos de cada una de las cuatro areas
curriculares.

|

DEFINICION
Tutoria:
Es un método pedagdgico que complementa e integra procesos formativos mediante la
vinculacién personalizada y sistematizada de un tutor-profesor y un estudiante y/o
grupos de estudiantes.
Objetivos:
Objetivo general:
Instrumentar un programa de tutorias que de respuesta al conjunto de problematicas,

demandas, retos y objetivos que existen en la FCPyS-en el marco del Modelo Educativo
que prevalece en la UAQ.

Obijetivos especificos de la Tutoria:
1.- Acompafar y apoyar a los estudiantes en sus ejercicios y decisiones respecto a su
formacion preescritas en el Plan de Estudios.

2.- Elevar el nivel de servicio y atencion personalizada a los estudiantes en el marco de
los nuevos Planes de Estudio y del Modelo Educativo emanado de la Reforma
Universitaria.

3.- Fortalecer la articulacion y la participacion de los estudiantes en las labores
sustantivas que se llevan a cabo en la FCPyS,
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AMBITOS Y ACTIVIDADES QUE REALIZA EL TUTOR
La tutoria en lo académico.

1.-Dar apoyo y seguimiento al las inquietudes de formacion profesional y propuestas de
cambios, tanto de materias como de unidades optativas, en el Area Profesionalizante del
Plan de estudios.

2.-Estimular habitos 'y disciplina de estudio acorde con el espiritu del modelo educativo
centrado en el aprendizaje.

3.-Compartir con el alumno sus preocupaciones metodoldgicas y procedimentales tanto de
la toma de decisiones académicas como en la elaboracion de sus trabajos y proyectos
escolares.

4.-Fomentar actividades extracurriculares que redunden en su formacion-académica.
La tutoria en los interpersonal:

1.- Recuperar con el tutorado las ideas que éste tiene sobre si mismao respectos a:
a) Su disposicion académica.
b) Aspectos familiares
c) Condicion socioeconomica
d) Estado de salud fisica
e) Aspectos emocionales

Con el fin de facilitar la orientacion del estudiante en el conjunto de toma de decisiones, 0
bien, en un determinado momento canalizar al tutorado al Servicio de apoyo
psicopedagogico.

La tutoria en lo procedimental.
1.-Estar en constante comunicacion con los demas profesores y con los coordinadores con

la finalidad de identificar y atender situaciones de contingencia en los tutorados que limiten
su formacidn integral.



2.-Cuando sea necesario, derivado de la informacién obtenida en la tutoria, debera canalizar
al tutorado a las instancias respectivas de apoyo y asi contribuir a un mejoramiento de su
situacion personal y un cambio de actitud frente a su realidad académica y personal.

3.-Utilizar de manera pertinente y efectiva el conjunto de instrumentos disefiados para la
implementacion del programa de tutorias, con el fin de proporcionar informacion real y
concreta que agilice el proceso de seguimiento y evaluacion del mismo.

No actividades del tutor:

1.-Asumir el rol del psicélogo, ya que-el-manejo-inadecuado-de-un problema emocional
puede agravarlo. Los alumnos_con problemas (familiares, de personalidad, entre otros),
deberan se canalizados al area de psicopedagogia de la institucion.

2.-Estar recordando al alumno los tramites administrativos y fechas en que debe realizar
altas y bajas de materias, reinscripciones, etc., puesto que es responsabilidad del alumno.

3.-Actuar como protector del alumno frente a los docentes. cuando_ha tenido un mal
desempefio.

4.-Resolver el problema de busqueda de informaciéon, poniéndole ésta a la mano.

i
MARCO INSTITUCIONAL
Comité Tutorial

El Comité Tutorial estara integrado, para sus funciones, por cada uno de los
coordinadores de los diferentes programas de estudio, quienes coordinaran y regularan el
programa de trabajo y las actividades entre tutores y tutorados.

El comité trabajara en coordinacion directa con la Secretaria Académica quien
participara y conocera de los programas de trabajo, criterios de conduccion y actividades
propias de la Comision. Asi mismo, ambas figuras reconoceran en el Consejo Académico el
maximo organo en la toma de decisiones.



El Tutor

Es el maestro adscrito a la facultad, con una contratacion de tiempo Completo,
Medio Tiempo y Tiempo Libre 40 hrs. que participara, como parte de sus tareas
académicas, en el Programa de Tutorias

El Tutorado
Es el estudiante inscrito en cualquiera de los programas de licenciatura que
participara en el programa de Tutorias.

Para concretar las actividades del tutor se propone:

a) Mantener contacto permanente con la Comision Tutorial para lo que tenga que ver con
el desarrollo, seguimiento del programa de tutorias.

b) Dentro de su carga horaria contemplary dedicar un tiempo exclusivo para las tutorias.
c) Recibir asesoria y capacitacion sobre métodos y tecnicas de trabajo en tutoria estudiantil.

d) Conocer los reglamentos.y procedimientos de la UAQ que impliquen lo académico y
administrativo de la institucion.

v

MODOS DE TRABAJO

1.-Dadas las caracteristicas del Modelo Educativo de la UAQ y los Planes y Programas de
estudio de la Facultad, el programa de Tutorias tiene un caracter de obligatoriedad para la
figura del Tutor.

2.- Previo al inicio de actividades de cada ciclo escolar, el Comité Tutorial y la Secretaria
Académica elaboraran el programa de Tutorias en el que se establezca con claridad:

a) Los profesores responsables de realizar la actividad de Tutoria

b) Alumnos por tutor.

c) Registro de horarios de Tutoria para la elaboracion de la carga horaria.



d) Programa de formacién Tutorial en modalidad de Seminario-Taller

3.- ElI Comité elaborara el conjunto de insumos minimos que permitan el desarrollo,
seguimiento y evaluacion del Programa:
a) El Dossier del alumno: Carta de Motivos, ficha de solicitud de ingreso con
fotografia, copia del certificado de preparatoria etc.
b) Formato de registro para una Tutoria habitual ( anexo)
c) Formato de Tutoria para cierre semestral (anexo)

4.- La propuesta - de los tres ambitos de Tutoria, (Académica,  Interpersonal y
Procedimental) no implican que deban cubrirse en toda su extension, por lo contrario,
deberan considerarse como- referentes-de lo-que la-actividad-abarca y que seran acentuadas
en los diferentes momentos del proceso de formacion y de tutoria-con los tutorados.

5.- Al final de cada semestre habra una reunion con todos los tutores para recoger las
experiencias que permitan enriquecer el programa y el proceso de Tutoria mediante la
evaluacion conjunta.

6.- Las autoridades de fa Facultad facilitaran los diferentes recursos que se requieran para el
desarrollo del programa.

\Y
ELEMENTOS NORMATIVOS

El funcionamiento de las tutorias y el comportamiento. de tutores y tutorados quedara
regido por el presente reglamento; las situaciones que no estén contempladas en éste seran
resueltas por el Comité Tutorial y la Secretaria Académica.

1.- La tutoria al no ser obligatoria para los alumnos funcionara solo para aquellos que lo
soliciten previamente al inicio de cada semestre y por escrito, al Comité Tutora. Una vez
dado de alta debera cefiirse al presente reglamento o bien darse de baja.

2.- Los alumnos gue no soliciten la tutoria no podran realizar ninguna modificacién en su
Plan de Estudios.

3.- Las Tutorias se circunscribiran, anicamente, al espacio Institucional
4.- La sesion de tutoria y/o psicopedagogica debera concretarse con cita previa.

5.- El tutor debera entrevistarse con sus tutorados, por lo menos, dos veces al mes.




6.-El tiempo de duracién de las sesiones de tutorias podréa ser establecido entre el tutor y el
tutorado, considerando que el tiempo minimo sea de 15 minutos.

7.-En caso de que el tutorado requiera de atencion fuera de las sesiones programadas, podra
solicitar entrevistarse con su tutor o servicio psicopedagogico, previa consulta con ellos.

8.-Durante la realizacion de las sesiones, tanto tutores como los tutorados, deberan
conducirse con los mas altos valores de respeto, cordialidad y honestidad.

9.-El tutor y el tutorado deberan asistir en tiempo y forma a las sesiones semestrales, asi
como a las demas actividades que programe el-Comité Tutorial.

10.-Toda la informacion que los. Tutores.y Psicopedagogia posean o adquieran sobre los
tutorados es estrictamente confidencial y dnicamente sera utilizada por el tutor y el Comité
Tutorial.

11.-Los tutores y los tutorados deberan comprometerse a manejar con discrecion la
informacion que se genere durante las diversas sesiones.de tutoria. Divulgar informacion
que ponga en riesgo integridad académica y moral de tutores o tutorados serd considerada
como una grave falta, misma que sera revisada por el Comite Tutorial, quien se encargara
de realizar las recomendaciones pertinentes a las autoridades académicas y administrativa
de la Facultad.

12.- No utilizar al tutorado para actividades distintas a la labor tutorial,-tales como favores
personales o laborales que no favorezcan, ni-tengan relacién con dicha actividad.

13.- So6lo después de concluir el area interdisicplinar el . tutorado podra solicitar cambio de
tutor, y viceversa, previo analisis y autorizacion del Comité Tutorial

Obligaciones del tutorado

1.- El tutorado debera asistir puntualmente a las sesiones que el Comité Tutorial programe

semestralmente, asi como a las demas actividades que se relacionen con el Programa de
Tutorias de la FCPyS-UAQ.

2.- Deberd contestar de manera fidedigna al conjunto de instrumentos y mecanismos
(encuestas, entrevistas individuales y grupales, etc.) que elabore el Comité de Tutoria y que
seran puestos en marcha por el tutor.
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LOS MOMENTOS DE LA TUTORIA

Dado que el Programa de Tutoria de la FCPyS-UAQ, se encuentra articulado con la
puesta en marcha de los tres programas de licenciatura que han sido reestructurados, se ha
contemplado que los momentos de la tutoria se orienten, ademas de las cuestiones hasta
aqui referidas, con base en la logica de las areas de conocimiento y unidades de aprendizaje
que se contemplan en cada uno de los PE.

De esta manera, la puesta en marcha del Programa de Tutoria y su articulacion con los PE,
se estructurara con base en las siguientes estrategias de trabajo y cubrird los siguientes
objetivos y funciones.

Primer momento: Area Interdisciplinar

Obijetivos del PE Objetivos dela Tutoria | Estrategias Actividades | Instrumentos
1.-Tender un puente 1.- Conocer-la manera|1.- Difundir y|1.- Rescate dela |1.-Dossier basico
cognitivo entre el en lacual los tutorados | sensibilizar a  la|informacion del alumno.
conjunto de han cubierto el | comunidad generada en el (Carta de
conocimientos previos, | objetivo del ‘area, asi|academica sobre la|curso motivos,

en ocasiones caoticos, como.identificar los [ importancia que | propedéutico. certificado de

(2) asi como configurar,
por medio de la
asimilacion reflexiva 'y
critica, los modos de
pensamiento
fundamentales para el
aprendizaje de las
disciplinas.

(3) Sentar las bases para
la comprension de los
principales paradigmas
que marcan las
tradiciones tedricas de las
disciplinas, asi como
develar la heuristica del
conocimiento cientifico,
sus derivaciones
metodoldgicas, ademas
de (4) referir estos
conocimientos a las
condiciones historico-
sociales de la
conformacién del mundo

cambios ' significativos
que han sucedido en su
proceso de formacion

2.-Conocer la-manera
en la cual los tutorados

han cubierto el
objetivo del area, asi
como identificar los

cambios_ significativos
que han sucedido-en su
proceso de formacion

tiene el Programa de
Tutoria ~ de la
FCPyS-UAQ

2.- Asignacion de
grupos de trabajo.

3.- Realizacién de
primeras
entrevistas.

4.-
grupal

Evaluacion

preparatoria,
cuestionario de
ingreso, etc.).
2.- Formato de
entrevista 1

3.- Formato de
entrevista 2

4.- Formato de
evaluacion
(para tutores)
5.- Concentrado
de programas de
las materias del
Ccurso.




actual y de México en
particular.

Segundo momento: Area Disciplinar

Objetivos del PE

Objetivos de la
Tutoria

Estrategias

Actividades

Instrumentos

1.-Valorizar el
conocimiento de teorias
y métodos generales
propios de las
disciplinas sobre sus
objetos de estudio y los
intereses profesionales;
privilegiando la
aplicacion de estas
teorias en el
diagnostico, resolucion
y  conduccion de
problemas o procesos
especificos.

2.-Apropiacion de los
principios y categorias
basicas y sus relaciones
en cada disciplina.

Tercer momento: Area Profesionalizante

Obijetivos del PE

Objetivos de la
Tutoria

Estrategias

Actividades

Instrumentos

1.-Construir objetos de
conocimiento

relevantes de la
situacion actual, en
base a  problemas
sociales 'y procesos




contemplados de
manera integral que

requieran la
investigacion e
intervencion del

estudiante  con el
instrumental  tedrico,
metodoldgico y técnico
apropiado para cada
problema social.

Cuarto momento: Area de Integracion

Obijetivos del PE Objetivos de la | Estrategias Actividades Instrumentos
Tutoria

1.-Construir objetos de
conocimiento

relevantes de la
situacion actual, en
base a  problemas
sociales 'y procesos

contemplados de
manera integral que
requieran la
investigacion e
intervencion del

estudiante  con el
instrumental  teorico,
metodoldgico y técnico
apropiado para cada
problema social.

Vil
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10




(Recuperacion de la propuesta de Mayo del 2004 para atender 105 alumnos de
primer semestre, en un aproximado de 35 alumnos por grupo)

La propuesta del 2004 organizaba la tutoria a partir de los Cuerpos Académicos y sus lineas
de investigacion quedando de la siguiente manera:

C.A. Globalizacion, Modernizacién, Desarrollo y Region

Tutores Nivel Laboral No. de Tutorados para el
primer ciclo

1.-Arturo Yamazaky Cruz PTC 3

2.-Ramén del Llano Ibéfez—{PTC 3

3.-Raul Martinez Merling PTC 3

( Fuera por desempefio
Administrativo 2006 - )

4.-Alfonso Serna Jiménez PTC 3

5.-Stephan Gandler PTC 3

6.-Rosalba Rodriguez Duran |PTC 3

7.-Patricia Palacios PTC 3

W.(Sébatico 2006-2007)

8.- Oliva Solis Hdz. PTL 2

Total: 8 PTC 7 PTL1 23

C.A. Politica y Sociedad

Tutores Nivel Laboral No. de tutorados para el
primer ciclo

9.-Martha Gloria Morales PTC 3

Garza

10.-Augusto Pedn Solis PTC 3

11.-Ricardo Rivén Lazcano |PTC 3

12.-Juan José Lara Ovando |[PTC 3

13.-Carlos Ramirez Olvera |PTC 3

14.-Esperanza Diaz-Guerrero | PTC 3

Galvan

15.-José Antonio Morales PTC 3

Avifia

16.-Enrique Nieto Pifia PTC 3

17.- Fernado Romero PTC 3

18.-Carmen Imelda Gonzales

Gomez (Actualmente PTC

Becaria)
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19.-Luis Alberto Fernandez |PTC 3
20.-Agustin Osornio Soto PTL 2
21.-Jorge Patifio Herndndez |PTL 2
Total: 13 PTC 10/ PTL3 34

C.A Transformaciones Socioculturales y su dimension espacial

Tutores Nivel laboral No. de Tutorados para el
primer ciclo

22.- Ana Isabel Roldan R. PTC 3

23.-Victor Gabriel Gonzéles

Muro PTC 3

24.-Angeles Guzman PTC 3

25.-Ana Diaz Aldret PTC 3

26.-Sulima Garcia Falconi PTC 3

27.-Manuel Basaldta Hdz. PTC 3

28.-Denisse Contreras | PTL

(Actualmente Becaria)

29.-Gerardo Vazquez Pifa PTL 2

30.-Lorena Erika Osario F. [ [PTC 3

31.-Edita Solis Hdz. PTL p

Total: 9 PTC6/PTL 4 25

Pofesores sin C.A

Tutores Nivel laboral No. 'de. Tutorados para el
primer ciclo

32.-José Luis Ruiz Gutierrez | PTC 3

33.-Efrain Mendoza Z. PTC 3

(permiso  sin  goce de

salario)

34.-Juan Loria S. PTL 2

35.-José Luis Alvarez H. PTL 2

36.-German Espino S.|PTL

(Actualmente Becario)

37.-Blanca Isela Gomez PTL 2

38.-Rocio Hidalgo Flores PTL 2

(becaria actualmente)

39.-Javier Luna Morales PTL 2
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40.-Abraham Trejo PTL 2

41.-Juan José Arreolade D. |PTL 2

42 .-Gabriel Corral PTL 2

Total: 11 PTC2 /PTL9 22

Totales
142 |PTC 27 / PTL 17 | 102

VI
CUADRO DE CRECIMIENTO Y ASIGNACION DE TUTORIAS

Ciclo escolar No. de Tutorados Semestre
Enero — Junio 2005 PTC 3 /PTL 2 1.

Julio —Diciembre 2005 PTC6/PTL 4 I, 1l

Enero — Junio 2006 PTC6/ PTL4 I, v

Julio — Diciembre 2006 PTC9/PTL 6 =TV

Enero — Junio 2007 PTC9/PTL 6 Il 1V, VI
Julio — Diciembre 2007 PTC 12 /PTL 8 I, 11, V, VI
Enero — Junio 2008 PTC 12 /PTL 8 I, 1v, VI, VI

Ciclo Completo

SOC. GERARDO VAZQUEZ PI NA
MTRO. ENRIQUE PINA NIETO
SOC. EDITA SOLISHERNANDEZ
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