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INTRODUCCION

Estudiar las transformaciones locales, regionales y nacionales que
impulsa un sector industrial debe ser una tarea fundamental para
quienes estan interesados en conocer el impacto social y econémico de
las politicas publicas para la atraccion de inversion extranjera directa
(1eD). Es a partir de la informacién que arrojan este tipo de estudios
que se puede intervenir en la construccion de iniciativas activas de po-
liticas publicas que potencien el desarrollo social de las regiones don-
de se instalan los nuevos polos industriales. En el centro de México
tenemos ejemplos claros de sectores productivos, como el aeroespacial
y el automotriz, que se instalan dentro de espacios que, en algunos ca-
s0s, se encuentran en proceso de transicion de lo rural a lo urbano. En
ese sentido, esta investigacion trata de contribuir al entendimiento de
las transformaciones socioterritoriales dentro de comunidades rurales
que ha traido consigo el desarrollo del sector aerondutico en Queré-
taro. El foco de atencidn lo tiene el Parque Aeroespacial de Querétaro
(PAQ) que se localiza en un area geografica visiblemente rural en los
municipios de Colon y El Marqués.

Para analizar el impacto social que ha tenido el sector aerondutico
en Querétaro, a diez afios de su crecimiento explosivo, se han tomado
como elementos fundamentales para su estudio la inclusion laboral
y educativa que ha tenido este sector industrial para los jovenes que
habitan las comunidades rurales del area de influencia inmediata del
PAQ. Para ello se trabajo con tres instituciones de educacion media su-
perior ubicadas en los municipios de Colén y El Marqués (Cecyteq,
Cobaq y Conalep Aeronautico), ademas de una institucién de educa-
cién superior (Universidad Aerondutica en Querétaro [unaq]). El ob-
jetivo de trabajar con estas instituciones fue conocer las problematicas
que enfrentaban para poder incidir en la inclusién educativa y laboral
de los jovenes habitantes de las comunidades rurales cercanas al raq,
especialmente interesaba conocer la vision de dos instituciones que
ofrecen formacion profesional especializada en el sector aeronautico,
el Conalep Aerondutico y la unaq.
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En lo que respecta al trabajo con jovenes, se aplico la encuesta Pers-
pectivas laborales y educativas de jévenes sobre el sector aerondutico de Que-
rétaro a 553 jovenes (50.8% hombres y 49.2% mujeres) habitantes de 82
comunidades y 15 centros urbanos de Querétaro que se encontraban
estudiando el ultimo semestre de las instituciones de educacion media
superior seleccionadas para el estudio. La mayor parte de los jovenes
(hombres y mujeres) encuestados son originarios de los municipios
de Colon y El Marqués (86.8% de la poblacion total), mientras que
el porcentaje restante de jovenes encuestados tienen su residencia en:
Cadereyta (0.2%); Corregidora (0.4%); Huimilpan (0.9%); Pedro Es-
cobedo (3.4%); Querétaro (7.2%) y 1.1% no proporciond su lugar de
origen. El objetivo de aplicar esta encuesta fue conocer la percepcion
y apropiacion que los jovenes tienen sobre el sector aerondutico al ser
parte de la vida cotidiana de sus comunidades, por la cercania que
tienen con el PAQ. Los resultados obtenidos son interesantes porque a
diez afos del crecimiento explosivo del sector aerondutico queretano
queda trabajo por hacer para incidir en la inclusién educativa y laboral
de los jovenes.
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CapiTuLo 1

TRANSFORMACIONES SOCIOTERRITORIALES:
JOVENES Y DESARROLLO EN EL ESPACIO RURAL

“Hoy dia la vida campesina carece de
autonomia. No puede evolucionar de acuerdo
con leyes propias: se relaciona de muchas
maneras con la economia general, la vida
nacional, la vida urbana, la tecnologia
moderna” (Lefebure, 1978, p. 37)

1.1 Jovenes rurales y educacion

Para los jovenes la preeminencia de desigualdades de diverso orden
obstaculiza el ejercicio pleno de su derecho a la ciudadania, como
eje constructor de actores sociales (Durston, 1999). En este sentido, “la
educacion es elemento fundamental del desarrollo cultural mexicano
y juvenil” (Terrazas y Lorenzo, 2013, p. 244). El acceso a la educacion es
uno de los principales obstdculos para la construccion de ciudadanias
juveniles, este proceso de desigualdad requiere de politicas publicas
que incluyan ambitos urbanos y rurales, que brinden oportunidades
educativas en ambos sectores, orientadas a la inclusion social y labo-
ral de los jévenes mediante su acceso a este servicio y a la formacion
de capital humano (Terrazas y Lorenzo, 2013). Las limitaciones en el
acceso al bienestar por parte de sectores vulnerables configuran ciuda-
danias de segunda clase en las cuales prevalece la exclusion generacional
al empleo productivo y a la educacion (Durston, 1999). El Plan Muni-
cipal de Desarrollo 2015-2018 del municipio de El Marqués senala que
“en la educacion para la vida, se ha demostrado que los paises que lo-
gran una apropiacion social del conocimiento, aceleran el crecimiento
econodmico en forma sostenida e incrementan la calidad de vida de su
poblaciéon” (Gobierno Municipal de El Marqués, 2015, p. 58). Convie-
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ne entonces analizar los retos que enfrenta la politica educativa para
lograr ese proceso de transferencia social del conocimiento en la zona
de influencia del Parque Aeroespacial de Querétaro (paQ) que se tra-
duzca en calidad de vida y bienestar social sostenido para los jovenes
habitantes de las comunidades rurales de esta region, especialmente
de los municipios de Colon y El Marqués.

Este planteamiento permite analizar las transformaciones sociote-
rritoriales en los municipios de Colon y El Marqués del estado de Que-
rétaro, ocurridas a raiz de la implantacion del paQ, y hace que emerja
una pregunta central para este proyecto de investigacion: ;cémo inter-
viene este sector productivo en el desarrollo social de las localidades
rurales ubicadas en su drea de influencia inmediata? El eje de andlisis
estd centrado en los efectos sociales y econdmicos de la relocalizacion
industrial de uno de los sectores productivos de manufactura comple-
ja mas importantes de la entidad, el aeronautico. La implantacion del
claster aerondutico en el espacio regional rural conlleva cuestionar la
incidencia de éste en la creacion de condiciones de desarrollo social
y economico; el proyecto de investigacion prioriza el reconocimiento
de los jovenes rurales y su inclusidon educativa y laboral como palanca
del desarrollo personal y de sus comunidades. Es por ello que inte-
resa conocer las percepciones de las y los jovenes respecto al sector
aeronautico y su impacto en el bienestar social del espacio donde se
desarrollan, es decir, sus comunidades. También se cuestiona si los jo-
venes vislumbran la relacion del sector aeronautico con su trayectoria
educativa y su futura insercién laboral.

Es importante hacer estos cuestionamientos porque la juventud y
sus problematicas tuvieron poca relevancia en las ciencias sociales du-
rante la primera mitad del siglo xx en México, fue a partir de 1985
(Ano Internacional de la Juventud) que los jovenes fueron incluidos en
las agendas gubernamentales; con lo cual se dinamiza la investigacion
y aportaciones tedricas al respecto (Mendoza, 2011). En los estudios
que se llevaron a cabo sobre jovenes en América Latina, durante la
década de los noventa, se atendieron aspectos demograficos, educa-
tivos, de salud reproductiva, identidad, drogadiccidon, migracion, re-
ligion y participacion politica; prioritariamente en entornos urbanos
(Hernandez, 2015, Mendoza, 2011). Herndndez (2015) plantea que
en lo rural convergen multiples actividades econdmicas y formas de
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vida; asi también enfatiza la necesidad de estudiar como viven los jo-
venes las transformaciones socioterritoriales de su entorno ya que los
estudios sobre jovenes han estado enfocados en el espacio urbano. Sin
embargo, este cometido cobra importancia de manera reciente; desde
el campo de la antropologia, Rivera (2012) sefala que los jovenes en
contextos rurales fueron sujetos de estudio escasamente abordado por
los antropologos, pues los temas prioritarios se relacionaban con la
produccion agricola y las relaciones entre lo rural con el mercado y el
Estado. Ademas de lo anterior, José Rivera denota cierta ceguera epis-
temoldgica en los abordajes antropologicos del mundo rural.

Por muchos afos, en los debates antropoldgicos que se desarrollaron
en México se afirmo que lajuventud no existia en los mundos rurales.
Hoy sabemos que dicha afirmaciéon quiza no fue sélo resultado de
la falta de estudios en los mismos espacios rurales, sino también la
consecuencia de los diversos enfoques tedricos bajo los cuales se
abord¢ el estudio de la situacion en el campo durante las primeras
décadas del siglo xx (Rivera, 2012, p. 74).

(Cudl es el aporte de la presente investigacion al debate sobre ju-
ventudes? Recientemente se han sumado tres tematicas fundamenta-
les al estudio de los jovenes en México: género, violencia y juventud
rural (Mendoza, 2011). En este sentido, es necesario profundizar, des-
de el ambito multidisciplinario, en la comprension de “la juventud ru-
ral e indigena del pais y conocer sus preocupaciones y problematicas
porque han sido marginadas de la politica juvenil” (Mendoza, 2011, p.
211). Hernandez sefiala que “es necesario conocer las realidades diver-
sas que viven las diferentes juventudes rurales que existen al interior
de cada pais, de cada regién” (2015, p.13). Por ende, es prioritario re-
cuperar la percepcion de los jovenes en torno a su inclusion educativa
y laboral en el medio rural. Ahora bien, otra de las problematicas sefia-
ladas en el debate sobre jovenes y ruralidad en México ocurre cuando
la poblacion con mayor grado de escolaridad sale de sus comunidades
para buscar empleo en actividades no agropecuarias. De la Luna pre-
cisa este proceso:

“Fuga de cerebros” de las comunidades rurales por no encontrar
las condiciones optimas para desarrollarse en su comunidad vy, al
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mismo tiempo, coadyuvar en su desarrollo. Las condiciones del
espacio rural en México no permiten la posibilidad de generar
empleo agropecuario para el crecimiento poblacional y, al mismo
tiempo, no permiten la generacién de empleo no agropecuario para
las nuevas generaciones con mayor escolaridad (De la Luna, 2007,

p- 3).

En este orden de ideas, José Rivera (2012) observa, desde su aproxi-
macion a jovenes de arraigo rural en San Luis Potosi, que “existen cien-
tos de miles de jovenes que viven en espacios y territorios en donde se
siguen desarrollando actividades relacionadas con el sector agricola,
pero muchas de sus expectativas, gustos y aspiraciones se encuentran
fuera de sus comunidades y de sus localidades” (Rivera, 2012, p. 80).
De esta manera, el proyecto otorga un caracter prioritario a los jovenes
rurales en tanto sujetos sociales que cuentan y participan social y eco-
noémicamente en sus comunidades. Propone analizar la oferta educati-
va de nivel medio superior que prioriza la especializacion hacia el sec-
tor aerondutico, a la cual tienen acceso los jovenes de los municipios
de Coldn y El Marqués, y como dicha oferta forma parte de la politica
publica y de desarrollo orientada a las juventudes rurales.

1.2 Implantacion industrial y desarrollo rural

En el analisis de los polos de desarrollo industrial que se constru-
yen artificialmente, es decir, basicamente impulsados por la politica
publica del Estado y que no son resultado de un proceso de desarro-
llo proveniente de lo local, donde converjan los elementos que permi-
ten construir un sector productivo; es necesario recuperar el debate
en torno a las caracteristicas de estas implantaciones tipo enclave ca-
racterizadas por propiciar un minimo efecto inductor de desarrollo
en el ambito regional donde se ubican. Asi pues, “los efectos multi-
plicadores de esta actividad se localizan fuera del enclave” (Negrete,
1984, p. 106). Es decir, las economias de enclave se relacionan con la
imposibilidad de internalizar los beneficios de la actividad economica
a escala regional donde se ubica la industria. Desde una lectura del
paisaje observamos la disociacion entre la narrativa del desarrollo y
la sociedad de conocimiento y las actividades sociales y econémicas
que se realizan en el espacio local (Falero, 2015). Alfredo Falero (2015)
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propone una reactualizacion del concepto de enclave econémico, cuyo
amplio potencial heuristico es vigente en la actualidad para cuestionar
si existe una relacion directamente proporcional entre la inversion ex-
tranjera directa (1ep) y el desarrollo local. Es importante sefialar que el
desarrollo local es tarea primordial de los gobiernos en sus tres niveles
(nacional, estatal y municipal), asi como de otras instituciones politi-
cas. “Es el resultado de la multiplicidad de acciones de los diferentes
actores tanto publicos como privados que inciden sobre el territorio
[...] eimplica acciones relacionadas con el mejoramiento de la calidad
de vida de los ciudadanos, la creacion de productos de valor econdmi-
co, una mejor administracion de los recursos, etc.” (Consejo Nacional
de Poblaciéon [Conapo], 2010, p. 16).

Lo anterior supone volver a centrar el analisis en la relacién estruc-
tural entre las regiones centrales de acumulacion y las regiones peri-
féricas a través de la transferencia de valor, “el enclave econdmico es
una vieja ldgica que profundiza como ninguna otra la reproduccion
asimétrica global” (Falero, 2015, p. 146). Para Falero (2015) son tres los
elementos caracteristicos de los enclaves que se pueden identificar: a)
fragmentacion del proceso productivo; b) desplazamiento geografico;
c) desintegracion espacial y reduccidn de costos. La diversidad secto-
rial y productiva en la que observamos enclaves econdmicos en Amé-
rica Latina incluye desde extraccion de recursos naturales, como el
caso de la mineria y el petroleo; pasando por la maquila, los enclaves
turisticos, cultivos intensivos (agroindustrias) y tecnoldgico (Falero,
2015). En el capitalismo cognitivo el conocimiento cientifico y tecno-
logico determina los procesos de acumulacion de capital; la enorme
brecha tecnoldgica que separa a América Latina de los paises centrales
propicia la recreacion de la polaridad global “bajo nuevas condiciones
en las que la relacion Estado-nacion y grandes empresas transnacio-
nales adquiere un nuevo sentido” (Falero, 2015, p. 149). Esto represen-
ta una pérdida de la capacidad de intervencién y una desvinculacion
respecto a la economia nacional, proyectando elementos débiles en el
contexto local, como puede ser la expansion de algunos servicios y los
salarios a los trabajadores locales, que de ninguna forma pueden llegar
a compararse con los de los trabajadores de los paises desarrollados.
En este sentido, Falero analiza la propuesta simbolica que conlleva la
idea de parque de negocios y tecnologia y que resulta pertinente para el
analisis que aqui se propone.
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La construccion fisica y simbdlica como “el parque” [...] procura
proyectar que no es justamente la de un territorio cerrado o en el
que rigen condiciones excepcionales en relacion al resto del Estado-
nacion. La idea de parque sugiere, contrariamente, una imagen
abierta, de lugar natural, de sustentabilidad. Sin embargo, es claro
que es un espacio separado del resto y por tanto con controles
sociales diferenciados a su interior (Falero, 2015, p. 151).

Asi, podemos analizar la implantacion del paQ en los municipios de
Coldn y El Marqués, y su relacion con su entorno local inmediato y los
habitantes de las comunidades rurales. Esto nos permitira pensar en
la relacion del sector aeronautico con el Estado y las politicas ptblicas
que éste implementa en la region. El proyecto de investigacion prio-
riza las politicas educativas a nivel medio superior que, en términos
ideales, promueven la formacion profesional y el empleo; asi como el
acceso al bienestar social. Algunas de las interrogantes cardinales de
este proyecto son: jcomo se incluye la poblacién rural de los munici-
pios de Colon y El Marqués dentro de estos nuevos polos de desarro-
llo industrial? y ;jcudles son los retos que enfrentan los jovenes de las
comunidades rurales de Colon y El Marqués para acceder a un empleo
de calidad?

Uno de los principales abordajes etnograficos del presente proyec-
to fue la disponibilidad y acceso que tienen los jovenes a servicios
educativos y de formacion profesional en los municipios sefialados.
Lo anterior debido a que el acceso a la educacion orienta de manera
determinante la trayectoria educativa y profesional de los jovenes de
comunidades rurales y, por ende, el acceso al empleo en el sector ae-
rondutico. En este sentido, se cuestiona si las exigencias de formacion
profesional requeridas por la industria aeroespacial se enlazan con
politicas educativas orientadas a la integracion y el desarrollo social
rural. Asi también, interesa comprender cémo son atraidos los jovenes
que habitan estas comunidades rurales hacia la oferta de educacion
media superior y superior vinculada con este sector industrial. Final-
mente, es importante identificar los factores de exclusion que experi-
mentan los jévenes en el vinculo entre la educacion y la orientacién al
empleo en el sector aerondutico. El proceso intrincado entre, por un
lado, los modos de vida rurales y su particular acceso a los servicios
y al bienestar social, y, por otro lado, la implantacion de un parque

20



TRANSFORMACIONES SOCIOTERRITORIALES: JOVENES Y DESARROLLO EN EL ESPACIO RURAL

aerondutico da lugar a la apertura de un campo de andlisis en torno a
los procesos de inclusion y exclusion social, asi como a los cambios en
los modos de vida rurales. Dicho esto, la perspectiva tedrica en torno
a las transformaciones socioterritoriales entreteje los factores estructu-
rales del desarrollo econdmico y el desarrollo social, y las experiencias
desde la comunidad rural y quienes la habitan. “El territorio rural es
un espacio que se encuentra en una continua transformacion cultural
y economica. Las transformaciones de los procesos de trabajo y pro-
duccion modifican las formas de socializacion, las instituciones socia-
les, los patrones, valores socioculturales y los modos de vida. Lo rural
es una dimension de lo social, una construccidn, en la que convergen
tiempo e historia” (Herndndez, 2015, p. 13).

En este sentido, Henri Lefebvre plantea que la comunidad rural “no
tiene nada de inmutable o eterna” (Lefebvre, 1978, p. 27). Este tipo
de comunidad ha estado presente en todos los modos de produccion
(esclavista, feudal, capitalista, socialista) y es capaz de persistir y re-
constituirse, “persiste, mas o menos viva, en ascension o disolucion,
desde los tiempos mas remotos hasta nuestros dias; ciertamente no ex-
trafia a las vicisitudes de la Historia y las transformaciones econémico
politicas, pero con vida e historia propias” (Lefebvre, 1978, p. 27). El
proceso de transformacion territorial en un entorno rural puede ser
analizado desde la perspectiva de la nueva ruralidad, en la cual se in-
cluye la dimension social y comunitaria; asi como la accion social y las
estrategias de los diversos actores sociales rurales frente a los cambios
economico-productivos y sociales en su comunidad. Mds adelante se
desarrollara dicha propuesta tedrica. Las politicas para el desarrollo
regional incluyen el impulso al sector aeronautico localizado fuera de
la zona urbana de la capital del estado; en un sitio geografico especifi-
co, los municipios de Coldn y el Marqués, ubicados en la region de los
Valles Centrales, caracterizada por contar en su mayoria con uso de
suelo agricola de riego y de temporal.

1.3 Localidad y comunidad: la diferenciacion entre lo rural
y lo urbano

El criterio de diferenciacion respecto de las localidades urbanas y
las rurales es cuantitativo, el Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
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grafia (Inegi) sefala que la cifra de 5 mil habitantes delimita la frontera
entre ambos tipos de localidad. Este criterio numérico se utiliza desde
1978 y fue propuesto por Luis Unikel y adoptado por instituciones
como el Colegio de México y el Consejo Nacional de Poblacion [Cona-
po] (Inegi, 2005). Sin embargo, hoy en dia en nuestro pais, es necesario
ampliar los criterios para analizar lo rural. En su informe Poblacién ru-
ral y rural ampliada en México, 2000 el Inegi (2005) precisa el enfoque de
la nueva ruralidad. Este criterio de clasificacion de las localidades rura-
les prioriza su relacion con el sector industrial y comercial, asi como la
dispersion y concentracion geografica. Los criterios de cuantificacion
de lo rural, ademas del factor demografico, incluyen lo politico-admi-
nistrativo, econémico, la infraestructura y equipamiento urbano, asi
como la dispersion geografica (Inegi, 2005).

Para esta investigacion seleccionamos las comunidades rurales de
los municipios de Colon y El Marqués, las cuales tienen asentamientos
poblacionales que cumplen con el criterio numérico para ser conside-
radas rurales, donde destacan por su tamafio dos comunidades del
municipio de Coldn (Galeras -3 647 habitantes— y Viborillas 937 ha-
bitantes—) y dos del municipio de El Marqués (San José Navajas —6 185
habitantes— y Coyotillos -3 245 habitantes—). Como ya se menciond,
podemos observar que tres de las cuatro comunidades seleccionadas
cumplen el criterio numérico y sélo una de ellas excede los 5 mil ha-
bitantes; no obstante, su ubicacion geografica es determinante para
incluirla dentro de la categoria de localidad rural. Si bien destacan
por el nimero de habitantes estas cuatro comunidades rurales de los
municipios de Colon y El Marqués, cabe sefialar que el universo total
de comunidades rurales de origen de los jovenes encuestados es de 82
asentamientos. Entonces, para comprender las transformaciones so-
ciales alrededor del rAQ es necesario incluir otros elementos analiticos
ademas de la mera unidad territorial denominada localidad. Si bien el
territorio tiene importancia cardinal; éste es experimentado colectiva-
mente de modos distintos, a través de los flujos de intercambio entre
lo rural y urbano, de redes sociales y de comunicacion, asi como de los
procesos migratorios que cuestionan los limites geograficos de una lo-
calidad, “no obstante, el territorio desempefia un papel relevante para
la construccion del sentido de pertenencia, asi como en la estrategia y
disefio de politicas publicas” (Conapo, 2010, p. 17).
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Finalmente, los proyectos sociales articulan el pasado, el presente
y el futuro, transformando la vida comunitaria. Un elemento central
para pensar la comunidad es la participacion directa de sus integran-
tes en actividades extractivas, de transformacién y en proyectos eco-
ndémicos de distribucion, intercambio y consumo que en su conjunto
inciden en las estrategias de subsistencia colectiva (Conapo, 2010). En
este sentido, plantea Luis Herndndez que “el territorio rural es porta-
dor de visiones, historias y aspiraciones de quienes viven y lo confor-
man” (Hernandez, 2015, p. 13), estos elementos conceptuales precisan
dar cuenta de las transformaciones comunitarias y de los procesos de
inclusién y exclusion propiciados por las politicas de desarrollo en el
entendido que la comunidad “no es una entidad cerrada, uniforme,
estatica, autosuficiente y total, sino que se encuentra en constante inte-
rrelacion e intercambio, en diferentes intensidades y niveles, con otras
comunidades” (Conapo, 2010, p. 17). Dichos intercambios mantienen
flujos internos y externos, ademds de que crean espacios de interac-
cién mayores conocidos como regiones. Asimismo, “la interrelacion
entre estructuras sociales y subjetividades colectivas e individuales
genera la construccion social del espacio” (Hernandez, 2015, p. 11).

1.4 Marginacion rural: municipios de Colon y El Marqués

La distribucién poblacional en el estado de Querétaro muestra un
proceso de concentracion urbana, para el afio 2010 78% de la pobla-
cion se ubicaba en localidades urbanas y 22% en rurales (Inegi, 2017).
Para el caso del municipio de El Marqués, sus actividades econémicas
principales son la agricultura y las actividades ganaderas, “del total
de la superficie del entorno municipal que comprende 78 771 hecta-
reas, 96.96% se dedica a actividades agricolas y ganaderas. El resto de
la superficie estd ocupada por areas urbanas, industriales, caminos y
cuerpos de agua” (Gobierno Municipal El Marqués, 2015, pp. 21-22).
En total se tiene que 25 246 hectdreas son de uso agricola, de las cuales
predomina la agricultura de temporal con 14 757 hectareas y 10 510
hectareas se cultivan por riego. Por otra parte, la ganaderia extensiva
ocurre en zonas de libre pastoreo con 51 132 hectareas. En el caso del
municipio de Colon, 19 764 hectareas son de uso agricola y, al igual
que en el municipio de El Marqués, prevalece la agricultura de tempo-
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ral con 13 207 hectareas y 6 557 hectdreas son de riego. Un dato intere-
sante es que en el municipio de Coldn se desaprovecha 30% de la tierra
agricola y la actividad ganadera es primordial ya que representa 55%
del total de la superficie municipal (41 929 hectareas).

Un dato relevante para la presente investigacion es el reconoci-
miento, en el Plan de Desarrollo Municipal de Coldn, de que una de
las debilidades del municipio es la insuficiencia en la region norte de
infraestructura hidraulica, energética y de comunicaciones. Otra de
las debilidades es la escasez de personal capacitado “para empleos
de mayor nivel de especializacién” (Gobierno Municipal Colén, 2015,
p- 27). En este sentido, De la Luna sefiala que la inversién publica y
privada contribuye al cambio estructural de la demanda de bienes no
agropecuarios y, por ende, también tiene efectos en el desarrollo in-
tegral de los espacios rurales mediante la concentracion territorial de
la poblacion y la diversificacion del empleo, con lo cual se disminuye
la pobreza rural (De la Luna, 2007). Este autor agrega: “Solucionar
el problema del desarrollo regional incide a su vez en la generacion
de empleo para los individuos que han alcanzado mayor escolaridad.
Todas las formas de empleo rural pueden darse en el mismo espacio
territorial” (De la Luna, 2007, p. 8). La relacion campo-ciudad, en la
zona de influencia de los nuevos polos de desarrollo industrial, puede
observarse en el crecimiento de los parques industriales en el estado
de Querétaro. Sin embargo, es de resaltar que a pesar de que siguen
llegando empresas a la entidad, esto ultimo no abona tanto a la dismi-
nucion de los indices de marginacion como se puede ver en la tabla 1.

Tabla 1. Grado de marginacion de localidades en Querétaro

Muy Alto 215
Alto 1257
Medio 252
Bajo 130
Muy Bajo 80
Total 1943

Fuente: elaboracion propia con datos de Conapo (2010).
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En cuanto al municipio de El Marqués, otra de sus caracteristicas
es la presencia de seis parques industriales del ramo metal-mecani-
co, alimentos, papel, quimica y metaltrgica (Gobierno Municipal El
Marqués, 2015). Las politicas de desarrollo regional han generado una
intensificacion y expansion de la actividad industrial por sobre la ac-
tividad agricola. Ejemplo de ello son los planes de desarrollo muni-
cipal que ponen de manifiesto el desarrollo industrial planeado en la
region. Asi también, como se puede ver en la tabla 1, de un total de 1
943 comunidades, 1 472 se ubican en los rangos mas altos de margi-
nacion (alto y muy alto); en ese sentido, los municipios de Colén y El
Marqués se encuentran entre los 10 municipios de Querétaro cuya po-
blacion en situacion de pobreza es de entre 50% y 75%. Es de destacar
que esta region concentra 36.4% del total de la poblacién en situacion
de pobreza del estado de Querétaro. Los datos puntuales respecto a
la poblacion en situacion de pobreza de los municipios estudiados,
arrojan que en El Marqués cerca de 50% de su poblacion viven en po-
breza; mientras que en Coldn 83% de su poblacion vive en condiciones
de pobreza y pobreza moderada y 10% en pobreza extrema. A pesar
de estos indicadores, ambos municipios (Colon y El Marqués) no son
parte de la zona de atencién prioritaria (Coneval, 2012).

Asi también, el acceso a medios de comunicacion en El Marqués
muestra un escaso acceso al teléfono fijo (15.3%) mientras que 70.6%
de los habitantes cuenta con teléfono celular. Solo 16.4% tiene acceso
a una computadora y 7% tiene acceso a internet (Gobierno Municipal
El Marqués, 2015). Otro fendmeno relevante es el bajo nivel de egreso
del sistema de bachillerato abierto en los municipios de El Marqués y
Colodn (esta tendencia se mantiene en todos los municipios de la enti-
dad). Para el caso de Colon durante 2013 los estudiantes activos fue-
ron 92 con sélo un egresado del sistema de bachillerato abierto. En
El Marqués la cifra de estudiantes activos fue de 321 con 8 egresados
(Gobierno Municipal El Marqués, 2015). Ambas entidades municipa-
les cuentan con bibliotecas publicas, la de Coldn tiene 11 696 usuarios
potenciales y la de El Marqués 35 585 usuarios potenciales.

25






CapiTuLo 2

LA PERSPECTIVA DE LA NUEVA RURALIDAD:
JOVENES Y DESARROLLO

“Actualmente gran parte de las
comunidades rurales del pais experimentan
de manera constante y creciente la presencia
de diversas fuerzas de cardcter extralocal, y,
fundamentalmente, de origen trasnacional;
diversos componentes del mundo global se
hacen cada vez mds presentes”

(Rivera, 2012, p. 79).

La implantacion del cluster aerondutico y, como resultado, la edifi-
cacion del Parque Aeroespacial de Querétaro (paQ) forman parte
de las transformaciones que ha experimentado el espacio rural en el
que estan inmersos los municipios de Colon y El Marqués. La nueva
ruralidad, como fuente de debates tedricos importantes para el anali-
sis de las transformaciones socioterritoriales de los espacios rurales,
se ha tornado en un campo multidisciplinario en las ciencias sociales
que atiende al andlisis de las configuraciones de la relacion campo-ciu-
dad, la descomposicion de la agricultura campesina y los procesos de
expansion industrial sobre el espacio rural como proceso inserto del
sistema econdmico capitalista. Dos interrogantes basicas que sostie-
nen la perspectiva de la nueva ruralidad son: ;qué relaciones sociales
existen hoy en el campo? y ;qué relaciones sociales vinculan hoy el
mundo rural, el campo como tradicionalmente se dice, con la ciudad?
(Carton, 2010).

2.1 La ruralidad en América Latina: perspectiva critica

Anibal Quijano plantea que la transformacién profunda de la rura-
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lidad en Latinoamérica requiere actualizar las imagenes de ésta en el
ambito de la investigacion, puesto que operan “procesos de amplia-
cion y complejidad de la diferenciacion social estratificada en el cam-
po” (Quijano, 1977, p. 150), y continta fragmentandose la pequefia
propiedad agraria junto al abandono de la actividad rural y el acrecen-
tamiento de la migracion urbana. La nueva ruralidad problematiza la
asimilacién conceptual del campo a la agricultura y se cuestiona qué
procesos socioecondmicos y practicas culturales caracterizan hoy lo
rural. Si bien la agricultura ha caracterizado al campo a nivel mundial,
la actividad agricola y los modos de vida que a ésta se relacionan se
han transformado profundamente. Los arquetipos de la vida rural que
eran la parcela y la milpa se ven sustituidos por la migracion y el tra-
bajo asalariado precario. La imagen de lo rural ya no es sdlida y, ahora,
refiere escuetamente, al lejano cultivo de la tierra llevado a cabo por
minorias atrasadas y menos evolucionadas que quedaron como res-
quicios premodernos. Parece entonces justificado hablar del transito
de un mundo campesino agrario dominado por la produccién agrope-
cuaria y la familia campesina a un mundo rural en donde predomina
el trabajo asalariado y la familia no campesina (Carton, 2009). Dicho
de otro modo, lo rural, no es reducible a la presencia de la agricultura.
Para Sergio Gomez lo rural no es reductible al trabajo agricola y los
modos de vida del campo; es necesario integrar la dimensién antropo-
logica y cultural para su abordaje; en tanto, lo rural confiere cosmovi-
siones alternativas a las que caracterizan a la sociedades urbanas y que
se objetivan en modos de conocer y saberes distintos (Gémez, 2004).
Ademads, Gémez (2004) senala algunas caracteristicas sociocultura-
les especificas, entre las que destacan: a) formas de expresion propias
que se muestran en el léxico; b) predominio del discurso hablado sobre
el discurso escrito; c¢) normas de convivencia y organizacion social que
difieren de la racionalidad de las estructuras urbanas. La nueva rura-
lidad prioriza dos perspectivas analiticas. La primera se centra en el
analisis de las relaciones politicas entre el Estado, las politicas ptblicas
y las organizaciones sociales. La segunda estudia las transformacio-
nes economicas, sociales y politicas de la sociedad rural, asi como las
relaciones campo-ciudad, los flujos de poblacion que los vinculan, los
mercados de trabajo y de las migraciones que derivan de ellos. Para
esta investigacion, vale la pena integrar un aporte, desde un estudio
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regional, al debate sobre el entramado de relaciones entre la reconfi-
guracion del espacio rural empujado por la implantacién de un par-
que aeronautico, las politicas educativas orientadas a la inclusion de
los jovenes de origen rural y los horizontes para el desarrollo local y la
inclusién al mercado de trabajo. Si bien los jovenes desarrollan su vida
cotidiana en el espacio rural; las alternativas educativas, su experien-
cia cultural y expectativas laborales no estan aisladas de los procesos
globales, nacionales y regionales que proyectan sus expectativas mas
alla del &mbito-espacio local rural (Rivera, 2012).

2.2 Transformacion rural: desagrarizacion, pluriactividad
y multifuncionalidad

Las transformaciones de las relaciones campo-ciudad, en el modo
de produccién capitalista, son vehiculizadas por las dindmicas de la
globalizacién y las politicas neoliberales (Lozano, 1981). Los sectores
y sujetos sociales que conforman la sociedad rural han visto transfor-
madas las condiciones en las cuales desarrollan sus practicas produc-
tivas, sociales, politicas y culturales (Flores, 2010). Las relaciones so-
cioespaciales entre el campo y la ciudad se estrechan al mismo tiempo
que se diversifican las actividades del &mbito rural (Santos, 2007). Jaz-
min Flores subraya que las transformaciones en las sociedades rurales
son tanto materiales como simbolicas. La reconfiguracion del contexto
local y modos de vida se debe a los procesos de migracion, el acceso
a los servicios publicos, transformaciones en la agricultura, las nue-
vas formas de trabajo, entre otros (Flores, 2010). Uno de los cambios
mas importantes refiere a “la pérdida relativa de la importancia eco-
nomica de las actividades agropecuarias y una mayor densificacion
de las relaciones sociales que se desarrollan en las comunidades rural/
urbanas” (Santos, 2007, p. 436). De esta manera, la perspectiva de la
nueva ruralidad posibilita comprender el espacio geografico y social
en transformacion a partir de nuevos flujos de intercambio y transfe-
rencia de valor entre lo rural y lo urbano.

Para hablar de nueva ruralidad, uno de los cambios primordiales
ha sido la relacion campo-ciudad centrada en la industria y los servi-
cios (Santos, 2007). En la actualidad las sociedades rurales “practican
una gran diversidad y heterogeneidad de actividades econdmicas, so-
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ciales y culturales que incluyen, ademas de la produccion primaria, la
magquila, la manufactura, la venta de fuerza de trabajo en la industria,
el empleo en instituciones oficiales, privadas y de servicio, y la migra-
ciéon” (Santos, 2007, p. 427). El empleo rural hoy en dia se ha trans-
formado a causa de los procesos de liberalizacion econémica. De la
Luna (2007) explica tres de los principales efectos de dicho proceso de
apertura econdmica en el mercado de trabajo rural: a) incremento de
las agroempresas nacionales y trasnacionales sobre propiedad ejidal y
pequefia propiedad; b) incremento de la mano de obra asalariada en el
ambito rural y; ¢) exclusion econdmica de los campesinos de autosus-
tento que se refleja en el incremento de la poblacion rural migrante. La
vida cotidiana en las comunidades rurales también se ha modificado
ya que no se encuentra determinada por “los procesos productivos
y practicas sociales que derivan de una relacidon con la agricultura y
la vida rural [ahora se redefinen] a partir de la actividad industrial y
de servicios. Estas relaciones sociales se vuelven ain mas complejas
cuando en un mismo espacio conviven lo rural y lo urbano, lo agricola
y lo industrial, el campo y la ciudad” (Santos, 2007, p. 433).

Hubert Carton propone tres caracteristicas de la nueva ruralidad
que revelan las transformaciones socioeconémicas y el tipo de relacion
entre el campo y la ciudad, estas son: a) desagrarizacion; b) pluriacti-
vidad; y ¢) multifuncionalidad en el campo (Carton, 2010). La pérdida
de importancia de las actividades agricolas se ubica en las tltimas dos
décadas del siglo pasado acompanada del incremento de los ingresos
no agricolas en los hogares rurales (Carton, 2009). El trabajo asalariado
en las localidades rurales pasa de lo marginal a convertirse en la ac-
tividad econdmica primordial en detrimento de la actividad agricola
para la generacion de ingresos; asimismo, se observa una tendencia al
mayor empobrecimiento de la poblaciéon campesina que de la pobla-
cién no campesina (Carton, 2009). En relacion a lo anterior, la Comi-
sion Economica para América Latina y el Caribe [Cepal] explica que el
trabajo fuera de la parcela contribuye a posponer la descampesinizacion
al subvencionar la economia de la unidad campesina a partir de los
ingresos salariales (Cepal, 1982). De este modo tiene lugar un proce-
so de semiproletarizacion, es decir, de descomposicion y dependencia
de ingresos provenientes de la venta de la fuerza de trabajo (Lozano,
1981). Es importante explorar esos complejos rumbos en la trayectoria
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de las unidades campesinas en las distintas regiones de México cuan-
do sus integrantes combinan el trabajo dentro y fuera de la parcela
(Cepal, 1982).

Hoy en dia, los diversos espacios rurales son pluriactivos y los po-
bladores rurales enfrentan nuevos retos para su insercidén al mercado
laboral, donde predominan el trabajo asalariado y precario. Aun en
dichas condiciones, el empleo no agricola es imprescindible para la
mayoria de las familias campesinas. Siendo asi, lo rural puede ser ana-
lizado como un espacio social y territorial no autocontenido en el sec-
tor productivo primario (Carton, 2010). La pérdida de la centralidad
de la produccion agricola ocasiona cambios en las percepciones socia-
les y los modos de vida, lo cual propicia que lo rural se redefina como
un espacio complejo, de trayectorias multidireccionales (Flores, 2010).
Entre las causas historicas que debilitan el trabajo agricola y alimentan
la disponibilidad de mano de obra para el mercado de trabajo en el
sector secundario y terciario, se encuentra el proceso de expropiacion
de la tierra a los pequefios productores, con lo cual se libera fuerza de
trabajo campesina para el mercado de trabajo. Wilfredo Lozano (1981)
refiere a este proceso como destrucciéon de modos de produccion pre-
capitalistas ante el dominio del modo de produccion capitalista. El
proceso de proletarizacion conlleva la ruina de los pequetios produc-
tores que los separa de sus relaciones con la tierra e incrementa la
presencia de la fuerza de trabajo rural (Lozano, 1981).

Lo anterior implica un rompimiento de sus vinculos precapitalistas
integrandolos a las filas de la poblacion industrial. Cabe considerar
la importancia de condicionantes demografico-ecologicas, como la
presion creciente sobre la tierra que rebasa la capacidad de absorcion
productiva; lo cual conlleva el proceso de expulsion de los campesinos
y sus formas de vida ligadas al trabajo en el campo y a otros sectores
productivos. En las relaciones campo-ciudad los protagonistas de las
diversas realidades rurales modifican “sus practicas y estrategias de
vida para adaptarse, resistir e incluso sobreponerse a este nuevo en-
torno, integrando y articulando en sus practicas (productivas, sociales,
culturales, politicas) elementos de la vida urbana y rural, de la tradi-
cién y la modernidad, de la agricultura y la industria y los servicios,
del pueblo y la urbe, resignificando estos elementos para darle sentido
a su vida cotidiana y, en ese aspecto, recrear su identidad” (Santos,
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2007, pp. 422-423). De ahi que es importante considerar las relaciones
entre lo rural y lo urbano desde los &mbitos locales regionales. De esta
forma se podrian analizar las manifestaciones particulares de proce-
sos de larga duracion donde se articulan actividades, estilos y modos
de vida rurales y urbanos. Los modos de vida rurales requieren ana-
lizar las articulaciones que explican las transformaciones actuales, “el
término de articulacién nos ofrece una imagen de conservacion en el
cambio [...] vincula lo moderno con lo tradicional, lo viejo con lo nue-
vo, la ciudad con el campo y, en ese sentido, permite analizar con ma-
yor precision las multiples mediaciones entre las diferentes instancias
de la realidad social” (Santos, 2007, p. 422).

2.3 Mercado de trabajo, modo especifico de relacion
campo-ciudad

Paul Singer (1999) sefiala que la situacién del campo y de la urbe
estd intimamente relacionada, ademas de la produccion agricola y los
servicios ambientales y ecoturisticos, un modo de articulacion entre
lo urbano y su entorno rural inmediato es a través de los mercados
laborales, mismos que se reconfiguran ante los procesos de industria-
lizacion y el avance de la urbanidad. La incidencia de la oferta educa-
tiva orientada al sector aeronautico en los municipios de Coldn y El
Marqués constituye un modo particular de articulacién entre lo rural
y lo urbano; o bien, entre las politicas de desarrollo y el entorno rural
que conlleva la participacion de los actores sociales urbanos y rurales
dentro de las condiciones de posibilidad que la oferta educativa re-
presenta. Para comprender los significados de la inclusion educativa y
laboral, asi como los efectos para el desarrollo local vinculados al raq,
es elemental incluir la ubicacion sociohistorica de los actores sociales
rurales que se insertan en la educacion y posteriormente en el merca-
do de trabajo. Los jovenes se enfrentan a un conjunto determinado de
opciones educativas y realizan un balance respecto a las alternativas
laborales futuras en un mercado de trabajo que se diversifica entre lo
agricola, el sector servicios y la industria. La apuesta por el aprendi-
zaje y la adquisicion de formacidn técnica es una posibilidad para la
futura insercion en el mercado de trabajo mas alla de las actividades
agricolas.
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Carton (2009) plantea la existencia de una transformacion en la di-
namica de la migraciéon campo-ciudad debida a la generalizacion del
trabajo insuficiente, precario y flexible; este proceso incide en que la
poblacion no campesina permanezca en sus lugares de origen desde
donde se mueve en busca de trabajo temporal de corta y larga duracion
sin migrar de modo definitivo a las ciudades. Si bien no desaparece la
migracion definitiva, las migraciones temporales multiples toman ca-
racter estructural de larga duracién (Carton, 2009). Este proceso per-
mite entender la apertura y diversificacion de los mercados de traba-
jo en los entornos rurales, asi como su temporalidad. De este modo,
los procesos de precarizacion entrelazan las relaciones campo-ciudad
imprimiendo un efecto de frenado en los procesos de migracion defi-
nitiva a la ciudad, no obstante, a pesar que se frena la migracion del
campo a la ciudad, las condiciones de bienestar social de la poblacion,
inserta dentro de esta dinamica no mejoran sustancialmente.

2.4 Industrializacion y transformaciones rurales

En el proceso de relacion entre lo rural y lo urbano, la industria-
lizacién y la urbanizacidon ocupan un lugar central; la poblacion ru-
ral de regiones subdesarrolladas paulatinamente se integra a las filas
del subempleo o desempleo (ejército industrial de reserva) dispuesta
para el mercado industrial interno (Quijano, 1977). Esto lleva al autor
a plantear que: “La hegemonia econémica urbana y la dependencia
rural son un contradictorio proceso global, a través del cual se organi-
za también parte de la economia rural, pero también se dilatan las po-
sibilidades de la ‘marginalizacién” de amplios sectores de la poblacion
rural respecto de la nueva estructura de produccion y de mercado que
se establece” (Quijano, 1977, p. 149).

Por su parte, Paul Singer (1999) propone que la industrializacion no
se explicaria por si misma; los factores de expulsion del campo, como
la presion demografica sobre la tierra y la reestructuracion de las rela-
ciones de produccion, liberan fuerza de trabajo dispuesta a emigrar a
las ciudades. “Las transferencias de poblacion [del campo a la ciudad]
no son suscitadas por el dinamismo productivo, sino por la acumula-
cidén progresiva de masas rurales desarraigadas y de la poblacién de
las pequenas ciudades que huyen de la miseria y el desempleo” (Sin-
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ger, 1999, p. 166). Cristobal Kay (2009) argumenta que, en el marco de
la globalizacion neoliberal, las transiciones de la ruralidad en América
Latina se manifiestan por la salida de los trabajadores de la agricultura
hacia otros ambitos como el sector servicios, el comercio, el turismo
rural y los servicios de transporte, asi como por incremento de pobla-
dores del campo que laboran “esporadicamente en zonas urbanas y en
actividades como la construccion (frecuentemente los hombres) y los
servicios (comunmente las mujeres)” (Kay, 2009, p. 617).

Paul Singer plantea que los procesos de industrializacion son ne-
cesarios para comprender las especificidades regionales e histdricas y
el funcionamiento del sistema economico de cada pais (Singer, 1972).
Alejandro Portes refiere que la urbanizacion en Latinoamérica, cuyo
auge fue la década de los afios sesenta, no ha sido unidireccional; como
paises del tercer mundo, el subdesarrollo conlleva multiples procesos
de urbanizacion, en comparacion con los procesos de urbanizacion en
paises desarrollados (Portes, 1989). La polarizacidon espacial y social
entre campo y ciudad son expresiones de la urbanizacion distorsio-
nada debido al subdesarrollo. Las disparidades se expresan también
en la distribucion desigual del ingreso, el desempleo y el subempleo.

Para finalizar, la perspectiva de la nueva ruralidad, mediante sus
herramientas tedrico-conceptuales, permite dimensionar la problema-
tica de las relaciones campo-ciudad. Enriquece la comprensién de los
proceso historicos, econdmicos y sociales para analizar el papel social
y para el desarrollo local de la industria como un fenémeno que vin-
cula el campo y la ciudad de un modo especifico. A su vez discute
qué es lo rural hoy en dia y cdmo analizar la complejidad de las trans-
formaciones en los modos de vida rurales vinculados al avance de la
industrializacién. Esto se logra al integrar una mirada no dicotémica
sino articulada entre lo rural y lo urbano, entre lo actual y lo pasado.
Todo esto para entender las transformaciones en la region de estudio
y como son experimentadas por los actores sociales que trazan vincu-
los complejos con el proceso de industrializacién que transforma los
modos de vida rurales.

Finalmente, este proyecto de investigacion cuestiona la homogenei-
dad de lo rural a través del analisis de las transformaciones socioterri-
toriales y sus efectos econdmicos y sociales directos para los poblado-
res rurales. El espacio rural de los municipios de Colon y El Marqués
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es heterogéneo y dista mucho de aquella imagen ideal o tipica de lo
rural donde prevalecen inmutables los actores sociales indigenas y/o
ejidatarios dedicados a la agricultura de autoconsumo. Es necesario
promover enfoques que no supriman la diversidad de problematicas
y actores sociales dentro de los &mbitos rurales; asi como los procesos
microrregionales que enfrentan a raiz de las politicas econdmicas de
desarrollo industrial. Un acercamiento critico y multidisciplinario ha
permitido incluir a los actores rurales, especialmente a los jovenes y
sus percepciones sobre el desarrollo comunitario y alternativas educa-
tivas y laborales en su realidad mas proxima. Una de las transforma-
ciones mds importantes que ha experimentado su entorno inmediato
ha sido la implantacion del raq, el cual emerge como una alternativa
para el desarrollo social y econémico. Sin embargo, en el espacio de
estudio la desigualdad social es de larga data historica, a pesar de ello
se debe de continuar trabajando activamente para poder mitigarla e
incidir en el mejoramiento de las condiciones de vida y posibilidades
de desarrollo econémico y social de los jovenes de esta region.
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CariTuLo 3

EDUCACION: LA VENTAJA COMPETITIVA DEL
ESTADO DE QQUERETARO EN EL SECTOR
AERONAUTICO DE MEXICo

En el presente capitulo se aborda el perfil general de dos institucio-
nes educativas, una de nivel medio superior (Conalep Aeronauti-
co) y una de educacion superior (Universidad Aerondutica en Queré-
taro [UNAQ]), que son las que mayor impacto han tenido no so6lo en la
formacién de mano de obra calificada para el sector aeronautico de
Querétaro, sino también en la atraccion de inversion extranjera directa
(1EDp) como ha sido el caso particular de la unaQ. La unaq se ha forjado
como una institucion clave dentro del sector aeronautico local y su im-
pacto comienza a ser visible en el &mbito nacional e internacional. En
el presente capitulo presentamos la historia de esta institucion, las ca-
rreras a nivel profesional, Técnico Superior Universitario (Tsu) y pos-
grado que se ofertan; el perfil de sus estudiantes, los espacios donde
se insertan laboralmente y, finalmente, las ventajas competitivas de la
institucion. En lo que corresponde al Conalep Aeronautico, se aborda
de igual forma su historia, las especializaciones que oferta enfocadas
al sector aerondutico y las problematicas que enfrenta para incidir en
la insercion educativa (continuidad de los estudiantes en sus estudios
a nivel superior) y laboral (insercién de los egresados en empresas
aeronauticas).

3.1 La Universidad Aeronautica en Querétaro (UNAQ): un
caso de éxito dentro de la formacion aeronautica en México

La Universidad Aeronautica en Querétaro (UNAQ) es una institucion
publica de educacion superior especializada en formacion aerondutica
que tuvo su origen a mediados del ano 2005 con el nombre inicial de
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Universidad Nacional Aerondutica en Querétaro. La uNaqQ surge a raiz
de que el Gobierno del Estado de Querétaro, respaldado por el Gobier-
no federal, participa en una contienda internacional con el objetivo de
atraer el interés de Bombardier Aerospace, empresa de origen cana-
diense, fabricante de aeronaves ejecutivas y una de las empresas lider
en el sector aerondutico con mas de 100 afios de experiencia, para que
se estableciera en la entidad y, a partir de su instalacion, se convirtiera
en un factor para atraer a otras importantes companias para generar
nuevas fuentes de empleo asi como desarrollo educativo y tecnoldgico
(J. Gutiérrez, comunicacion personal, 16 de febrero de 2017). Para lo-
grar este objetivo, un equipo conformado por autoridades y académi-
cos se dio a la tarea de investigar los beneficios y requerimientos que
este proyecto implicaba y asi contar con elementos que les permitieran
analizar y decidir la viabilidad de incursionar de manera diferente en
esta industria. En octubre de 2005 se anuncio la llegada de Bombardier
Aerospace, dando paso a la creacion del primer clister de manufactu-
ra aerondutica en México.

Sin embargo, la uNAQ no nace directamente como la institucion que
conocemos hoy en dia; esta universidad se incub6 en lo que se deno-
mind Programa de Entrenamiento Intensivo (pe1) donde se establecie-
ron nuevas estrategias y se gestionaron los recursos necesarios para
habilitar instalaciones, adquirir maquinaria y equipo, en su mayoria
de origen extranjero. A la par, se conformé un equipo de profeso-
res-instructores capaces de impartir, por primera ocasion en México,
cursos para la manufactura aerondutica. En el mes de enero de 2006 el
PEI abrio sus puertas a la primera generacion de estudiantes y el resul-
tado inicial obtenido de este esfuerzo fue el primer arnés ensamblado
por estudiantes del per en Querétaro con calificacion de cero defec-
tos. Al mismo tiempo, el personal docente continuaba capacitandose y
logrando las certificaciones que demandaba la industria aeronautica.
Con esta estrategia de formacion y calificacion de profesores, Queré-
taro era el primer estado de la repuiblica mexicana que contaba con
profesores certificados como instructores en las areas de ensambles
eléctricos y estructurales para aeronaves (J. Gutiérrez, comunicacion
personal, 16 de febrero de 2017).

Los profesores continuaron su capacitacion en componentes mas
complejos y procesos mas elaborados con la intencién de impartir cur-
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sos mas especializados, ya que la industria continuaba su arribo a la
entidad con nuevas demandas de capacitacion tales como maquinado
mediante técnicas de control numérico, laminado, entre otras, provo-
cando con ello la necesidad de crear una institucion de educacién su-
perior especializada en formacién aerondutica (Gutiérrez, 2016). Fue
asi que el 23 de noviembre de 2007 se cred la Universidad Nacional
Aerondutica en Querétaro (UNAQ), como un organismo publico des-
centralizado del Gobierno del Estado de Querétaro con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuyas instalaciones se encuentran dentro
la zona del Aeropuerto Internacional de Querétaro (a1Q). Bajo la direc-
cion del Ing. Jorge Enrique Leonardo Gutiérrez de Velasco Rodriguez
rector fundador de la institucion se va consolidando la universidad y
se crea el H. Consejo Directivo de la unaq, que es el drgano maximo
de gobierno de la institucion.

El H. Consejo Directivo de la unaqQ esta conformado por funciona-
rios estatales encabezados por el C. Secretario de Educacion del Esta-
do, quien se desempenaria como presidente; el C. Secretario de Pla-
neacion y Finanzas; el C. Secretario de la Contraloria y el C. Secretario
de Desarrollo Sustentable; ademas de dos representantes del Gobierno
tederal designados por el C. Secretario de Educacion Publica; dos re-
presentantes del sector productivo y dos del sector social a invitacion
expresa del C. Secretario de Educacién. La primera sesion del Consejo
Directivo se llevo a cabo en abril de 2008 y se establecieron las directri-
ces para el trabajo preoperativo que permitiria la apertura de la unaa.
Ese mismo afio, la universidad a través de los programas de formacién
para el trabajo agrego a sus programas de capacitacion la especialidad
en materiales compuestos. El compromiso que este proyecto trajo a
la institucion permitioé consolidar el claster aerondutico y México in-
cursiono por primera vez en formaciones de tultima generacion lo que
permitio ser el tnico pais en el mundo en manufacturar la estructura
de los aviones Lear Jet de Bombardier Aerospace.

Para lograr este compromiso la unaQ tuvo que implementar: a) el
primer centro de entrenamiento educativo de esta tecnologia en Mé-
xico; b) capacitacion al personal docente para que se certificaran como
instructores en materiales compuestos; c¢) disefio del programa de
capacitacion para esta especializacion (Gutiérrez, 2016). Lo anterior
permitid la atraccion de inversion extranjera, impulsar el desarrollo

39



DR. RoLaNDO JAVIER SALINAS GARCIA

de nuevos empleos, la consolidacion del claster aerondutico de Que-
rétaro, entre otras cosas. Durante esos dos afios de operacion del pro-
grama se capacito a 189 personas y, finalmente, el 5 de enero de 2009
la uNAQ abrid sus puertas con dos carreras universitarias: ) Ingenieria
Aerondutica en Manufactura (1am) y b) Técnico Superior Universitario
en Avidnica (tsua). La implementacion del programa de Tsua origind
la necesidad de apegarse a los lineamientos establecidos por la Direc-
cidén General de Aerondutica Civil (DGac), que es la maxima autoridad
aeronautica del pais.

Durante 2009 la unaq inici6 gestiones para obtener el permiso como
centro de formacion, capacitacion y adiestramiento autorizado de la
DGAC; al mismo tiempo continuaba con la capacitacion en formacio-
nes especializadas por profesores-instructores de la unaq, certificados
por el Centre de Formation Profesionelle des Moulins en Quebec (CFPM) y
la Comission Scolaire de Montreal (cspm), ambas ubicadas en Canada.
Durante el ano 2009 se impartieron mas de 700 horas de cursos de
educacion continua, beneficiando a mas de 200 personas y a lo largo
de sus primeros cuatro afos la unaQ brindo solo en este rubro mas
de 2 339 horas de capacitacion especializada en 122 cursos, en los que
participaron cerca de 700 personas (Gutiérrez, 2016).

El 16 de agosto de 2010 la unaQ obtuvo el permiso F104 para operar
como un centro de formacion, capacitacion y adiestramiento autoriza-
do por la pGac que, entre otras cosas, avala que los planes y progra-
mas de estudio de Tsu (avionica y mantenimiento) cumplen con los
requisitos técnicos y de operatividad y que cuenta con infraestructura
que reproduce el ambiente de un taller de mantenimiento aerondu-
tico, lo que permite que sus estudiantes adquieran las competencias
que el sector aerondutico demanda. Al egresar, los estudiantes de este
programa educativo pueden obtener la licencia clase II, requisito in-
dispensable para intervenir en aeronaves operativas para tareas de
mantenimiento, ampliando asi las posibilidades de empleo al egresar
de la unaqQ (Gutiérrez, 2015). En este mismo ano se integra el Consejo
Académico y de Calidad (Cadec), 6rgano consultivo que tiene, entre
otras competencias, proponer al Consejo Directivo de la unaq las nor-
mas y disposiciones reglamentarias de la universidad en materia aca-
démica y de calidad, someter a consideracion del Consejo Directivo
los proyectos y modificaciones sobre planes y programas de estudio
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en los diversos niveles y modalidades y conocer y resolver los asuntos
de indole académico.

Durante el 2010 se creé el Plan de Desarrollo Institucional de la UNAQ
para el periodo 2010-2020 (pp1 2010-2020), este es el documento rector de
la universidad que establece el rumbo a seguir por la institucion y, al
mismo tiempo, durante ese afio se integro y publico el Manual de Orga-
nizacion y el Manual de Procedimientos, documentos necesarios para es-
tablecer los lineamientos para mejorar la calidad y organizacién de los
servicios institucionales. En el mes de agosto de 2010 se cre6 la Maes-
tria en Ingenieria Aeroespacial, este programa educativo ha contado
desde su inicio con el respaldo de instituciones educativas de recono-
cido prestigio nacional e internacional como la Universidad Nacional
Auténoma de México (unam), el Centro de Ingenieria y Desarrollo
Industrial (Cidesi), el Instituto Tecnoldgico de Querétaro (1TQ), la Uni-
versidad de Toulouse (Francia), la Universidad Politécnica de Madrid
y la Universidad de Notre Dame (EE. UU.). Con estas universidades
la unaQ colabora colegiadamente para atender las demandas de la in-
dustria aeroespacial en materia de personal altamente capacitado para
generar nuevas tecnologias. La primera etapa de este nivel educativo
estd enfocada en las lineas de investigacion de propulsion, estructuras,
disefio y procesos de manufactura avanzada.

El 26 de noviembre de 2010 la unaQ se sumo a la iniciativa del Go-
bierno del Estado de Querétaro para crear la Red de Investigacion e In-
novacion Aeroespacial de Querétaro (rR11aQ), suma de esfuerzos de los
sectores empresariales, de investigacion y educativos, en la busqueda
de realizar conjuntamente tareas sobre el analisis y desarrollo de pro-
yectos especificos que resuelvan los problemas del sector aerondutico
en Querétaro en materia de competitividad, produccion, investigacion
e innovacion. En materia de formacion profesional, en abril de 2011 la
UNAQ tituld a 16 egresados de la primera generacion de la carrera de
Técnico Superior Universitario en Avionica. Con su titulacion se les
entregd, ademas de su cédula profesional, la licencia clase II emitida
por la pGac con la que estos jovenes quedaron autorizados por la auto-
ridad aerondutica para laborar en aeronaves operativas en labores de
mantenimiento. Durante 2011 se habilit6 en la unaq la primera oficina
a nivel nacional para certificacion de procesos de manufactura de la
DGAC, segun el acuerdo Basa (Bilateral Agreement for Safety in Aviation).

41



DR. RoLaNDO JAVIER SALINAS GARCIA

Para la pcac la habilitacion de este espacio busca la homologacion de
la manufactura de componentes aeronduticos para el estado de Que-
rétaro y para la unaq.

En 2012 la unaQ modifica su nombre de Universidad Nacional Ae-
ronautica en Querétaro a Universidad Aeronautica en Querétaro, eli-
minando la palabra nacional, en una reforma del decreto de creacion.
Ese mismo ano se anuncia la llegada de la empresa TechOps y la unag
se encargara del entrenamiento a su personal técnico. En cuanto a sus
logros académicos, en noviembre del 2012 el programa de Maestria en
Ingenieria Aeroespacial obtuvo el reconocimiento de calidad acadé-
mica otorgado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Co-
nacyt), logrando su inscripcion al Padron Nacional de Posgrados de
Calidad (pnrc) en la modalidad de Posgrado con la Industria. Conti-
nuando con estos logros, en 2014 se crea el Campus Franco Mexicano
como una alianza estratégica entre la unaqQ y el Conalep Aeronautico,
con la finalidad de impartir formacion, capacitacion y adiestramiento
de profesional técnico bachiller (p8) y Técnico Superior Universitario
en Aerondutica (Tsua) con un nivel de competencias equiparables a
las establecidas por organismos internacionales de aviacién civil. Para
este proyecto se contd con el apoyo financiero, técnico y pedagogico
de los gobiernos mexicano y francés, empresas y autoridades aerondu-
ticas (Gutiérrez, 2015).

En 2013 la Fuerza Aérea Mexicana (ram) dona cuatro aeronaves
a la universidad para fortalecer las practicas pedagogicas y educati-
vas que se requieren para mejorar la formacion y el desempefio de
los estudiantes. En octubre de 2013 inicia la capacitacion del personal
de TechOps encargado de dar mantenimiento, reparacion y revision
(Maintenance, Repair and Overhaul) a las aeronaves de Delta Air Lines y
Aeroméxico; en este programa de entrenamiento participaron 120 téc-
nicos, el centro se considera uno de los tres mas grandes de Latinoa-
mérica, representando una de las inversiones en infraestructura aero-
nautica mas importantes en México. En cuanto al fortalecimiento del
posgrado en la uNAQ, se incluyeron dos nuevas lineas terminales en
el drea espacial ademas de las aeronauticas: sistemas embebidos (sE)
y tecnologia satelital (1s). De igual forma se realiz6 una actualizacion
conjunta con la Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas
y Politécnicas (ccutp) a los planes y programas de estudio del nivel de
TsU basado en competencias profesionales y para cumplimiento de las
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necesidades del sector aeroespacial queretano. Los planes de estudio
actualizados ratifican las dos grandes lineas de formacion que actual-
mente demandan las empresas del ramo aerondutico. De esta forma
los nuevos programas de estudio se sometieron a autorizacion en la
ultima sesion de Consejo Directivo de la unaqQ del 2013 para quedar
como siguen:

1. TSU en Mantenimiento aeronautico — area avionica;

2. TSU en Mantenimiento aerondutico — drea planeador y
motor;

3. TSU en Manufactura aerondutica — drea maquinados de
precision.

Otras donaciones importantes que impactaron en la formacion
de los estudiantes provinieron de Servicios Aeronduticos de Orien-
te (sao) que entregd dos aeronaves a la universidad, ademas de un
motor CFM56-3 proveniente de Grupo Safran. Estos equipos fortale-
cieron las practicas pedagogico-educativas que se requieren para me-
jorar la formacion y desempeno de los estudiantes. En 2014 se inici6
la construccion del Laboratorio de Ensefianzas Aeronauticas, el cual
es un punto de partida para la formacion practica de los estudian-
tes y docentes de esta institucion. Con la incorporacion de aeronaves,
equipo y herramientas dentro de este laboratorio se permitira efectuar
practicas de calidad apegadas a un ambiente aeronautico, que fortale-
ceran los conocimientos y habilidades que permitan a los estudiantes
ser mas competitivos, asi como lograr la integracion idénea dentro de
un area laboral al desarrollar las capacidades técnicas para la forma-
cién especializada con reconocimiento por autoridades aeronduticas
como la mexicana y europea. En este mismo afo se cred el Consejo de
Vinculacion y Pertinencia que busca consolidar lazos con las empresas
del sector y cuyos objetivos se enfocan a:

e Actuar como un foro de didlogo, consulta, concertacion,
promocién y decision;

e Promover la vinculacion basandose en los objetivos y tareas
de la unaQ con las demandas del sector productivo y social
del estado;
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e Proponer acciones en la uNnaqQ y los sectores productivo y
social, dirigidas a potenciar los conocimientos, habilidades
y capacidades de los estudiantes;

e Contribuir a fortalecer las capacidades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion;

e Fomentar la realizacion de investigaciones, proyectos
productivos y estadias;

e Promover la vinculacion de los programas educativos de la
UNAQ, con los sectores publico, privado y social mediante
lineas innovadoras de investigaciéon aplicada y desarrollo
tecnoldgico.

e Revisar y validar los indicadores de: vinculacion de los
programas educativos, estudio de seguimiento de egresados,
estudio desatisfaccion de egresadosy estudio de satisfaccion
de empleadores.

En septiembre de 2015 se iniciaron dos nuevos programas: Ingenie-
ria en Disefio Mecanico Aerondutico (1pma) e Ingenieria en Electronica
y Control de Sistemas Aeronaves (1Ecsa). Otro proyecto de posgrado
se materializo durante 2015 y consistio en el disefio de la Maestria en
Ciencias de la Ingenieria Aeroespacial con doble grado (con la Univer-
sidad de West Virginia). La maestria fue desarrollada con el objetivo
de formar profesionales altamente especializados para el desarrollo de
las ciencias relacionadas con la Ingenieria Aerondutica y Aeroespacial,
con competencias y capacidades requeridas para la solucion de pro-
blemas que requieran investigacion cientifica, desarrollo tecnologico e
innovacion. En marzo de 2016 se inauguro el Laboratorio de Compe-
tencias Aeronauticas pLm (Product Lifecycle Managment); este laborato-
rio apoya el desarrollo de competencias que permiten a los estudian-
tes, profesores e investigadores explotar su desarrollo y habilidades
orientado al trabajo colaborativo y la innovacion. Los laboratorios pLm
fortalecen los vinculos del sector educativo e industrial ya que al con-
tar con el desarrollo de las habilidades descritas los egresados tienen
una experiencia mas cercana y real a las necesidades del sector.
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3.2 Programas educativos ofertados por la unag

La Universidad Aeronautica en Querétaro (UNAQ) ofrece diferentes
opciones de formacion en distintas modalidades educativas, todas es-
pecializadas en el campo aeroespacial, esta oferta incluye:

a)

b)

d)

Entrenamiento para el trabajo en las areas de estructuras,
maquinados, = componentes  eléctricos,  materiales
compuestos y pintura;

Tres especialidades para Técnico Superior Universitario en
las areas de: ) mantenimiento de aeronaves; b) avidnica y
c) manufactura de aeronaves;

Tres planes de licenciatura en ingenieria: a) Ingenieria
Aerondutica en Manufactura; b) Ingenieria Electrénica y
Control de Sistemas de Aeronaves; y c¢) Ingenieria en Disefio
Mecanico Aeronautico;

Formaciéon a nivel posgrado: a) Maestria en Ingenieria
Aeroespacial y b) Maestria en Ciencias de la Ingenieria
Aeroespacial;

Desarrollo profesional y educacién continua con cursos de:a)
recuperacion de licencia (pra); b) manufactura aerondutica;
c) fundamentos de aerondutica; d) operaciones aeronduticas;
y e) seguridad aérea, entre otros. Proximamente la uNnaQ
ofrecera el primer curso de formacion de sobrecargos.

3.2.1 Licenciaturas en ingenieria

Para el caso del proyecto de investigacion que nos ocupa, en donde
uno de sus apartados principales esté relacionado con la insercion de
jovenes habitantes de comunidades dentro del area de influencia del
Parque Aeroespacial de Querétaro (paQ) a las instituciones educativas
del sector aeronautico, como es el caso de la uNAQ, nos interesa anali-
zar unicamente el nivel educativo de ingenieria y Tsu que se describen
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a continuacién. No se tomo en consideracion el programa de entrena-
miento para el trabajo porque esta informacion esta apenas integran-
dose por parte de la administracion de la unaq.
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Ingenieria Aerondutica en Manufactura (1am). La 1aMm tiene
como competencias especificas plantear, analizar y resolver
problemas en forma creativa a partir de conocimientos
adquiridos; capacidad para realizar investigacion
cientifica y desarrollo tecnoldgico, tomar decisiones,
asi como, formular, desarrollar y plantear proyectos
de ingenieria con un alto sentido de responsabilidad al
ejercer su profesion con calidad, lo que realizard con un
alto respeto por la diversidad y multiculturalidad. El
campo de trabajo donde se insertan los egresados abarca:
a) manufactura aerondautica; b) procesos de fabricacion de
productos metalicos y maquinaria; ¢) industrias de equipo
en tecnologia mecanica, eléctrica y electronica; d) servicios
de finanzas, gestion y soporte administrativo de empresas
aerondauticas.

Ingenieria Electronica y Control de Sistemas de Aeronaves
(1ecsa). La 1ecsa desarrolla en los estudiantes competencias
enfocadas en la integracion a las dreas de disefio e
implementacion de sistemas de control en aeronaves,
disefio y mantenimiento de hardware y software bajo
especificaciones aeronduticas y disenio de sistemas
electronicos con aplicacion en aeronaves, asi como en la
gestion del desarrollo de un proyecto y con la disposicion
para la investigacion. El campo de trabajo de la 1ecsa
incluye: a) programacion y simulacién con aplicaciones
aeronauticas; b) disefio electronico con aplicaciones
aeronauticas; ¢) control de sistemas de aeronaves; d)
mantenimiento eléctrico y electronico aerondutico.
Ingenieria en Disefio Mecdnico Aerondutico (ipma). Las
competencias desarrolladas durante el proceso de formacion
de la ipma consideran la integracion del estudiante en las
areas de diseno mecanico, diseno de herramentales, disefno
estructural y disefio de elementos de turbo maquinaria y en
la manufactura de componentes aeronduticos, asi como, en
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la gestion del desarrollo de un proyecto y con la disposiciéon
para la investigacion. El espacio de insercion profesional al
que se enfoca la ipma incluye: a) programacion y simulacion
de componentes aeronduticos; b) disefio de herramentales
para la manufactura y mantenimiento de componentes
aeronauticos; c¢) disefio de componentes de maquinas
térmicas; d) disefio de aeroestructuras.

En suma, para estos tres programas educativos de ingenieria las
ventajas competitivas que se ofrecen a los estudiantes y al mercado
de trabajo es que son programas de ingenieria tinicos en México, con
un enfoque integral para atender necesidades del sector de la manu-
factura, mantenimiento aerondutico y servicios de ingenieria asocia-
dos. Algunas caracteristicas distintivas que estos programas ofrecen
a sus egresados son: a) solidos conocimientos en la industria de la
manufactura, mantenimiento y operaciones aeronauticas; b) conoci-
mientos en normatividad y procesos de certificacion de manufactura y
mantenimiento aeronduticos; c¢) competencias para el disefio de com-
ponentes y herramentales bajo especificaciones aeronauticas (1bma); d)
competencias para el disefio de sistemas electronicos y de control para
aplicaciones criticas bajo especificaciones aeronduticas (1Ecsa); e) ma-
nejo de plataformas de disefio CAD/CAM/CAEy la gestion de ciclo de
vida de producto (Product livecycle management).

3.2.2 Programas de Técnico Superior Universitario (Tsu)

De acuerdo con la Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacion 1997 de la Unesco, los programas educativos de Técnico
Superior Universitario (Tsu) se clasifican en el nivel 5B y tienen como
caracteristicas:

a) Estar orientados hacia la practica y ser mas especializados
para una profesion. Los estudios de este nivel exigen menos
tiempo que los del 5A (licenciaturas e ingenierias) y se
centran en destrezas especificas de una profesion con miras
a ingresar en el mercado del trabajo, aunque el respectivo
programa puede abarcar algunas bases tedricas;
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El contenido general de los programas de estudio del nivel
TSU estd orientado a una profesidon en particular y esta
concebido sobre todo para que los participantes adquieran
las destrezas practicas y los conocimientos para ejercer esa
profesion particular, mediante un sistema educativo 70%
préactico y 30% tedrico;

Tienen una duracion minima de 2 afnos, calculados en
tiempo completo (8 horas diarias de lunes a viernes);

Es el puente para establecer la comunicacion entre el
mundo cientifico y los usuarios de tecnologia, debido a que
estd preparado para comprender las necesidades de los
consumidores y transmitirlas a los especialistas, asi como
interpretar los avances cientificos para orientacion de los
usuarios;

El Tsu es capaz de responsabilizarse de un equipo de trabajo,
tiene su propio campo de accidn, trabaja con iniciativa
propia y realiza la programacién de sus actividades.
Debido a ello, la posicion del Tsu en la empresa depende de
su preparacion y no de otros profesionistas, ubicandose al
egresar en puestos similares a los mandos medios.

La caracteristica principal del Tsu es que es un profesional for-

mado en la experiencia practica y con una educacion pertinente de
acuerdo con la region. A lo anterior se le suma un seguimiento per-
sonalizado de su educacién, ademas de la vinculacidon directa con el
sector productivo. Esta formacion se encuentra enriquecida con un
fuerte contenido de conocimientos de computacion e idiomas ade-
mas de actividades culturales y deportivas. La unaQ cuenta actual-
mente con tres carreras técnicas universitarias:
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TsU Mantenimiento  Aeronautico, 4area  Aviodnica.
Las competencias del 1su en Avionica incluyen dos
campos fundamentales; a) coordinar las actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo de aeronaves, para
mantener la aeronavegabilidad y contribuir a la seguridad
de la operacion aérea; b) dirigir la operacion del taller de
avidnica con base en los procedimientos establecidos,
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politicas de la empresa y la normatividad aplicable. El
campo laboral donde se desarrollan incluye: a) lineas
aéreas civiles, gubernamentales y privadas; b) talleres
aeronauticos; ¢) fabricantes de partes y componentes de
aeronaves; d) taller de partes y componentes electronicos;
e) almacén aerondutico; f) laboratorios de avidnica. Las
ventajas competitivas de los Tsu en Avidnica incluyen
fuertes conocimientos en el sistema eléctrico y electronico
de la aeronave, con conocimientos especializados en
mantenimiento y reparacion electronica con mucha
atencion al detalle. Los Tsu en Avionica tienen las siguientes
ventajas sobre otros técnicos con especialidades afines, ya
que pueden:

o coordinar la instalacion de sistemas de comunicacion
y sistemas de vuelo, cuyo trabajo requiere alta
especializacion;

o probar y verificar varios sistemas de la aeronave como
motores, computadoras de guia y circuitos de control
de vuelo;

o hacerse cargo del cableado eléctrico de la aeronave;

o comprometerse con los mas altos estandares de calidad
en el trabajo, ya que trabajan en sistemas criticos de
vuelo que impactan en la seguridad de pasajeros y
tripulacion;

o resolver problemas, asi como agilidad, atencion
al detalle y destreza manual, conocimiento del
instrumental técnico especifico de la industria como
dispositivos informédticos portatiles, crimpadoras de
contactos y terminales, torquimetros y otras herramientas
especializadas.

e T1su Mantenimiento Aerondutico, area Planeador y Motor.
Las competencias del Tsu en Planeadores y Motores
se enfocan en la: a) coordinacion de las actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo de aeronaves,
para mantener la aeronavegabilidad y contribuir a la
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seguridad de la operacién aérea; y b) dirigir la reparacion
de componentes mecanicos de motores aeronduticos con
base en los procedimientos establecidos y las politicas de
la empresa. El campo de accion laboral incluye: a) lineas
aéreas civiles, gubernamentales y privadas;, b) talleres
aeronauticos; c) fabricantes de partes y componentes de
aeronaves; d) taller de partes y componentes aeronauticos;
e) almacén aerondutico. Las ventajas competitivas que la
UNAQ ofrece a sus egresados no son limitativas porque,
aunque su especialidad es en mantenimiento y reparaciéon
de motores de aeronaves, pueden realizar otros trabajos,
y tienen las siguientes ventajas sobre técnicos con carreras
afines, ya que estan capacitados para:

o reparar y reemplazar partes de aeronaves;

o diagnosticar problemas, realizar inspecciones y
reparaciones, remover e instalar componentes en
motores, partes eléctricas e hidrdulicas, bombas de
combustible y generadores;

o ajustar motores de aeronaves y sistemas neumaticos,
remover e instalar componentes de la aeronave y
diagnosticar problemas;

o examinar el fuselaje de la aeronave y el tren de aterrizaje
para descubrir si hay fugas o grietas;

o resolucion de problemas, asi como agilidad,
atencion al detalle y  destreza manual,
conocimiento de instrumental técnico especifico
de la industria como dispositivos informaticos
portatiles, cortadoras de metal, punzones de
metal y cortadores de corte recto de aviacion.

Tsu Manufactura Aerondutica, area Maquinado de
Precision. Las competencias del T1su en Maquinado
de Precision se centran en: a) coordinar procesos de
manufactura aerondutica, métodosy técnicas de fabricacion,
herramientas de planeacion y supervision; b) desarrollar
la manufactura de piezas aeronduticas mecanizadas
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considerando las especificaciones técnicas, de calidad,
equipos y métodos de mecanizado. El campo de trabajo de
este Tsu incluye empresas publicas y privadas dedicadas
a: a) ensamblar sistemas de aeronaves; b) reingenieria de
productos de alta tecnologia para la industria aerondutica;
asi como insertarse en microempresas dedicadas al servicio
metal mecanico o la creacion de su propia empresa de
manufactura de maquinado especializado. En ese sentido
las ventajas competitivas que ofrece este Tsu son amplias y
no limitativas a procesos de manufactura de maquinados de
precision de componentes aeronduticos; también pueden
realizar otros trabajos, y tienen las siguientes ventajas sobre
técnicos con carreras afines:

o implementar, controlar y medir los procesos de
manufactura convencional y no convencional;

o cuenta con una visiébn de calidad en procesos de
manufactura de grado aeronautico, aplicables a
cualquier industria manufacturera;

o supervisa procesos, implementacion y operacion de
los procesos de manufactura y sus equipos, lo cual
le permite manejar y programar equipos de control
numeérico computarizado (cnc);

o esun técnico especializado en ingenieria y reingenieria
de la planta productiva con la capacidad de disefiar
elementos simples para el proceso de manufactura.
Ademads, puede coordinar la mejora continua de
cualquier proceso de manufactura;

o tiene conocimientos para la aplicacion de distintos
métodos de pruebas no destructivas;

o resuelve problemas, cuenta con agilidad, atencién al
detalley destrezamanual, conocimiento deinstrumental
técnico especifico de la industria como dispositivos
informaticos portatiles, maquinaria especializada en
manufactura.
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3.2.3 Evolucion de la matricula de la unaqQ (periodo 2009-2016)

La evolucion general de la matricula de la unaq de enero de 2009 a
diciembre de 2016, para los programas de Técnico Superior Universi-
tario (Tsu) e Ingenieria, ha tenido un aumento considerable y va de la
mano con el desarrollo del sector aeronautico en el estado de Queré-
taro, es decir, ha tenido un crecimiento importante a raiz de la llegada
de nuevas empresas aeronauticas. En la grafica 1 puede identificarse
progresivamente el marcado interés que siguen despertando los pro-
gramas educativos de Tsu e Ingenieria; a partir del afio 2012 y hasta
2016, la proporcion entre estudiantes inscritos de los programas de
ingeniera versus los de Tsu es aproximadamente 2:1. Esto sigue evi-
denciando el problema del poco reconocimiento social que persiste en
el nivel Tsu, a pesar de que como se vera mas adelante los egresados
de dicha modalidad educativa obtienen empleo en 91% de los casos en
los primeros 6 meses luego de haber concluido sus estudios.

Grafica 1. Matricula Tsu e ingenieria (2009-2016)
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Fuente: elaboracién propia.
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Como se puede observar, el comportamiento de la matricula de Tsu
e ingenieria va de la mano con la llegada de nuevas empresas aero-
nauticas a la entidad. Hasta el mes de abril de 2017, los egresados de
TSU, ingenieria y posgrado contabilizaron un total de 915; es intere-
sante destacar que el nivel Tsu fue el que mds alumnos egreso con 695,
seguido por el nivel de ingenieria con 210 y posgrado con 10 (grafica
2). Mientras que el comportamiento de los egresados por especialidad
brinda una idea de como se ha ido comportando la demanda de per-
sonal calificado por parte del sector aerondutico en Querétaro y el pais
(grafica 3).

Grafica 2. Egresados Tsu, Ingenieria y posgrado de la unao
(2009-2017)
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Grafica 3. Egresados por especialidad Tsu e Ingenieria de la unag
(2009-2016)
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Fuente: elaboracién propia.

¢ A qué se debe este comportamiento en el egreso de los estudiantes
de la unaQ? Basicamente son dos las razones, la primera es temporal,
el egresado de Tsu concluye su plan de estudios en dos afios, mientras
que el de ingenieria concluye en cuatro afios. La segunda razén es por
la demanda de las empresas aeronduticas que llegaron inicialmente a
la entidad, en las graficas 4 y 5 se puede observar el comportamiento
de la matricula por especialidad. A razon de esto, la unaq tuvo en
sus comienzos la demanda inmediata de formar rdpidamente y con
calidad al personal que las empresas relocalizadas necesitaban y es-
tos correspondian principalmente a este nivel de estudios. Ademas,
mientras las opciones de Tsu se fueron incrementando desde 2011, en
el caso de las ingenierias desde al afio 2009 hasta el 2014 los tnicos
estudiantes de ingenieria de la unaQ correspondian al programa de
Ingenieria Aerondutica en Manufactura. Esto se debid a la dificultad
para identificar las nuevas vocaciones o tecnologias que el sector de-
mandaba y fue hasta septiembre 2015 que se amplio la oferta educati-
va del nivel de ingenieria en la institucion. Esto permitio el incremento
paulatino de la matricula para este nivel educativo.
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Grafica 4. Matricula Tsu por especialidad (2009-2016)
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Grafica 5. Matricula ingenieria por especialidad (2009-2016)
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Cabe mencionar que los primeros egresados de la unaqQ se dieron
hasta el afio 2011 y correspondian al nivel Tsu, mientras que la primera
generacion de ingenieria egreso hasta enero de 2013. Un dato impor-
tante que resalté en el trabajo de campo es el hecho de que el motivo
principal de elegir una carrera de Tsu, por parte de los potenciales
aspirantes a ingresar a la uNagQ, es la corta duracion de los programas
lo que permite insertarse al sector laboral con mayor rapidez. Esto no
implica que descarten continuar con sus estudios a nivel ingenieria ya
que el egresado de Tsu puede optar por completar un nimero deter-
minado de créditos y materias para obtener de igual forma el titulo de
ingeniero. De hecho, completar sus estudios a nivel ingenieria es una
opcion que no se descarta para este nivel educativo. No obstante, cabe
mencionar que las carreras de Tsu se han estancado en cuanto al incre-
mento de la matricula, a pesar de que desde 2011 se amplio la oferta
de especialidades dentro de este programa de estudio a diferencia de
las ingenierias que tan solo en la generacién 2016 cuentan con una
matricula de 890 estudiantes frente a 455 del nivel tsu. Por ultimo, es
interesante ver que, desde una perspectiva de género, los estudiantes
que optan por estudiar una carrera dentro de la uNaQ son principal-
mente hombres. Habria que ahondar en este fendmeno porque lo que
se observa inmediatamente es que las formaciones aeronauticas en la
UNAQ son de eleccion preferentemente masculina.

Grifica 6. Egresados por género (2009-2016)
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3.2.4 Impacto de la unAQ en el mercado de trabajo aerondutico

Una de las cuestiones fundamentales que esta investigacion persi-
gue es conocer el impacto social, entendido como inclusion educativa
y laboral en jovenes, que tiene el sector aeronautico en las comunida-
des rurales de los municipios de Coldén y El Marqués; especialmente
en las que se encuentran cerca del Parque Aeroespacial de Querétaro
(PAQ). En ese sentido, respecto al impacto en la inclusion educativa
que ha tenido la unaQ, encontramos que, en relacion al lugar de proce-
dencia, 59% de los egresados encuestados son del estado de Querétaro
(grafica 7). Los municipios de origen de los estudiantes son principal-
mente Cadereyta, El Marques, San Juan del Rio y Querétaro; si bien el
municipio de El Marqués tiene presencia en este rubro, cabe pregun-
tarse ;qué esta pasando con los jovenes del municipio de Colon? Esta
pregunta cobra relevancia cuando municipios del estado de Querétaro
mas alejados como Cadereyta y San Juan del Rio estan teniendo una
importante presencia en la unaq a través de sus jovenes.

Grafica 7. Estudiantes de la unaQ por lugar de procedencia

Fuente: elaboracién propia.
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Otro aspecto a destacar de la unaq es el hecho de que su impacto
no solo es local, también se puede observar un impacto significativo
en el plano regional y nacional ya que 41% de sus estudiantes son del
interior de la reptiblica mexicana. Esto le da una importancia especial
a esta institucion de educacion superior y al interés que han desperta-
do las opciones de formacion aeronduticas no sdlo en Querétaro sino
en todo México.

En cuanto a la inclusién laboral, derivado de la Encuesta de Segui-
miento a Egresados 2016 que fue aplicada a egresados de los programas
de Tsu en sus tres especialidades: avidnica, manufactura y manteni-
miento; asi como al programa de Ingenieria Aerondutica en Manufac-
tura se obtuvieron los siguientes resultados. Una de las estrategias que
busco la unaq para incidir en la inclusion laboral de sus egresados fue
construir una estrecha vinculacion con las empresas aeronduticas que
llegaron al estado de Querétaro y aquellas con interés en colaborar con
la institucion que se ubican en otros estados de la republica. La ma-
terializacion de esta estrategia fue la creacion de una bolsa de trabajo
donde regularmente se publican practicas profesionales y vacantes
de trabajo por parte de empresas aeronduticas tanto para estudiantes
como para egresados. En el caso de los estudiantes, a través de esta
instancia se les apoya a conseguir estadias en las diferentes empresas
e instituciones relacionadas con el sector y de igual forma se apoya a
los egresados para conseguir trabajo. Concretamente, 22% de los egre-
sados logran integrarse laboralmente a través de la bolsa de trabajo de
la unaq. Otro porcentaje (38%) lo hace a través de las empresas donde
realizaron sus practicas profesionales, o estadias como las denomina
la unaq. Un dato que no se puede pasar por alto y que muestra la
demanda que tienen actualmente las formaciones aeronduticas es que
91% de los egresados de la unaQ consigue empleo seis meses después
de egresar, tal como se puede ver en la grafica 8. Para el caso de Inge-
nieria Aerondutica en Manufactura, que es la primera carrera ofertada
por la institucion y donde mas egresados se han tenido, 85% de los
egresados encuentra empleo seis meses después de egresar (grafica 9).
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Gréfica 8. Tiempo en que un egresado de Tsu de la uNnaQ consigue
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Fuente: elaboracion propia.

Grafica 9. Tiempo en que un egresado de ingenieria de la unag
consigue empleo
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Fuente: elaboracién propia.
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En lo que se refiere a los estados de la reptblica mexicana donde
se encuentran laborando los egresados de la unaQ, encontramos que
en el caso de Tsu 76% lo hacen en empresas localizadas en el estado
de Querétaro, 22% lo hacen fuera del estado y 2% se encuentran la-
borando en el extranjero. Las cifras para el caso de las ingenierias son
similares, 72% lo hacen dentro del estado de Querétaro, 24% en otro
estado de la republica mexicana y 4% labora en el extranjero. Cuando
se ahonda en qué areas especificas se encuentran laborando los egre-
sados de la unaQ se puede identificar claramente la vocacion que tiene
la industria aerondutica en México, la manufactura (grafica 10 y 11).

Grafica 10. Area de ocupacién de un egresado Tsu de la uNaQ
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Fuente: elaboracién propia.

60



EDUCACION: LA VENTAJA COMPETITIVA DEL ESTADO DE (UERETARO EN EL SECTOR AERONAUTICO DE MEXICO

Grafica 11. Area de ocupacion de un egresado en Ingenieria
Aeronautica en Manufactura de la unag
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Fuente: elaboracién propia.

Ademas de estos datos, un indicador que se considera importante
tomar es el relativo a la satisfaccion de los empleadores. La metodolo-
gia que se utilizé para conocer el nivel de satisfaccion de los emplea-
dores consistid en encuestas a una muestra de 81 jefes directos de los
egresados de la unaq hasta noviembre de 2016. Los datos obtenidos
arrojan que 72% de los empleadores se encuentran satisfechos con el
desempefio de los egresados de la unaQ y 26% estan muy satisfechos,
es decir, 98% de los encuestados tiene una buena opinion de la for-
macion profesional que brinda la unaq. Algunas de las empresas don-
de se llevo a cabo este estudio fueron: Aeroméxico, Bombardier, Delta
Techops, Aerolineas Ejecutivas, Airbus Helicopters, Safran Messier-Bu-
gatti-Dowty, Safran Snecma, Safran Snecma America Engine Servi-
ces, Volaris, Senior Aerospace México, Siemens, Aernnova, Tighitco,
Tremec Transmissions, Avemex, Redwings, Mexicana MRO Services,
Curtiss-Wright, Taagh Human Resources, Keytech México, Spectrum
Aerospace, Aviation Intelligence, Elitus Aeronautical Training Center,
FlyMex, Axiem International, entre otras.
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Grafica 12. Nivel de satisfaccion de empleadores de egresados de la
UNAQ

= Muy Satisfecho
= Satisfecho
= Poco Satisfecho

Fuente: elaboracién propia.

3.4 Ventajas competitivas de la unag

La uNaQ es una institucion de educacion superior que ha sabido
adaptarse a las necesidades del mercado donde compite y en funcion
de eso cumple dos tareas fundamentales. La primera es ofrecer ser-
vicios de apoyo tecnoldgico a las empresas y de educacion continua
para la formacion tanto de trabajadores, a solicitud de empresas, como
de publico en general. La segunda tarea fundamental de la unaqQ es
formar profesionales a nivel Tsu, ingenieria y posgrado, con un alto valor
para el sector aerondutico y espacial de la entidad. El modelo educativo
de la unaq coloca al estudiante en el centro del proceso de ensefian-
za-aprendizaje (Gutiérrez y Mosqueda, 2011). Con base en lo anterior,
las ventajas competitivas que ha construido la uNnaQ y que le han per-
mitido convertirse en un elemento central para el desarrollo del sector
aeronautico en Querétaro son: a) vinculacion, b) flexibilidad y c) per-
tinencia.
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3.4.1 Vinculacion

La unaqQ ha logrado construir relaciones estrechas tanto con em-
presas del sector aerondutico como con actores publicos y privados
ubicados tanto en México como en el extranjero, que cuentan con un
grado de influencia en el desarrollo de este sector industrial. Incluidas
universidades y centros de investigacion donde la tecnologia aero-
nautica y la formacion profesional ocupa un lugar fundamental. Para
fortalecer la vinculacidn, la unag trata de conocer las necesidades tan-
to de instituciones como de empresas para brindar soluciones a sus
problematicas a través de la formacion de los perfiles especificos que re-
quieren sus actividades productivas. Lo anterior implica que los docentes
participen activamente en la resolucion de problemas reales y mediante
esta experiencia disefar planes y programas de estudio precisos y per-
tinentes, asi como ganar la oportunidad de participar en proyectos de
investigacion y desarrollo tecnologico e innovacion, entre otros. Al ser
una institucién de educacion superior joven, la uNnaQ se ha esforzado
por tener acceso a conocimientos y tecnologia de instituciones educa-
tivas y de investigacion lideres. Mediante convenios de colaboracion
se ha logrado capacitar a su planta docente tanto en conocimientos
tedricos como précticos. Para fortalecer y concretar convenios, la unaQ
organiza periodicamente visitas y foros con actores clave del sector
aerondutico para definir actividades puntuales de colaboracion. En-
tonces, la vinculacion para la unaQ es una base fundamental para su
crecimiento y para dar respuesta a las necesidades de empresas e ins-
tituciones relacionadas con el sector aeronautico de Querétaro y Mé-
xico.

3.4.2 Flexibilidad

La flexibilidad es un aspecto fundamental del sector aeronautico,
(qué significa la flexibilidad para la unaQ? Bdsicamente que tanto la
institucion como los alumnos que estudian o ya han egresado tengan
la capacidad de responder de manera acertada, rapida y eficiente a las
demandas y problematicas que se les presentan, a través de solucio-
nes efectivas a problemas y tener la apertura de adaptarse a las nece-
sidades especificas de cada uno de sus clientes. La flexibilidad para
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la uNaQ, sus alumnos y egresados significa romper paradigmas que
limiten; por tal motivo la unaqQ se esfuerza cada dia por tener siste-
mas administrativos, procesos y procedimientos generales y flexibles
en las dreas que interactiian con el exterior. En cuanto a la formacion
profesional, se ofrecen programas educativos de calidad, vinculados
a las necesidades concretas del sector aerondutico con amplias posi-
bilidades para que los estudiantes se formen tanto en las aulas de la
institucion como en el espacio de las empresas donde llevan a cabo sus
estadias. En el &mbito legal, como una institucion de educacion supe-
rior publica, la unaqQ se ha esforzado con disciplina, tolerancia y firme-
za para adecuarse a la normatividad exigida, teniendo una actitud de
apertura para hacer que las cosas se adecuen a lo que la sociedad esta
pidiendo de la universidad; para ello busca acuerdos con autoridades
y estudia la ley de una manera profunda para lograr la flexibilidad
que se requiere.

3.4.3 Pertinencia

En la unaqQ la pertinencia se construye bajo ideas clave como: ade-
cuado al contexto, en el momento preciso, contempordneo, 1itil, con valor
agregado. Estos posicionamientos o ideas fuerza permiten a la uNnaqQ en-
tender qué es lo que significa la pertinencia (Gutiérrez y Mosqueda,
2011). Con estas ideas como principio rector la uNAQ trata de asegurar
que sus programas educativos sean congruentes con las necesidades
que el desarrollo social, econdmico y cientifico en el sector aeroespa-
cial requiere. De esta manera, la pertinencia significa que tanto los
conocimientos como las competencias que adquieren los alumnos se
encuentran actualizados, tienen la profundidad adecuada que gene-
rara un equilibrio en cuanto a conocimiento tedrico y entrenamiento
practico. Este equilibrio entre teoria y practica se consigue gracias a
la infraestructura de talleres y laboratorios con que cuenta la uNnagq,
ya que ha logrado reproducir un ambiente real para la manufactura
y mantenimiento aeronduticos para el desarrollo de las capacidades y
competencias de los estudiantes.

A la par de las tres ventajas competitivas centrales de la unaq, otra
ventaja competitiva importante que han logrado desarrollar los alum-
nos de la universidad es el dominio del idioma inglés y como segunda
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lengua extranjera el francés. Para el nivel de entrenamiento para el
trabajo (ePT), el manejo de idiomas extranjeros que han desarrollado
los egresados cumple con los requerimientos que solicita el cliente.
Ademas, se han desarrollado otras competencias blandas como la con-
vivencia, liderazgo y cultura organizacional necesarias para que sus
egresados tengan éxito al ingresar en un ambiente empresarial y or-
ganizacional globalizado, con todos los retos que esto representa. En
resumen, la uNAQ no sélo se posiciona con una ventaja competitiva,
sino mas bien con varias ventajas que conforman un ciclo de mejora
continua en el que se parte de: a) entender las necesidades de la indus-
tria y la sociedad a través de procesos de vinculacién; posteriormente,
b) mediante procesos académicos y administrativos flexibles ofrecer so-
luciones con pertinencia que atiendan los requerimientos iniciales del
cliente; y ¢) las soluciones son evaluadas en conjunto con el cliente
para volver a repetir el ciclo de la mejora continua establecida por la
UNAQ.

Figura 1. Ciclo de mejora continua de la ventaja competitiva
de la unaQ

Fuente: Gutiérrez y Mosqueda (2011).
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3.5 Acciones que ha emprendido la unaQ para atraer a jo-
venes habitantes de las comunidades aledanas al Parque
Aeroespacial de Querétaro (rAQ)

Como se pudo observar en la grafica 7, 59% de los estudiantes ma-
triculados en alguno de los programas educativos que ofrece la unaQ
son queretanos y provienen de los municipios de Querétaro, Pedro
Escobedo, Corregidora, San Juan del Rio, Tequisquiapan, Jalpan, El
Marqués, Coldn, Toliman, Pefiamiller y San Joaquin; aunque como ya
se menciono, los municipios de origen de los estudiantes son princi-
palmente Cadereyta, El Marques, San Juan del Rio y Querétaro. Algu-
nas de las acciones que ha realizado la unaQ para atraer potenciales
estudiantes han sido:

e DPlaticas en preparatorias de Cecyteq y Cobag;

e Ferias en bachilleratos de la zona serrana queretana y
en municipios especificos de la zona de influencia como
Coldn, Toliman, Ezequiel Montes y El Marqués a solicitud
especifica de ellos;

e Atravésdel portal de la unaqQ se ofrecen visitas guiadas con
objetivos especificos para promover su oferta educativa e
infraestructura, por lo que la institucion recibe a escuelas
de cualquier modalidad y nivel educativo, principalmente
de las comunidades aledafias como Coyotillos, El Blanco,
La Griega, entre otras;

e La institucion recibe estudiantes que realizan servicio
social y practicas profesionales integrando estudiantes
de comunidades como La Esperanza, El Pinto, El Blanco,
Galeras, entre otras;

e Se organizan visitas y reuniones informativas con
orientadores vocacionales de los bachilleratos de los
diferentes municipios y subsistemas.

El seguimiento de estas acciones se realiza a través de correo elec-
trénico o via telefonica para identificar necesidades especificas que los
bachilleratos requieran. Sin embargo, a pesar de estos esfuerzos exis-
ten problematicas para la captacion de jévenes habitantes de las co-
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munidades aledafias al pAQ, como el nivel educativo con que egresan
del bachillerato, ademas de problematicas sociales, econdmicas, etc.
Entonces, la institucion ha identificado causas atribuibles a su propia
gestion y otras asociadas a los bachilleratos de origen de los jovenes.
Entre los inconvenientes que presenta la institucion para realizar la
captacion, destaca que existe una cantidad importante de interesados
que no tienen tanta facilidad de acceso a internet para investigar sobre
los requisitos de ingreso y procesos de la institucion. No obstante, la
institucion ha implementado un area especifica para recibirlos y aten-
der sus necesidades de informacién. Ademas de lo expuesto, existen
otros factores que impactan en la captacion de jovenes habitantes de
comunidades aledanas. En particular destaca la insuficiencia de recur-
sos para:

a) proporcionar transporte a los interesados para visitar las
instalaciones y conocer la oferta educativa;

b) implementar un programa de becas para jovenes con
desempefio sobresaliente;

c) atender de manera éptima a todos los visitantes, eventos de
captacion y seguimiento de las acciones.

Entre los factores de naturaleza social o cultural, para el personal
entrevistado de la unaq, algo que resalta es la falta de interés por parte
de los jovenes quienes, al concluir el bachillerato, deciden no conti-
nuar con una formacién profesional. Entre los motivos que generan
esto ultimo destaca integrarse directamente a una labor productiva o
migrar al extranjero, especificamente a EE. UU. Algunas causas exter-
nas a la unaqQ incluyen la falta de recursos de las instituciones de edu-
cacion media superior para incentivar la identificacion de intereses
vocacionales en sus estudiantes y el nivel académico requerido por la
institucién. Las acciones institucionales que la unag ha implementado
para tratar de resolver estas problematicas han sido, con el soporte de
los niveles de gobierno estatal y municipal, las siguientes:

a. Generar campafas de informacion concretas vy

especificas para las comunidades que permitan orientar
adecuadamente a los posibles candidatos para estudiar
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programas de formacién técnica o universitaria e
incorporarse laboralmente al sector aerondutico;

b. Delinear programas de becas especificas para los
interesados, de tal suerte que su apremio econémico no
sea un argumento para no estudiar o incorporarse al
sector, si es de su interés;

c. Adicionalmente y de manera general se trata de
fomentar, desde edades escolares tempranas, el interés
por las ciencias, asi como el reforzamiento de su
ensenanza.

La intencion de la unaq es desarrollar no solo el interés por carre-
ras universitarias de corte técnico, sino también preparar a los jovenes
para llegar a este nivel educativo con la formacidén adecuada para vivir
un exitoso trayecto universitario.

3.6 Los retos de la unag para su fortalecimiento

De acuerdo con la informacion recopilada, los retos de la unaq para
fortalecerse son varios, sin embargo, destacan, por un lado, mantener
y consolidar las capacidades educativas de la universidad (infraestruc-
tura de talleres y laboratorios, competencias docentes, principalmente).
Para lograrlo requiere de una inversion sostenida e importante, para
tal efecto la institucion actualmente ya implementa estrategias para la
generacion de ingresos propios que le permitan consolidarse financie-
ramente en el largo plazo, de tal suerte que paulatinamente se dependa
menos de subsidios o recursos no regularizables ya sea estatales o fe-
derales. Por otro lado, la convivencia de modalidades educativas de
formacion para el trabajo, universitarias, de posgrado e investigacion
aplicada, dificultan la consolidacién organizacional de la unaqQ. Esto
se debe a que al dia de hoy no existen politicas publicas que faciliten
mantener la capacidad de respuesta y la flexibilidad en el contexto
de la administracion y fiscalizacion de las universidades publicas. Es
por ello que, desde su origen, la unaqQ ha promovido la flexibilidad de
sus procesos tanto administrativos como en sus programas de estudio
como una ventaja competitiva que mantenga la cercania y capacidad
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de respuesta hacia los diversos sectores de la sociedad, en especial
el productivo (J. Gutiérrez, comunicacion personal, 16 de febrero de
2017).

3.7 El Conalep Aeronautico

El Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (Conalep)
es una institucion de educacién media superior creada inicialmente
por decreto presidencial en 1978 como un Organismo Publico Des-
centralizado del Gobierno federal, con personalidad juridica y patri-
monio propio. En un inicio el objetivo fundamental del Conalep fue
la formacion de profesionales técnicos egresados directamente de la
secundaria; sin embargo, en el afio de 1993 se da un nuevo decreto
donde se reforma la institucion y se amplia su campo de accion hacia
la capacitacion laboral, vinculacidn intersectorial, apoyo comunitario
y asesoria y asistencia tecnoldgicas a las empresas (Centro Interameri-
cano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacién Profesional
[Cinterfor], 2017).

En 1994 de acuerdo a las necesidades del pais, el Colegio adopta el
esquema de Educacion Basada en Normas de Competencia (EBNC),
iniciando la reforma de su modelo educativo en congruencia con
dicho enfoque. En 1998, como producto de su experiencia en el
desarrollo de programas de capacitacion bajo el esquema de EBNC,
emprende un proyecto para la acreditaciéon de planteles como
Centros de Evaluacién de Competencias Laborales con el propdsito
de impulsar la evaluacion de competencias adquiridas a lo largo de
la vida, con el referente en Normas Técnicas de Competencia Laboral
(ntcL). En el 2003, se llevo a cabo una nueva reforma académica,
con la cual se innova y consolida la metodologia de la Educacion
y Capacitacion Basada en Competencias Contextualizadas (Ecscc).
En 2008, se lleva a cabo la reorientacion del modelo educativo, como
respuesta a la demanda de una formacion de recursos humanos
altamente calificados y reconocidos en el sector productivo, con una
solida formacion ocupacional y académica para la competitividad,
respaldada en valores civicos y de sustentabilidad ambiental, que
contribuyan al desarrollo del pais (Cinterfor, 2017).
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Con la modificacion al Decreto de Creacidn realizada en 2011, se
incorpora la formacion de profesionales técnico bachiller; actualmen-
te es una institucion federalizada, constituida por una unidad central
que norma y coordina al sistema que esta integrada por treinta cole-
gios estatales, una Unidad de Operacion desconcentrada localizada
en la Ciudad de México y la representacion del estado de Oaxaca. Esta
estructura hace posible la operacion de los servicios en 308 planteles,
los cuales se encuentran en las principales ciudades y zonas industriales
del pais y ocho Centros de Asistencia y Servicios Tecnoldgicos (casr).
En cuanto al Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de
Querétaro, este centro de ensefianza ha trabajo para consolidarse como
una institucion lider en la formacion de profesionales técnicos y profe-
sionales técnicos bachiller; se caracteriza por impartir una formacion
orientada a la insercidén en el mundo del trabajo, a través de mdédulos
de Educacion Basada en Normas de Competencia Laboral y la alter-
nativa de una formacién propedéutica para aquellos estudiantes inte-
resados en cursar el nivel superior (Conalep Querétaro, s.f.; Conalep
Querétaro, s.f.). Esta apertura que se da a los estudiantes interesados
en cursar uno de los programas de estudio del Conalep les permite
no sdlo continuar con estudios superiores, sino también contar con
habilidades para el trabajo en aquellos casos en que los estudiantes se
encuentren con la condicion de estudiar y trabajar.

En lo que corresponde al Conalep Aeronautico se imparten tres
programas de estudio: a) mecatrdnica; b) laministeria y recubrimiento
de aeronaves; y ¢) mantenimiento de motores y planeadores. En agos-
to del presente afio (2017), se dara apertura a una nueva carrera que se
denominarad sistemas electronicos de aviacion. Como se puede obser-
var, de las cuatro especialidades que ofrecera el Conalep Aerondutico,
tres seran formaciones directamente relacionadas con el sector. Cade
destacar que el Conalep Aeronautico es la mas joven de las cuatro
escuelas que conforman el Conalep Querétaro, con cinco afios de vida
y con programas educativos pertinentes que responden a los requeri-
mientos actuales del sector productivo queretano. La colocacion de la
primera piedra del Conalep Aerondutico fue el 12 de diciembre de 2010,
sin embargo, las actividades de la institucion iniciaron el 8 de agosto
de 2011 en una casa rentada en el fraccionamiento San Isidro con 100
alumnos que conformaron la primera generacion (2011-2014). En ese
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entonces la plantilla docente inicial fue de seis profesores que impar-
tieron las carreras de técnicas en mantenimiento de motores y pla-
neadores y mecatronica. Finalmente, a inicios de 2012 comienzan las
clases en el médulo académico del edificio A, que son las instalaciones
que actualmente tiene el plantel (J. Lew, comunicacion personal, 3 de
febrero de 2017).

3.7.1 Programas educativos

El modelo académico del Conalep tiene como proposito orientar
la formacion del profesional técnico (pt) y del profesional técnico ba-
chiller (pTB) en un nivel de calidad que se caracterice por su pertinen-
cia y flexibilidad, asi como una formacién integral y permanente en
un esquema que privilegie el desarrollo humano sustentable, en con-
gruencia con las necesidades cambiantes del entorno laboral donde se
encuentran operando los planteles de la institucion. En el Conalep Ae-
rondutico se ofertan tres programas educativos de corte aeronautico:

e Mecatronica. Dentro de esta especialidad se combinan
diversas actividades interdisciplinarias del drea de las
ingenierias, entre las que se encuentran la Ingenieria
Mecanica, la Ingenieria Electronica y los Sistemas
Computacionales. El objetivo de esta especialidad es
que los egresados puedan crear, mejorar, armonizar o
perfeccionar productos o procesos productivos.

e Laministeria y Recubrimiento de Aeronaves. Es
una especialidad que permite identificar y evaluar
dafios en las estructuras de las aeronaves. Al cursar
esta especialidad los alumnos podran desarrollar
habilidades para reparar y dar mantenimiento a
estructuras metalicas y de materiales compuestos.
El egresado de esta especialidad podra participar
activamente en la supervision de los servicios de
mantenimiento de las aeronaves a través de la
normatividad aérea que las rigen.

71



DR. RoLaNDO JAVIER SALINAS GARCIA

e Mantenimiento de Motores y Planeadores. Al cursar
esta especialidad los egresados estardn en condiciones
de poder realizar servicios de mantenimiento y
reparacion de aeronaves, motores, hélices, gobernadores,
sistemas y componentes complementarios, utilizando
las especificaciones técnicas, manuales del fabricante,
normas técnicas vigentes y estdndares de calidad de las
aeronaves.

e Sistemas Electronicos de Aviacion. Esta especialidad
actualmente se encuentra en desarrollo y se pretende
ofertar en este ano (2017).

3.7.2 Estudiantes y egresados

La matricula general total del Conalep Aerondutico del ano 2011
al 2017 ha tenido un comportamiento interesante que esta asociado
al proceso de consolidacion de la institucion dentro del drea donde se
localiza (grafica 13). En esta grafica se puede observar el crecimiento
explosivo que ha tenido la matricula al pasar de 100 alumnos en 2011
a 665 alumnos en 2017. A pesar de estos resultados importantes en la
captacion de estudiantes, uno de los problemas mas importantes que
aquejan al Conalep Aerondutico es la eficiencia terminal. En este rubro
en 2013 se tuvo un nivel de eficiencia terminal muy bajo, 33%, logran-
do incrementarse paulatinamente a 44% en la generacion 2013-2016.
Incrementar la eficiencia terminal es uno de los objetivos centrales del
Conalep Aerondutico, el objetivo que la institucion se ha establecido
para 2021 es lograr una eficiencia terminal del 78% (J. Lew, comunica-
cién personal, 3 de febrero de 2017). Cumplir con el indicador de efi-
ciencia terminal propuesto para 2021 implica retos importantes para la
institucion; especialmente pueden identificarse dos. El primero, llevar
a cabo un proceso de seleccion de estudiantes que cuenten con el perfil
que requieren los planes de estudio que oferta la institucidn; el segun-
do, el acompafamiento de los estudiantes durante su trayectoria esco-
lar, especificamente tutorias y atencion a problematicas que inciden en
el bajo rendimiento escolar.
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Grafica 13. Matricula total Conalep Aeronautico (2011-2017)
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Grafica 14. Matricula total Conalep Aeronautico-Querétaro por
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A diferencia de la unaQ donde la mayor parte de los estudiantes
son originarios de los municipios de Cadereyta, Querétaro y San Juan
del Rio, en el Conalep Aeronautico los estudiantes provienen de co-
munidades aledanas a la escuela y al paQ, como son: Galeras, Navajas,
Guadalupe la Venta, La Griega, Zacatenco, Coyotillos, Agua Azul, Je-
sus Maria, Los Héroes, Hacienda la Cruz, fraccionamiento San Isidro.
Estos datos nos muestran que realmente el Conalep Aeronautico pue-
de ser una institucién importante para el desarrollo de los jovenes de
estas comunidades. En lo que corresponde a los egresados del Cona-
lep Aerondutico, la informacioén que arroja este apartado es importan-
te porque a partir de ella se puede evaluar la calidad y pertinencia de
la educacion que se estad ofertando, asi como la insercion laboral y la
situacion socioecondmica de los egresados del Conalep Aerondutico.

Para recopilar esta informacion, la institucion realiza periddicamen-
te estudios de seguimiento de egresados y entre la informacion dispo-
nible destaca el nimero de egresados por especialidad (grafica 15). En
esta grafica se puede observar el niimero de egresados por generacion,
teniendo porcentajes de eficiencia terminal del 38% (2011-2014); 42%
(2012-2015) y 44% (2013-2016). La cuestion de la eficiencia terminal se
ha convertido en una problematica no sélo para el Conalep Aeronduti-
co, sino para todas las instituciones tanto de educacion media superior
como de educacion superior. Para el caso de las instituciones técnicas
del nivel medio superior es apremiante atender la eficiencia terminal
porque de no hacerlo lo que se vislumbra es que se tendran jovenes
que no podran insertarse, de manera efectiva y con buenas posiciones
laborales, al mercado de trabajo porque carecen de competencias téc-
nicas que permitan atender las necesidades de las empresas.

En ese sentido, si atendemos a que el promedio de la eficiencia ter-
minal del Conalep Aerondutico es de alrededor de 39% y tomamos
como punto de referencia ese universo, encontramos que es muy li-
mitado el numero de estudiantes que se desempefian laboralmente
dentro del sector aerondutico.
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Grafica 15. Egresados Conalep Aerondutico-Querétaro por
especialidad
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Fuente: elaboracion propia.

Para ilustrar lo anterior un ejemplo concreto seria la generacion
2013-2016 de esta institucion; de acuerdo a los datos que arrojo el estu-
dio de seguimiento de egresados sdlo 31% se desempefia laboralmen-
te dentro del sector aeronautico, es decir, solo 25 alumnos de un total
de 83 que culminaron sus estudios (grafica 16). Sin embargo, a este in-
dicador se le debe agregar que, en la generacion citada, el namero de
estudiantes matriculados inicialmente fue de 356, logrando concluir,
como ya se observo, su educacion media superior inicamente 83.

(Qué pasa con los alumnos que no lograron continuar sus estudios
dentro del Conalep Aerondutico? Una posible respuesta es que conti-
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nuaron sus estudios en otra institucién educativa o en el peor de los
escenarios, que no se encuentran trabajando o estudiando. La posicion
anterior no trata de ser fatalista, es mas bien objetiva ya que en un
escenario de inestabilidad econdémica y empleo precario, los jovenes
conforman uno de los sectores mas vulnerables. Por ejemplo, seis de
cada diez jovenes que consiguen empleo en América Latina y el Ca-
ribe lo hacen en la economia informal; en México dos de cada tres
jovenes trabajan en el sector informal y la tasa de desempleo juvenil se
ha incrementado de 2010 a 2011. Las condiciones econdmicas a nivel
mundial dificultan ain mas la entrada de los jovenes al mercado labo-
ral, asi lo sefiala la Organizacion Internacional del Trabajo (orm) cuan-
do declara que “el debilitamiento de la recuperacion mundial en 2012
y 2013 ha agravado la crisis del empleo juvenil, dificultando atin mas
el acceso al empleo para muchos desafortunados jovenes que buscan
trabajo, dificultandolo hasta tal punto, que muchos estan renunciando
a seguir buscando” (ort, 2013, p. 1).

Grafica 16. Egresados Conalep Aeronautico por especialidad
(generaciones 2011-2014, 2012-2015 y 2013-2016)
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Fuente: elaboracién propia.
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Grafica 17. Egresados Conalep Aeronautico que estan laborando en
el sector aeronautico (generacion 2013-2016)
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Fuente: elaboracién propia.

3.7.3. Ventajas competitivas

Para la institucién, una de las ventajas competitivas mas importan-
tes es la vinculacion que se da con la industria a través de practicas pro-
fesionales, visitas a empresas, capacitaciones para el trabajo a personal
que se encuentra laborando en empresas, donaciones y otros progra-
mas que acercan la escuela con el sector productivo para fortalecer
la vinculacion con los sectores publicos y privados, el Conalep Aero-
nautico cuenta con comités de vinculacidn, los cuales son “érganos
colegiados de asesoria y consulta del Conalep Aerondutico-Querétaro
para el cumplimiento de sus fines y tienen por objeto aportar asesoria
académica y apoyo en la obtencion de recursos” (Conalep Querétaro,
s.f.). Estas acciones abonan en el proceso de ensenanza-aprendizaje de
los alumnos para que al momento de egresar cuenten con las mejores
condiciones y competencias para integrarse al campo laboral. Aunado
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alo anterior, la planta de profesores que labora en la institucion abona
a la construccidn de una trayectoria escolar exitosa de los estudiantes
y a la insercion laboral. Esto ultimo se da gracias a la experiencia que
tiene la planta docente dentro del sector productivo y se debe de tra-
bajar activamente para incluir mds profesores que cuenten con este
perfil profesional.

Adicionalmente, el Conalep Aerondutico ha encaminado sus ac-
ciones institucionales al fortalecimiento de la internacionalizacion del
plantel, esto es, desarrollar programas y servicios que se orienten a
incentivar la movilidad de estudiantes y docentes. La internacionali-
zacion no solo se reduce a la movilidad, también tiene como objetivo
estratégico la generacion de alianzas con instituciones y agencias de
cooperacion internacional que deriven en la firma de convenios de co-
laboracién y desarrollo de proyectos de cooperacién técnica que per-
mitan la transferencia de conocimientos a través de la capacitacion,
formacion, actualizacidn y especializacidn del capital humano (J. Lew,
comunicacion personal, 3 de febrero de 2017). Finalmente, para lograr
incidir en el abandono escolar, el modelo académico del Conalep Ae-
rondutico ha integrado el programa estatal de preceptorias, este pro-
grama tiene como objetivo “incrementar las posibilidades de éxito de
egreso de los estudiantes de Conalep en Querétaro, disminuyendo los
indices de reprobacion, abandono escolar y demas factores que afec-
tan el desarrollo integral de su aprendizaje, logrando un ambiente de
pertenencia institucional entre los miembros de la comunidad estu-
diantil” (Conalep Querétaro, s.f.).

El Conalep Aeronautico se encuentra en un proceso permanente de
construccion de sus ventajas competitivas porque es una institucion
relativamente nueva. No obstante lo anterior, se han logrado identifi-
car hasta el momento dos ventajas competitivas importantes. Una de
ellas es el impulso que le dan a la vinculacién con las empresas aero-
nauticas de la region para la modificacidon y creacion de planes de es-
tudio apegados a sus demandas reales; la segunda ventaja competitiva
es su planta docente. El plantel cuenta con profesores que, ademas de
desempenarse como docentes, siguen laborando en empresas del sec-
tor aerondutico. Esto asegura que los conocimientos y experiencias ad-
quiridos por los estudiantes son trasmitidos por los docentes tomando
como base la realidad laboral de las empresas aeronduticas quereta-
nas. Esta gran ventaja competitiva debe fortalecerse y una via para
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lograrlo serad brindar mejores condiciones laborales a los docentes de
la institucion via salarios competitivos y oportunidades de bases defi-
nitivas a aquellos profesores con los mayores méritos, conocimientos
y experiencia en el sector aerondutico.

3.7.4 Problemadticas detectadas para atraer a jovenes habitantes
de las comunidades aledaiias al PAQ

Los problemas detectados por el Conalep Aerondutico para atraer a
los jovenes habitantes de las comunidades rurales que estan alrededor
del Parque Aeroespacial de Querétaro (paQ) son de orden econdmico,
pero también social y cultural. Entre ellos destaca que los jovenes no
tienen una adecuada orientacién vocacional lo cual les impide elegir
opciones de estudio adecuadas a sus intereses y habilidades; frente a
esa condicion, en muchas ocasiones son los padres quienes toman la
decision por sus hijos de qué estudiar y en qué plantel de educacion
media superior hacerlo. A lo anterior se suma que en algunos casos
la falta de estudios de los padres les impide ver la importancia de la
educacién como factor de movilidad social y prefieren que sus hijos se
integren a trabajar tan pronto como sea posible. A la par de estas pro-
blematicas que deben trabajarse directamente en las comunidades, se
observan las siguientes situaciones que deben atenderse en el corto y
mediano plazo:

e Recursos econdmicos escasos para que los jovenes
habitantes de las comunidades aledanas al paQ cuenten
con condiciones para poder integrarse o continuar con sus
estudios de bachillerato;

e Medios de transporte escasos para el traslado de los
jovenes de sus comunidades a las instalaciones del Conalep
Aerondutico. Este puntono sélo se observaen este plantel, en
el caso de la unaQ también se detectd esta problematica por
lo que se esta trabajando con las autoridades municipales y
estatales para brindar servicios de este tipo a los estudiantes
que lo requieran;

e Bajo nivel académico al momento de egresar del nivel
basico, esta situacion genera que los estudiantes no puedan
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mejorar su desempefno académico en el nivel medio
superior y por tanto vean interrumpido su trayecto dentro
de este nivel ya sea por reprobacion o desercion;
Problemas de orientaciéon vocacional, esto genera que
los jovenes no estén en condiciones de decidir qué es
lo que quieren estudiar y a donde dirigir su proyecto de
vida. Como ya se menciond, esto genera que sean otras
personas, especialmente los padres, quienes elijan lo que
supuestamente es lo mejor para los jovenes, con resultados
negativos en muchas ocasiones, por la incompatibilidad
entre lo que piensan los padres como adecuado y la
verdadera vocacion de los hijos.

3.7.5 Acciones que se han emprendido para atraer a jovenes habi-
tantes de las comunidades aledafias al pAQ

Las acciones que ha emprendido el Conalep Aerondutico para inci-

dir en la atraccion de los jovenes habitantes de las comunidades rurales
aledafas al paQ han estado en sintonia con las problematicas expuestas
en el apartado anterior y son:
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a)

b)

Apoyo con becas de nivel medio superior gestionadas a
través de programas federales, estatales y municipales que
beneficien a los jovenes que cumplan con los requisitos
establecidos en las convocatorias o que tengan un nivel
socioecondmico que lo justifique;

Becas alimenticias a jovenes estudiantes que lo requieran,
esto con la finalidad de aligerar los costos de manutencion
que trae consigo cursar el nivel medio superior;

Becas de transporte financiadas con recursos del Conalep
Aerondutico y con apoyo del municipio de El Marqués para
los jovenes estudiantes que habitan en las comunidades de
este municipio. Esta tultima accion debe ser replicada por
los diversos gobiernos municipales que tienen jovenes de
sus comunidades estudiando en el Conalep Aeronautico,
especialmente Coldn, Cadereyta, Ezequiel Montes y Pedro
Escobedo;
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d) Cursosremediables o de regularizacion para los estudiantes
egresados de educacién basica que no cuenten con el nivel
académico exigido por el Conalep Aerondutico. Estos
cursos son impartidos antes de que los jovenes ingresen
formalmente al plantel y estdn enfocados a disminuir el
nivel de abandono escolar generado por el bajo rendimiento
académico;

e) Difusiony promociondelaofertaeducativadel plantel enlas
comunidades que forman su area de influencia inmediata.
Esta parte debe ser trabajada con mayor intensidad porque
es lo que permitird posicionar al plantel en la region y, sobre
todo, dara a conocer qué es el sector aeronautico y lo que
se requiere para insertarse en €l, educativa o laboralmente.

Otra estrategia que han implementado los directivos del Conalep
Aerondutico para promocionar el planteles el denominado Dia de Ia
cultura aerondutica. Un primer ejercicio de esta accion ya se llevd a cabo
en conjunto con la uNAQ y empresas del cluster aeronautico de Queré-
taro; ahora lo que falta es institucionalizarlo cada ano y gestionar los
recursos para el traslado de estudiantes de nivel basico, secundaria
principalmente, a las instalaciones donde se podrian llevar a cabo es-
tas actividades. Con ello no sélo se despertaria el interés académico y
cientifico de los jovenes por el sector aerondutico, también se estaria
posicionando, en las comunidades de origen de estos jovenes, a las
instituciones educativas que intervienen directamente en el crecimien-
to y fortalecimiento de la industria aeronautica queretana.

3.7.6 Retos que enfrenta para su consolidacion

El Conalep Aerondutico al ser una institucion de educacion media
superior joven se encuentra inmersa dentro de un proceso de consoli-
dacion que requiere el maximo de atencion de sus directivos, porque es
este el momento justo que le permitira construir sus fortalezas institu-
cionales y académicas. Los retos que enfrenta como plantel para conso-
lidarse van en dos direcciones: a) afianzar las capacidades académicas
de sus egresados y b) fortalecer su cuerpo docente e infraestructura.
En lo que corresponde a la capacidad académica de los egresados, lo
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que ha resaltado es lo siguiente:

e Se debe trabajar para que los alumnos y egresados tengan
una inmersion efectiva en el manejo de un segundo idioma,
en particular el inglés, porque es basico para trabajar en una
empresaaeronautica, ya que los manuales, procedimientosy
especificaciones para intervenir una aeronave generalmente
estan escritos en este idioma. Entonces, al no tener un nivel
adecuado de inglés las posibilidades de conseguir un
empleo o ascender dentro de una empresa aerondutica se
ven disminuidas. El manejo fluido de una segunda lengua
ayudaria en la inclusion laboral de los jovenes egresados
del Conalep Aeronautico.

e La inclusion educativa, es decir, que los egresados del
Conalep Aeronautico puedan continuar con sus estudios
a nivel superior es otro punto que debe fortalecerse. En el
caso de los egresados de este plantel hay poca insercion
en la uNAQ, que seria el camino ldgico en su formacion
profesional al haber cursado una especialidad aerondutica,
y esto se debe a que no logran acreditar el examen de ingreso
a la unaq (J. Lew, comunicacion personal, 3 de febrero de
2017). Para que los egresados del Conalep Aeronautico
puedan continuar sus estudios en el nivel superior, se
debe incrementar el nivel académico con el que egresan los
estudiantes. La base para lograrlo es desarrollar un proceso
adecuado de ingreso al plantel en funciéon de un perfil
profesional; contar con profesores capacitados en técnicas
pedagogicas y actualizados en el campo profesional donde
se desempenan y; finalmente, gestionando infraestructura
que les permita replicar en un taller o laboratorio lo
aprendido en el aula.

Para el fortalecimiento institucional del Conalep Aerondutico las
areas de oportunidad que deben atenderse en el corto plazo abarcan:

e Planta docente. La institucion debe fortalecer el perfil
profesional de los profesores y sus condiciones laborales
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para generar permanencia y arraigo en la instituciéon. Al
lograr esto se podra contar con un nticleo de profesores que
tendra las competencias y conocimientos necesarios para
atender las demandas emergentes y futuras, en cuanto a
formacion de recursos humanos, del sector aeronautico
queretano.

e Creacidon y mejoramiento de la infraestructura del plantel.
Si el objetivo es incidir en la inclusion laboral o educativa
de los egresados del Conalep Aeronautico, se les tiene
que brindar a los alumnos las condiciones materiales que
repliquen lo que existe en el piso de produccion de las
empresas aeronduticas y las instituciones de educacion
superior, la unaQ principalmente.

83






CapiTuLo 4

PERSPECTIVAS LABORALES Y EDUCATIVAS DE
JOVENES HABITANTES DE COMUNIDADES
RURALES SOBRE EL SECTOR

AERONAUTICO DE QUERETARO

4.1 Jovenes, educacion y desarrollo industrial

En la actualidad pareciera que el ideal de la educacién media su-
perior seria satisfacer las necesidades y demandas del sector pro-
ductivo, proporcionando herramientas que faciliten el transito de los
estudiantes al mercado laboral, que genere los vinculos necesarios con
el mundo del trabajo y contribuya al desarrollo integral de la sociedad,
donde los jovenes sean capaces de poner en prdctica sus conocimien-
tos y capacidades individuales de manera satisfactoria. Sin embargo,
la realidad parece mostrar un panorama lleno de tensiones entre los
discursos que privilegian una formacion educativa especifica y las ne-
cesidades reales de este segmento de la poblacion. En el caso de la
educacion media superior, este nivel de estudios se ha ido consoli-
dando en las ultimas décadas a partir de implementar un sistema que
privilegia la vinculacion con el sector productivo;' el ideal es construir
un sistema escolar que permita suministrar de fuerza de trabajo espe-
cializada a la estructura industrial de una regién o pais.

En el caso de Querétaro, a partir de los cambios en la estructura
econdmica y demografica que ha venido experimentando el estado,
1 La Subsecretaria de Educacion Media Superior (sems) en coordinacion con la
Camara México-Alemana de Comercio e Industria (Camexa) y el Colegio Nacional
de Educacién Profesional Técnica (Conalep) desarrollaron en 2013 el Modelo

Mexicano de Formacién Dual (MmmFD), el cual retoma los elementos esenciales del
modelo dual aleman y ha intentado adaptarlo a la realidad mexicana.
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las estrategias para fortalecer el crecimiento industrial de la entidad se
basan en crear una red de soporte que permita atender las demandas
de los sectores industriales establecidos y los emergentes, como es el
caso de la industria aerondutica. Los programas que se han implemen-
tado desde la politica publica estatal y federal se han distinguido por
su dindmica para impulsar nuevos centros de formacion media supe-
rior mediante la implementacion del Modelo Mexicano de Formacion
Dual (mmrD) desde 2013. Para el caso queretano, esto se ponen en evi-
dencia en los planteamientos que se hacen en la Ley Industrial del Es-
tado de Querétaro (Poder Legislativo del Estado de Querétaro, 2009),
la cual da paso a fomentar la generacion de las fuentes de empleo, el
aprovechamiento de mano de obra y el abatimiento del desempleo,
acorde a los requerimientos regionales. Bajo este esquema, el sistema
de educacion media técnica ha canalizado sus esfuerzos en formar jo-
venes técnicos calificados que aspiren a tener cabida inmediata en la
estructura ocupacional local.

En ese sentido, escuelas como el Conalep Aerondutico o la unaq, asi
como la aparicion de especialidades en otros centros de formacion con
una marcada vocacion hacia el sector aeronautico, son una senal clara
del objetivo que persigue la politica ptublica para el desarrollo indus-
trial: brindar las condiciones necesarias que las empresas requieren para ser
productivas. No obstante, la cultura de la region juega un papel impor-
tante, en algunas comunidades esta reconfiguracion espacial, impul-
sada por los nuevos polos de desarrollo industrial, no parece ser un
incentivo suficiente para ingresar a la dindmica que imprime un sector
industrial. Esto ha dado como resultado que estos centros de forma-
cion se conviertan inicamente en escuelas que formen a estudiantes
no interesados en la zona industrial y busquen otras oportunidades
de desarrollo en actividades productivas que ni siquiera estdn rela-
cionadas con lo que estudiaron. Asi, resulta importante cuestionar-
se si realmente esta nueva tendencia a la especializacion educativa
que ofrece mano de obra calificada al sector aeronautico cumple
con las expectativas laborales de los jovenes a quienes va dirigida.

Es posible cuestionar la orientacion de la politica educativa a partir
de las deficiencias del sistema de educacion técnica, que persigue el
objetivo primario de insertar a sus egresados en un sector productivo.
En este sentido, la relaciéon entre el entorno laboral y el educativo se
vuelve difusa porque ademds de no garantizar el ingreso al merca-
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do laboral, el nivel técnico cuenta con poco reconocimiento social al
ser mas apreciadas las formaciones superiores, como las ingenierias
o licenciaturas (J. Gutiérrez, comunicacion personal, 16 de febrero de
2017; J. Lew, comunicacion personal, 3 de febrero de 2017). Toman-
do en cuentan estas consideraciones, se construyo un instrumento
denominado Perspectivas laborales y educativas de jévenes sobre el sector
aerondutico de Querétaro. La encuesta confeccionada para este fin esta
compuesta por items que permiten conocer las opiniones sobre tres
dimensiones relacionadas con:

1. Percepcion sobre las empresas aeronduticas del estado de
Querétaro. El objetivo de este apartado se orienta a conocer
cdmo perciben los jovenes habitantes de las comunidades
rurales de los municipios de Colon y El Marqués a las
empresas aeronauticasinstaladas cerca de sus comunidades.
Especificamente, si las reconocen como parte importante
del desarrollo de su comunidad, como una alternativa
para insertarse laboralmente o como una oportunidad para
estudiar algo relacionado con el sector aeronautico.

2. Insercion laboral en el sector aeronautico del estado de
Querétaro. Este apartado de la encuesta se construy6 con
el objetivo de conocer el nivel de conocimiento que los
jovenes encuestados tienen sobre los requisitos necesarios
para insertarse a trabajar a las empresas del sector
aerondutico y si en sus planes de vida esta como opcién
integrarse laboralmente a este sector o si prefieren alguna
otra alternativa laboral.

3. Insercion educativa en el sector aerondutico en el estado de
Querétaro. En este apartado el objetivo es entender como
los jovenes valoran las opciones de estudio con que cuentan
en su region y los apoyos a los que pueden ser acreedores
al momento de elegir una institucion educativa relacionada
con el sector aerondutico.

Los apartados que componen el instrumento proponen una escala
de clasificacion y preguntas dicotomicas semicerradas a las situaciones
planteadas, que estan relacionadas con la inclusion laboral y educati-
va. En esta parte se analizaron los datos de mayor relevancia de cada
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una de las dimensiones sobre las cuales fue construido el cuestionario,
con el fin de conocer, como ya se menciond, los posicionamientos de
los jovenes respecto al sector aerondutico de Querétaro.

4.2 Caracteristicas sociodemograficas de los jovenes
participantes en el estudio

La poblacion estudiada consistio en jovenes habitantes de comu-
nidades rurales de los municipios de Colén y El Marqués que estan
dentro de la zona de influencia inmediata del Parque Aeroespacial de
Querétaro (paQ). En el estudio se considero a los jovenes que se en-
contraban estudiando el ultimo semestre del nivel medio superior de
los planteles del Cecyteq, Conalep Aerondutico y del Cobagq, planteles
ubicados dentro del area de influencia del paQ y de los municipios ci-
tados. Los planteles con los que se trabajo directamente fueron:

e Municipio de Colon
o Cecyteq, plantel La Esperanza
o Emsad 6, El Coyote

o Emsad 11, Penia Colorada

e Municipio de El Marqués
o Conalep Aerondutico
o Cobaq 7, El Marqués
o Cobaq 16, El Colorado

La encuesta Perspectivas laborales y educativas de jovenes sobre el sec-
tor aerondutico de Querétaro se aplico a 553 jovenes (50.8% hombres y
49.2% mujeres) habitantes de 82 comunidades y 15 centros urbanos
de Querétaro que se encontraban cursando el ultimo semestre de las
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instituciones de educacién media superior anteriormente menciona-
das. La gran mayoria de los jovenes encuestados, hombres y mujeres,
son originarios de los municipios de Colén y El Marqués (86.8% de la
poblacion encuestada); el porcentaje restante de jovenes encuestados
tiene su residencia en el municipio de Cadereyta (0.2%); Corregidora
(0.4%); Huimilpan (0.9%); Pedro Escobedo (3.4%); Querétaro (7.2%) y
1.1% no contesto su lugar de origen. Como se ha mencionado, el obje-
tivo de aplicar este instrumento fue conocer la percepcion y apropia-
cion que los jovenes tienen sobre el sector aerondutico de Querétaro,
al ser un sector productivo que estd inserto dentro de la vida cotidiana
de sus comunidades por la cercania que tienen con el raq.

En lo que corresponde a las caracteristicas etarias de los jovenes
que participaron en el estudio, el rango de edad se ubico entre los 16
y los 22 afios. Cabe mencionar que en el caso de este tltimo rango de
edad (22 anos) solo correspondio a 0.4% de la poblacion encuestada,
es decir, dos jovenes. La mayor parte de los jovenes encuestados se
encuentran entre los 17 y 18 afos, con porcentajes de 37.7% y 48.1%,
respectivamente. En su conjunto, este altimo dato representa el 85.5%
del total de jovenes encuestados o puesto en niimeros absolutos, 473
jovenes. Una vez teniendo claras las caracteristicas sociodemograficas
de los jovenes que participaron en el estudio, en el siguiente apartado
damos paso a los resultados mas importantes.

4.3 Analisis y discusion de los resultados de la encuesta:
Perspectivas laborales y educativas de jovenes sobre el
sector aeronautico de Querétaro

El andlisis y discusion de resultados se compone de cuatro aparta-
dos: en el primero, se hace referencia a la percepcion de los jovenes
que cursan el nivel medio superior sobre las empresas aeronauticas
que se han ido asentando en el estado de Querétaro; en el segundo,
se presenta el analisis de la informacion referente al conocimiento de
los jovenes en temas de insercion laboral al sector aerondutico; en el
tercero, se aborda la insercion educativa del nivel medio superior en
niveles profesionales de Tsu o ingenierias relacionadas con el sector
aerondutico y; por ultimo, se integra un andlisis global producto de
los datos referenciados y se agregan las principales conclusiones. Para
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lograr el propdsito de la investigacidon, que es analizar como los jove-
nes piensan que el sector aerondutico impacta su vida cotidiana, es
necesario recurrir a datos que brinden informacion actualizada de la
dindmica del sector en la region.

Para cumplir lo anterior se retoman notas periodisticas locales y
estudios obtenidos en bolsas de trabajo como fuente de informacion,
la ventaja de estas fuentes de informacién es que permiten conocer
cOomo se presenta el sector aerondutico a la poblacion en general vy,
por tanto, cdmo se van construyendo las percepciones sobre €l. La
informacion que se tomo de estas fuentes abarca aspectos referentes
a nuevas inversiones aeronduticas, empresas que se instalaran en la
entidad, empleos generados, perfiles requeridos, vinculacion con ins-
tituciones educativas, entre otros. No obstante, se reconoce que exis-
ten limitaciones propias de este tipo de fuentes de informacién, pues
generalmente no ofrecen un balance adecuado entre el discurso de los
actores de la industria y la realidad de quienes estan inmersos en el fe-
noémeno del desarrollo aeronautico. Por tal motivo, hacer un contraste
entre la informacion de estos medios, los resultados de diversos cen-
sos y los datos obtenidos en la aplicacidon de las encuestas, permitira
lograr un analisis integral del tema en cuestion. Dejando esto claro, las
reflexiones construidas buscan analizar las caracteristicas del sector
aerondutico que privilegian los jovenes, es importante hacer mencién
que el universo de estudio se concentra en una distribucion heteroge-
nea de carreras y/o especialidades, donde aparentemente s6lo 33% de
los jévenes encuestados se encuentran inmersos en un plan de forma-
cidn relacionado directamente con los requerimientos que la industria
aeronautica demanda. Sin embargo, debido a la cercania de sus comu-
nidades y el crecimiento de la industria en cuestidn, es posible inferir
que existe cierta nocion del impacto generado por el asentamiento del
sector en la region, asi como de las necesidades y exigencias del sector
en materia de trabajo.

4.3.1 Percepcion sobre las empresas aeronduticas del estado de
Querétaro

Este apartado del estudio se enfoca en identificar como piensan los
jovenes que han beneficiado las empresas del sector aerondutico que-

90



PERSPECTIVAS LABORALES Y EDUCATIVAS DE JOVENES HABITANTES DE COMUNIDADES RURALES...

retano a su comunidad, es importante analizar este apartado porque
los jovenes a los que se aplico el instrumento son originarios de 82
comunidades de los municipios de Colén y El Marqués, es decir, en
el contexto de la investigacion este apartado es de especial relevancia.
Para el andlisis de este item es pertinente mencionar que del total de
los encuestados 50% considera que si ha existido algtin tipo de bene-
ficio frente a otro 50% que considera que no ha habido beneficios. En-
tonces, en el primer caso, el de los jovenes que ven de manera positiva
el impacto del sector aerondutico en su comunidad, 70% destaca la
generacion de empleos como el principal resultado que ha generado
la llegada de empresas aeronduticas a la entidad. Es relevante mencio-
nar que, segun la Secretaria de Desarrollo Sustentable (Sedesu), hasta
el ano 2016 la industria aeroespacial habia generado 8 500 empleos
directos (Sedesu, 2016), y segun el Ing. Carlos Corral, presidente del
Aerocluster de Querétaro, se estima que nuevas inversiones generaran
entre 300 y 500 empleos mas en un par de anos (Estrella, 2017). Ahora
cabe hacer una aclaracidn, el tipo de empleos que los jovenes identifi-
can que han beneficiado a sus comunidades no necesariamente tienen
que ver con una actividad productiva relacionada directamente con el
sector aerondutico, es decir, también se estdn considerando empleos
de soporte como limpieza y jardineria, vigilancia, transporte, etc.

En esta misma pregunta quedan en segundo término los apoyos
para seguir estudiando en algin programa educativo relacionado con
el sector aerondautico. Los jovenes reconocen, en menor medida y con
una clara diferencia respecto a la generacion de empleos, que el otor-
gamiento de becas para los estudiantes es la segunda forma en que la
industria aerondutica ha impactado su entorno (14%). Otra forma en
que ha impactado el sector aerondutico a sus comunidades, desde la
perspectiva de los jovenes, incluye los apoyos para la generacion de
infraestructura de las comunidades (8%), tales como mejora en via-
lidades o creacion de ellas, construccion de bibliotecas o centros de
esparcimiento (canchas deportivas, parques, entre otros). También
han surgido, en menor medida, apreciaciones respecto al impacto de
programas de desarrollo social (7%) como capacitacion para el trabajo,
campanas de salud, deportivas o culturales (grafica 18).
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Grafica 18. ;Como han beneficiado las empresas aeronauticas a mi
comunidad?

1% B Empleos a los personas
de mi comunidad

Apoyos a la infraestructura
de mi comunidad

Becas para estudiantes

Programas para
el desarrollo social

" Otros

Fuente: elaboracién propia.

A pesar de las valoraciones de los jovenes, es preciso mencionar
que parte de los beneficios que ellos perciben no son generados direc-
tamente por las empresas aeronduticas queretanas, representan, mas
bien, acciones realizadas a nivel municipal, estatal y federal, sobre
todo en lo que corresponde a los programas de infraestructura vial,
becas y programas sociales. Por otro lado, 50% de los jévenes no perci-
ben que haya beneficios por parte de las empresas del sector aerondu-
tico, los datos que arrojan es que muchos de estos jovenes desconocen
si las empresas aeronauticas llevan a cabo acciones en beneficio de sus
comunidades. La realidad que muestran los datos deja ver que hay
una importante falta de informacién acerca de qué es el sector aero-
nautico, donde se localiza o cémo es que estd impactando a la region y
los requisitos necesarios para insertarse laboralmente dentro de él. En
este mismo apartado destaca que 68% de los jovenes piensan que sus
comunidades no se han visto beneficiadas por este tipo de empresas
y, por ende, desconocen si las empresas aeronduticas estdn generando
acciones positivas para su entorno (grafica 19).
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Grafica 19. ;Por qué las empresas aeronauticas no han beneficiado a
mi comunidad?
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Fuente: elaboracion propia.

La reflexion anterior es de suma importancia, ya que como se de-
sarrollara a lo largo del documento, existen diversos estudios (Calde-
ron, Carrillo y Soto, 2016; Cervera, 2015; Salieri y Santibafiez, 2010)
que senalan como la percepcidon no es necesariamente idéntica al fe-
nomeno en si, sino que es resultado de todos aquellos estimulos que
rodean la vida cotidiana de las personas. Visto asi, pareciera que la
opinion de los jovenes transita entre lo que da a conocer el discurso
oficial que legitima al sector aerondutico y aquellas inconsistencias y
dificultades que viven en su dia a dia. A pesar de la aparente falta
de conocimiento de como ha impactado el sector, 82% del total de la
poblacion encuestada considera positiva la instalacion de empresas
del sector aerondutico en la region. El dato anterior no difiere mucho
de la idea que tienen los jovenes respecto a si las empresas aerondu-
ticas ofrecen oportunidades de empleo a su segmento poblacional; al
respecto, 72 % del total de los jovenes encuestados considera que si
hay oportunidades laborales para ellos. En un mercado laboral que
parece no tener cabida para la estabilidad y con una acentuada hete-
rogeneidad laboral (Maza y Ortiz, 2013), donde ademas se observan
procesos de precarizacion, exclusion y en el cual el ingreso laboral se
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ha visto altamente deteriorado entre los afos 2005 y 2015 (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo [pnuD], 2016), uno de los
principales indicadores que validan el desarrollo de la industria aero-
nautica en Querétaro es el ritmo sostenido que ha tenido la creacion
de empleos (Salinas, 2012). La percepcién de los jovenes se inclina a
valorar un impacto positivo, respecto a las oportunidades de empleo
que generan las empresas aeronduticas queretanas. E1 72% del total de
los jovenes encuestados considera que las empresas aeronduticas han
tenido un impacto positivo en el rubro de empleo y esta percepcion se
sostiene si lo desglosamos por género, aunque con un ligero descenso
en el caso de las mujeres. De acuerdo con Coneval (2016), en el &mbito
de la educacion se han conseguido importantes avances en temas de
equidad de género a nivel medio superior. El dato es relevante porque
en esta investigacidn, si bien el interés no son las diferencias de género
al momento de desempenar una actividad laboral, un resultado que
se obtuvo es que los jovenes (hombres y mujeres) de las comunidades
estudiadas perciben igualdad en las oportunidades de trabajo (grafica
20).

Grafica 20. Porcentaje de jovenes que si perciben oportunidades de
trabajo en el sector aeronautico de Querétaro

B MASCULINO
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Fuente: elaboracion propia.
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4.3.2 Insercion laboral en el sector aerondutico del estado de
Querétaro

La insercion laboral de los jovenes egresados de la educacion media
superior en México comenzo6 a ser tema de estudio a finales del siglo
xx, sobre todo en la region de la frontera norte donde se experimenta-
ban cambios en la estructura industrial y econdémica (Cueva, 1999). La
idea que se tenia era la de formar técnicos-profesionales calificados que
tuvieran cabida inmediata en la estructura ocupacional de la region.
Si bien, en la actualidad toda institucion de educacion media superior
persigue el objetivo de contribuir a que sus egresados se inserten de
manera pronta y adecuada en trabajos relacionados con sus areas de
formacion, tal contribucion es limitada (Silas, 2012). Lo cierto es que
se ha desarrollado en México una clara orientacion hacia una creciente
polivalencia de los egresados de las escuelas técnicas y un mayor peso
hacia el conocimiento cientifico-tecnoldgico en la formacion del técni-
co medio a partir de la propia educacion técnica (Finnegan, 2006). Esta
tendencia es positiva porque ademas de que la educacién técnica sea
eficaz para la transmision de conocimientos practicos, también se des-
cubren las bases cientificas y tecnoldgicas de las areas de formacién o
especializacion de los estudiantes.

A partir de este panorama, es pertinente referirnos al proceso de
obtencion de un empleo de los jovenes que cursan la educacion me-
dia superior como insercion profesional-técnica o, como en la presente
investigacion también se denomina, inclusion laboral. La cual alude a
un proceso caracterizado por mostrar una alta relacion entre el puesto
de trabajo y la formacion o especializacion de la persona que lo va a
desempenar; en consecuencia, la insercién profesional-técnica se de-
sarrolla dentro de un entorno productivo que resulta educativo para
la persona (Martinez, 2003). Es posible identificar la complejidad exis-
tente entre la educacion media técnica y el mercado de trabajo (Weller,
2007); esto implica un extenso analisis de lo escolar y laboral, ya que
esta dualidad involucra actores y procesos de tipo individual e institu-
cional con una ldgica propia que a su vez estd atravesada por diversos
procesos sociales, politicos, culturales y econdmicos.

En el caso de Querétaro, la vocacion manufacturera que ha adop-
tado la entidad resulta en una demanda cada dia mayor de técnicos
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especializados. El presidente del Aerocltster de Querétaro sefala que
la falta de capital humano con capacidades técnicas probadas es uno
de los principales problemas para las empresas del sector aeronautico
(Contreras, 2017). Sin embargo, las razones por las que los jovenes eli-
gen cursar un bachillerato tecnoldgico o relacionado al sector aeronau-
tico no son claras, o en el caso de la entidad, contradictorias, ya que en
el altimo proceso de seleccidon para ingresar al Conalep de San Juan
del Rio se rechazd al 50% de aspirantes debido a la falta de infraestruc-
tura para albergar a todos los interesados (Nieves, 2017). Datos como
estos hacen relevante cuestionarse si el desarrollo e inversidn en la
educacion de nivel medio superior en el estado de Querétaro atiende
a las necesidades de la sociedad, o se concentra y privilegia a las zo-
nas donde la industria, en este caso la aeronautica, esta en una visible
expansion y requiere de mano de obra calificada. Entonces estamos
frente a un proceso de desigualdad en el acceso a la inclusion laboral y
educativa para los municipios mas alejados de los polos de desarrollo
industrial estratégicos para el estado, mientras que en las cabeceras
municipales centrales se seguiran concentrando las oportunidades de
desarrollo para los jovenes en sectores estratégicos como el aeronau-
tico (Cddice Informativo, 2017), en las que incluso se asegura que po-
dran insertarse laboralmente al concluir su formacion (Ruiz, 2017).
En el caso de la poblacion estudiada destacan dos claras preferen-
cias de los jovenes que cursan el nivel medio superior y que se relacio-
nan con sus acciones posteriores a terminar su formacion profesional.
Para el caso de la inclusién educativa, 56% de los jévenes encuestados
prefiere estudiar algo relacionado con las empresas cercanas a sus co-
munidades; este dato es relevante porque uno de los problemas de
la industria aerondutica queretana es que no cuenta con suficiente
personal calificado, si se llevaran a cabo estrategias de promocion e
insercion al sector aerondutico podria incrementarse la captacion de
jovenes dispuestos a formarse profesionalmente. En cuanto a la inclu-
sion laboral, al momento de cuestionar a los jovenes qué preferirian al
egresar del nivel medio superior, 39% del total manifiesta optar por
insertarse laboralmente en una empresa cercana a su comunidad (gra-
fica 21). Es claro que existe una tendencia a mantenerse cerca de las
comunidades de origen, incluso, datos de la Encuesta Nacional de In-
sercion Laboral de los Egresados de la Educacion Media Superior [ENI-
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LEMs] (Inegi, 2012) reflejan cdmo a nivel nacional, la ubicacion geogra-
fica destaca como razon principal al momento de elegir entrar a una
institucion de educacion media superior, incluso es mas importante
este factor que las carreras o los estudios que imparten o el prestigio
y buen nivel educativo del plantel. El reto, en el caso de la poblacion
y la region estudiada, recae en superar la falta de conocimiento que
manifiestan los jovenes respecto al sector aeronautico. Esto no implica
que no ubiquen la industria aerondutica en la entidad, va mas alla, es
decir, desconocen en qué consiste, qué se requiere para trabajar o es-
tudiar algo relacionado con este sector industrial.

Grafica 21. Preferencias de los jovenes que cursan el nivel medio
superior
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Fuente: elaboracién propia.

La informacién que arroja la grafica 21 es interesante porque
queda claro que a medida que los jovenes van escalando su nivel de
formacion, las expectativas relacionadas con la migracidn ilegal hacia
EE. UU. van disminuyendo; situacion que es mas clara con los jovenes
que solo estudiaron hasta el nivel basico (Carrillo, Gonzalez y Salinas,
2013). Al cuestionar si se conocen los requisitos para insertarse labo-
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ralmente a una empresa del sector aerondutico, 88% de los encuesta-
dos senalan que no los conocen (grafica 22) y solo 48% consideraria al
sector como una opcion real para emplearse. En materia de género,
destaca que sdlo 40% de las mujeres encuestadas tomaria en cuenta al
sector aerondutico como una opcion de trabajo y 77% de las encuesta-
das considera no contar con los conocimientos necesarios para desem-
penar una posicion de trabajo al interior de una empresa aeronautica.
Visto asi, a pesar de que no existe una distincion en funcion del género
al momento de que las empresas aeronduticas lanzan sus convocato-
rias de empleo para los puestos técnicos o por las instituciones edu-
cativas al momento de seleccionar a sus estudiantes, es notable que el
sector no resulta del todo atractivo para las mujeres.

Grafica 22. Porcentaje de jovenes que conoce cuales son los
requisitos para trabajar en una empresa del sector aeronautico

m S
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Fuente: elaboracién propia.

Las instituciones de educacion media superior que han sido anali-
zadas en la presente investigacion destacan por tener una estructura
pautada para atender las problematicas relacionadas con el desarrollo
industrial e incidir en el desarrollo econémico y social de la comuni-
dad. Lo expuesto queda claro en los objetivos que cada una de ellas
persigue; sin embargo, las condiciones del mercado laboral en la zona

98



PERSPECTIVAS LABORALES Y EDUCATIVAS DE JOVENES HABITANTES DE COMUNIDADES RURALES...

se encuentran vinculadas a la heterogeneidad productiva de la region
(Lara, 2007). Esto es pertinente de mencionar debido a la diferencia
en el grado de complejidad en la organizacion del trabajo y las acti-
vidades que se realizan al interior de la estructura productiva de una
entidad (Garino, 2013). Por ejemplo, la vocacion hacia la industria au-
tomotriz terminal que se tiene en el estado de Guanajuato genera que
su entorno de soporte institucional (escuelas técnicas, universidades,
centros de investigacion, etc.) pueda diferir, dentro de la misma re-
gion, con otra entidad, tomemos Querétaro para fines comparativos,
cuya diversificacion industrial es mas notable con sectores industriales
que van del automotriz, autopartes, aerondutico, alimentos y bebidas,
software, por mencionar los mas importantes.

La diversidad o heterogeneidad de la estructura industrial de una
region complejiza el acceso a la informacion que pueden tener los jo-
venes. De esta forma, la principal dificultad que los futuros profesio-
nales técnicos podrian afrontar para conocer mas acerca de un sector
industrial, no se debe, como ya se mencion¢ a la falta de informacidn,
sino a otras exigencias de la dinamica del entorno industrial tales
como la existencia de sectores mas accesibles o consolidados como el au-
tomotriz, para el caso queretano. ;Por qué se consideran que hay sec-
tores industriales mas accesibles? Principalmente porque en algunos
sectores industriales no se requiere un mayor nivel de especializacion
para desempenarse productivamente. La figura del ayudante general es
un ejemplo claro de esto; mientras que en un sector como el aeronau-
tico, hasta en la actividad productiva mas sencilla se requiere de un
proceso de formacidn que implica una inversion de tiempo y recursos
econdmicos que no todos los jovenes y sus familias estan dispuestos
a hacer. De esta manera, frente a las necesidades que pueden experi-
mentar los jovenes de insertarse laboralmente, elegir un sector nuevo
o desconocido, que no forma parte de su entorno inmediato, se vuelve
arriesgado.

En otro orden de ideas, resultado de la falta de conocimiento por
parte de los jovenes encuestados respecto a los requerimientos del
sector aerondutico para insertase a trabajar, la percepcion que tienen
en cuanto a la dificultad que existe para lograr obtener un empleo se
mantiene dividida. Hasta 52% considera que obtener trabajo en algun
otro sector es menos complicado que optar por el aerondutico; sin em-
bargo, a pesar de que lo anterior indicaria que no existen mayores
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diferencias en la percepcidn sobre qué sector es mas dificil para inser-
tarse a laborar, cuando se tiene la oportunidad de profundizar mas al
respecto la situacion cambia. Para ejemplificar lo anterior, del total de
la poblacion estudiada sdlo 31% considera que posee los conocimientos
necesarios para desempefiar un puesto de trabajo en el sector aerondu-
tico (grafica 23). Si desagregamos la informacion por género, tenemos
que en el caso de las mujeres solo 23% considera que cuenta con los
conocimientos para desempefarse en una empresa aerondutica. En
términos generales, este dato contrasta con la informacion arrojada
por la ENiLEMs donde, en el caso del bachillerato tecnoldgico, tan sélo
5.8% considerd su formacion académica como deficiente al momento
de buscar trabajo (Inegi, 2012). A partir de estos datos se podria decir
que los jovenes no se sienten capaces y esa inseguridad frente al mer-
cado de trabajo puede estar relacionada con la falta de una relacion
mas directa con las empresas del sector aeronautico. En otras palabras,
aun cuando estan en un bachillerato especializado perciben el campo
de trabajo lejano porque no saben en qué consiste.

Grafica 23. ;Considero que cuento con los conocimientos necesarios
para trabajar en una empresa del sector aeronautico?
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Fuente: elaboracién propia.
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Lo cierto es que la tematica de la insercidn laboral de jévenes profe-
sionales técnicos es muy compleja; esto se debe a que el mercado labo-
ral presenta caracteristicas cada vez mas diversas (Samaniego, 2013).
Los andlisis de este tipo de insercion se han visto nutridos por los es-
tudios de seguimiento de egresados desarrollados en cada institucion
educativa. Aun asi, la informacion obtenida puede resultar poco util
debido a la diferencia que existe entre los instrumentos aplicados por
cada una de las instituciones, lo que imposibilita realizar comparacio-
nes. A esto se le suma que la dindmica del mercado laboral que rige
cada region marca la pauta para la construcciéon de lo que los jovenes
perciben de cada tipo de industria. Lo cierto es que la orientacién ha-
cia el trabajo que brinda la formacion técnica del nivel medio superior
ha contribuido a que sus egresados obtengan cierta ventaja respecto
a otro tipo de formacion del mismo nivel educativo (Robles y Pérez,
2015). Este supuesto es acorde a la informacion de la eN1LEMS (Inegi,
2012) donde resalta que la educacién técnica tiene un caracter bivalen-
te, es decir, los egresados tienen la posibilidad de comenzar a laborar
o de continuar con su formacion académica, y para la insercion laboral
esto representa una ventaja. De acuerdo con los datos de ese estudio,
38.4% de los egresados de bachilleratos tecnoldgicos no tuvieron di-
ficultad para insertarse laboralmente, 45.4% en el caso de bachillera-
tos generales. A pesar de estos datos favorables, también es pertinente
mencionar que los egresados de bachilleratos tecnologicos son los que
mas se quejan de los salarios bajos y las nulas prestaciones que perciben
[17.5% frente a 13.9% de los egresados de los bachilleratos generales]
(Inegi, 2012).

4.3.3 Insercion educativa en el sector aerondutico del estado de
Querétaro

La vinculacién entre las instituciones educativas y el sector produc-
tivo ha sido uno de los principios fundamentales para que la educa-
cion media técnica contribuya al desarrollo econdmico y social (De
Ibarrola, 2005). Debido a esto, en los ultimos afios se ha priorizado
generar acuerdos de colaboracidon entre empresas e instituciones de
educacion orientados a la generacion y/o actualizacion de programas
de estudio a través del modelo de educacién dual (Araya, 2008). De
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esta manera se procura el desarrollo de competencias en los alumnos
mediante la practica del servicio social y las estancias profesionales; lo
anterior con la finalidad de que los alumnos de las escuelas técnicas
cuenten con la experiencia y conocimientos necesarios para tener una
insercion laboral exitosa. Sin embargo, estos puentes entre educacion
y empresa se han caracterizado por ser esporadicos y poco eficaces
(Morales, 2014); parte de lo que genera el resultado citado estd en la
diferencia de intereses y dindmicas desiguales que existe entre las ins-
tituciones de educacion y las empresas (Secretaria de Educacion Pua-
blica [sEr] y Conalep, 2013). A pesar de las dificultades que enfrenta
la educacion media superior técnica para adecuarse a requerimientos
tan cambiantes y diversos de las empresas, se han enfocado en crear
planes de estudio que brinden una formaciéon més amplia e integral,
en la que el foco de atencion no sea lo netamente productivo. Para el
caso particular de Querétaro, las futuras inversiones y desarrollo de
las empresas que actualmente se encuentran en el sector aerondutico
apuntan a la apertura de centros de formacion dual ubicados al interior
de las instituciones educativas del estado; si bien no en su totalidad, el
Conalep Aerondutico y la unaQ han adoptado algunas caracteristicas
de este modelo. Esta dindmica deja ver porqué la educacion media
con especializacion técnica se vuelve atractiva para un segmento de
la poblacidn, los jovenes, cuyas oportunidades laborales oscilan entre
empleos precarios y el desempleo. Las expectativas de estos jovenes se
aderezan con afirmaciones como la siguiente: “egresar como técnicos
en Querétaro es estar ya incrustados en el mercado laboral” (“Comien-
za semestre”, 2017). En el caso de la poblacién estudiada, uno de los
aspectos de mayor relevancia para los jovenes que deciden estudiar
algo relacionado con el sector aerondutico es que tengan la posibilidad
de acceder a una beca (grafica 24).
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Grafica 24. Factores que los jovenes consideran importantes al
momento de decidir estudiar un programa educativo relacionado
con el sector aeronautico

M Que haya becas

Que estuviera cerca del
lugar donde vivo

No me interesa estudiar algo
relacionado con el sector
aerondutico

Que no estuviera dificil la
carrera

Fuente: elaboracién propia.

A esta informacidn se le agregaria, como ya se mostro en la grafica
21, la importancia que tiene para los jovenes la ubicacion geografica
de la institucion educativa, esto es, que se encuentre cerca de la zona
donde habitan. A pesar de las ventajas que supondria desarrollarse y
formarse como técnico en alguna de estas instituciones, es notable que
el sector aeronautico no supone todavia un rubro totalmente atractivo
para este sector de la poblacion. Poco mas de una cuarta parte de los
jovenes encuestados manifiestan no estar interesados en estudiar algo
relacionado con la industria aerondutica; incluso 80% de los jovenes
no sabe que existen opciones de formacién profesional a nivel Tsu y
superior que podrian ser alternativas para continuar con su prepara-
cion al término del nivel medio superior (grafica 25). A pesar de este
dato, y como se ha mostrado en datos anteriores, el desconocimiento
por parte de los jovenes de la dindmica de funcionamiento del sector
aeronautico en la region se debe mas a la falta de informacion que a
una falta de interés de su parte. Esto da como resultado que los jove-
nes no tengan claro un proyecto educativo y/o laboral en el media-
no plazo, por lo tanto, no se proyectan a futuro y esa es una de las
principales formas en las que se observa la exclusién social. El sujeto,
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debido a la incertidumbre social y del mercado de trabajo, se la pasa
resolviendo en lo inmediato su vida; aunado a esto, al no contar con
capitales sociales y culturales se vuelve una tarea complicada trazar
proyectos de vida.

Grafica 25. Porcentaje de jovenes que conocen los programas
educativos Tsu y superior relacionados con el sector aeronautico
que se ofertan en Querétaro

20%
SI CONOCEN LOS PROGRAMAS
EDUCATIVOSQUE SE OFERTAN

80% NO CONOCEN LOS PROGRAMAS
EDUCATIVOSQUE SE OFERTAN

Fuente: elaboracion propia.

Producto de la falta de conocimiento respecto a la oferta educativa
de nivel superior relacionada con el sector aerondutico, 76% del total
de los jovenes encuestados han descartado continuar sus estudios en
temas referentes a la industria aerondutica (grafica 26). Para el caso
especifico de las mujeres, es claro que el sector se vuelve una opcion
poco atractiva para aquellas que buscan seguir con su formacion pro-
fesional, ya que sus preferencias para continuar con una opcion de
formacién superior relacionada con el sector aerondutico son mas ba-
jas, por ejemplo, si lo comparamos con la de los hombres (grafica 27).
En las entrevistas que se realizaron a algunos informantes calificados
resaltaba un dato interesante, muchos de los jévenes matriculados en
el nivel medio superior consideraban que continuar sus estudios su-
periores en una carrera relacionada con el sector aerondutico era muy
costoso. En su imaginario lo que veian era que esas opciones de forma-
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cién se encontraban fuera de sus posibilidades porque consideraban
que solo se impartian en universidades privadas.

Grafica 26. Porcentaje de jovenes (hombres y mujeres) que piensan
seguir estudiando un programa educativo relacionado con el sector
aeronautico

[ Siva a estudiar algo relacionado
M No va a estudiar algo relacionado

Fuente: elaboracion propia.

Grafica 27. Porcentaje de jovenes (mujeres) que piensan seguir
estudiando un programa educativo relacionado con el sector
aeronautico

[ Siva a estudiar algo relacionado

I No va a estudiar algo relacionado

Fuente: elaboracion propia.
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Es complicado afirmar que las organizaciones que poseen una es-
tructura poco compleja no vean la necesidad de insertar técnicos me-
dios para satisfacer las necesidades de su proceso productivo. En el
caso de las empresas pequenas o de procesos productivos mas cerca-
nos a la maquila, donde el uso intensivo de la mano de obra y los bajos
costos asociados a ello son su principal ventaja competitiva, es mas
complicado identificar un lugar definido para los profesionales técni-
cos. Sin embargo, esto no ocurre con las grandes empresas o aquellas
que tienen un proceso productivo de manufactura compleja, que re-
quieren de conocimientos especializados, como la aerondutica. Si bien
se puede entender que hasta en las empresas es complicado definir el
papel que juega un técnico dentro de su estructura productiva y, como
resultado, su valoracion profesional. Cuando uno trata de encontrar
el valor que tiene este tipo de profesionista fuera de estos espacios
productivos la situacion se complejiza y, como ya hemos senalado, se
percibe poca valoracion social, al contrario de las opciones de forma-
cién de nivel superior. En este contexto, las instituciones de educacion
juegan un papel importante al momento de brindar informacion clave
a la poblacion que se ubica dentro de su area de influencia inmediata.
Cuando se les pregunta a los jovenes encuestados si las instituciones
educativas han visitado su plantel, 58% contesta que no (grafica 28).

Grafica 28. Las instituciones educativas relacionadas con el sector
aeronautico han visitado mi escuela

S
.No

Fuente: elaboracién propia.
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Las conclusiones que arroja la informacién anterior son uno de los
grandes logros que ha arrojado el presente estudio; es decir, vemos
claramente que en la poblacion estudiada no existe informacion de
lo que significa e implica el trabajo o la educacion dentro del sector
aerondutico del estado de Querétaro. Trabajar en este punto es una
gran area de oportunidad para empresas aeronduticas e instituciones
de educacion relacionadas con el sector. Incluso esto, la falta de infor-
macion, vuelve a ser evidente cuando se les pregunta a los jovenes si
tienen conocimiento de las acciones que se han emprendido a nivel
estatal para otorgar apoyos a los jovenes para que continten su forma-
cién profesional en un programa educativo relacionado con la indus-
tria aerondutica (grafica 29). Este resultado que arroja el instrumento
no quiere decir que no haya apoyos o becas para los jovenes que quie-
ren seguir estudiando a nivel superior, ocurre lo contrario, la politica
publica estatal ha apoyado fuertemente la educacion y formacion ae-
ronautica, como hemos constatado en las entrevistas a los directivos
del Conalep Aerondutico y la unaqQ. ;Qué es lo que falta? Primordial-
mente hacer mas evidentes las oportunidades de insertarse laboral y
educativamente dentro del sector aerondutico de Querétaro y esa es
una tarea tanto de las empresas aeronduticas como de las instituciones
de educacion y los niveles de gobierno federal, estatal y municipal.

Grafica 29. Porcentaje de jovenes que piensa que el gobierno estatal
otorga apoyos para estudiar una carrera relacionada con el sector
aeronautico

I Siexiste apoyo
por parte de gobierno
del estado

I No existe apoyo
por parte de gobierno
del estado

Fuente: elaboracion propia.
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A la percepcion que tienen los jévenes encuestados sobre los esca-
sos apoyos para estudiar en una institucion educativa de nivel supe-
rior se le suma la valoracion que tienen de sus conocimientos como
una oportunidad para continuar exitosamente en una formacion pro-
fesional de nivel superior. Al respecto, la opinidon de los jovenes se
encuentra dividida, 45% dice contar con los conocimientos necesarios
y 55% piensa que no cuenta con las herramientas necesarias para con-
tinuar su formacidn profesional en el sector aerondutico (grafica 30).
Esto contrasta con los datos generados por la ENiLEMs (Inegi, 2012),
en la que, a nivel nacional, la gran mayoria de los jovenes que han
cursado la educacion media superior en la modalidad de bachillerato
tecnoldgico, tienen la percepcion de que su formacion ha sido la ade-
cuada para continuar con su formacion universitaria. Si bien los datos
de la ENILEMS no especifican en qué sector buscarian continuar con su
educacion los jovenes, se considera que es importante hacer mencion
de los resultados que arrojé esa encuesta porque nos puede dar una
idea de lo que estd sucediendo en el estado de Querétaro. Lo cual no
quiere decir que las instituciones de educacion no estén cumpliendo
el objetivo de brindar educacion de calidad, mas bien, frente al desco-
nocimiento de un sector como el aerondutico por parte de los jovenes,
éstos no pueden dar una valoracion acertada de sus conocimientos,
habilidades y competencias.

Grafica 30. Porcentaje de jovenes que considera contar con los
conocimientos necesarios para estudiar en una institucion de
educacion superior relacionada con el sector aeronautico

45% .
Si cuenta con
55% los conocimientos

No cuenta con los
conocimientos

Fuente: elaboracion propia.

108



PERSPECTIVAS LABORALES Y EDUCATIVAS DE JOVENES HABITANTES DE COMUNIDADES RURALES...

Finalmente, para concluir este apartado de la investigacion, es im-
portante mencionar que en los bachilleratos tecnoldgicos y en algunas
universidades también se ha venido impulsando el modelo de forma-
cion dual. El gran reto para las instituciones de educacion es adecuar-
se a las contantes demandas y cambios en el mercado de trabajo, este
es un punto neuralgico porque lo que se sabe es que los procesos de
transformacion de las escuelas son mucho mas lentos que los del mer-
cado de trabajo y las empresas (Lara, 2007).

4.4 Conclusiones y reflexiones finales

A partir del explosivo crecimiento del sector aerondutico en el esta-
do de Querétaro, la vida cotidiana de la poblacién que se ubica dentro
del area de influencia de este polo de desarrollo industrial se ha visto
modificada sustancialmente (Carrillo, Gonzélez y Salinas, 2013). De-
bido al crecimiento de la industria aerondutica queretana las comuni-
dades cercanas comienzan a transformarse en asentamientos semiur-
banos; si bien es cierto que en ocasiones la dinamica del desarrollo
industrial no se puede detener, eso no es argumento valido para hacer
caso omiso de las necesidades que tienen los espacios donde se locali-
zan los nuevos polos de desarrollo industrial. En particular, la politica
publica, ya sea federal, estatal o municipal, no puede atender exclusi-
vamente las demandas de las empresas. Es preciso crear acciones don-
de la poblacion que ha visto modificado su entorno debido al impulso
industrial de Querétaro pueda encontrar opciones para su desarrollo
econdmico y social. En este punto, los jovenes habitantes de las comu-
nidades rurales que se encuentran dentro del drea de influencia inme-
diata de estos nuevos asentamientos industriales deben ser prioridad.

Una de las acciones que, por excelencia, permitiran la inclusion so-
cial de los jovenes, entendida como la insercion laboral y educativa
dentro del sector que se estd estudiando, es la educacion. El ideal, tan-
to de la educacion técnica de nivel medio superior como superior, es
claro y se orienta a satisfacer las demandas del sector productivo para
que asi se den las condiciones para el desarrollo econdmico y social.
Esto se logra proporcionando a la poblacién joven las herramientas
necesarias que faciliten el transito de la escuela al mercado de trabajo.
Sin embargo, la realidad muestra un panorama lleno de tensiones en-
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tre los discursos que privilegian el desarrollo del sector aerondutico en
Querétaro y las condiciones reales para lograrlo con inclusion social.
Es necesario trabajar en propuestas de inclusion que deriven en bene-
ficios para los jévenes. En ese sentido, la investigacion ha documenta-
do acciones estratégicas que pueden ponerse en marcha para abonar
en lo expuesto.

4.4.1. Recomendaciones generales

Para las instituciones de educacion media y superior siempre sera
un reto lograr incorporar la mayor cantidad de egresados del nivel
inmediato anterior dentro de su zona de influencia. Sin embargo, en
el entorno competitivo de hoy en dia las posibilidades de ingreso se
reducen de manera importante, de tal suerte que para mejorar las po-
sibilidades de acceso al nivel de educacién media superior o superior,
las instituciones podrian implementar cursos propedéuticos que fo-
menten a edad temprana el interés por las formaciones aeronauticas
de nivel medio superior (Conalep) y superior (UNAQ).

Las instituciones de educacion media superior y superior tie-
nen que promover, en el seno de las agrupaciones empresariales donde
participan, el disefio de programas de formacion conjuntos y conocer
los requerimientos de las vacantes laborales a abrirse en el corto, me-
diano y largo plazo por parte de las empresas aeronauticas. Con esta
estrategia se pueden atender las demandas reales de formacion profe-
sional de las empresas aeronduticas y generar programas de estudio
pertinentes que den certeza sobre el tipo de actividades laborales que
se desarrollan en el sector, ya sea en la manufactura de componentes
y subsistemas de aeronaves, mantenimiento aerondutico o servicios
de ingenieria, disefio y concepcion de componentes, herramentales y
subsistemas, por mencionar algunos.

Un elemento sin duda importante es la oferta de oportunidades
diferenciadas para jovenes de la zona de influencia del paq. Dichas
oportunidades pueden traducirse en programas especificos, financia-
dos entre el gobierno municipal y estatal, para apoyar la incorpora-
cion de estos jovenes en el sector industrial.

Es claro que la iniciativa privada siempre tendra la libertad de ele-
gir al personal que contrata; sin embargo, esta investigacion también
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evidencia un interés preferencial por contratar trabajadores de las zo-
nas aledanas al PaQ como un factor relevante para disminuir la rota-
cion laboral en las empresas del sector aerondutico. En ese sentido,
valdria la pena considerar la generacion de acciones que promuevan
la incorporacion de técnicos originarios de los municipios de Colon
y El Marqués. Tales acciones pueden incluir programas de seleccion,
retencion laboral o formacion y desarrollo que sean disefiados especi-
ficamente para los jévenes de estos municipios.

4.4.2. Recomendaciones especificas: lo que deben implementar
las instituciones educativas

El papel de las instituciones educativas es fundamental para la in-
clusion rural en la zona de influencia del raq. Tanto la unaQ como
el Conalep Aerondutico han hecho esfuerzos importantes por atraer
estudiantes de las comunidades de los municipios de Colon y El Mar-
qués. No obstante, una vez analizada la informacion que arrojo este
proyecto, se recomienda desarrollar programas especificos de atrac-
cién estudiantil para las comunidades de los municipios de la zona
de influencia del paQ, con esta estrategia se podria incrementar la par-
ticipacion de jovenes de los municipios de Colon y El Marqués. Un
elemento que potenciaria lo anterior seria el desarrollo de programas
de becas que cuenten con financiamiento o cofinanciamiento entre go-
bierno del estado, municipios y empresas aeronduticas.

A nivel medio superior los retos son aun mas arrolladores; por un
lado, los bachilleratos emprenden acciones para atraer y recibir a la
mayor cantidad posible de estudiantes egresados de la secundaria vy,
al mismo tiempo, luchan por contar con los recursos para atender la
demanda ascendente de interesados en la educacion media superior.
Aunado a lo anterior, la efervescencia de los sectores automotriz y ae-
rondutico provocan interés en los jovenes por el estudio de opciones
educativas relacionadas con ellos; sin embargo, en muchos casos lo
que reina es la desinformacion sobre lo que implica la formacion pro-
fesional dentro de estos sectores industriales, y como efecto negativo
tenemos el abandono escolar al no cumplirse las expectativas de los
jovenes. Para mitigar estos efectos negativos, la implementacion de
programas que difundan la oferta educativa, las oportunidades labo-
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rales y el desarrollo profesional en el sector aerondutico pueden ser
una opcioén que promueva la insercion educativa consciente e infor-
mada de los jovenes.

4.4.3. Recomendaciones especificas: lo que deben implementar
las empresas aeronduticas

Generar acciones de inclusion laboral que tengan el apoyo de un
determinado sector industrial siempre sera un reto tanto para las ins-
tituciones de educacion como para la politica publica del Estado. Las
empresas tienen su propia agenda de desarrollo y muchas veces, a
través de las asociaciones que conforman, van construyendo las ac-
ciones que permiten cumplirla. Dentro de esta agenda, en el caso de
la formacién profesional, recomiendan con urgencia a las institucio-
nes educativas el involucramiento estrecho con el sector productivo.
Para atender esta demanda, las instituciones educativas de la zona de
influencia del paQ han llevado a cabo acciones para cumplir con las
necesidades de formacion técnica especifica de corto, mediano y largo
plazo de las empresas aeronduticas instaladas en Querétaro. No obs-
tante, es necesario fomentar en las empresas aeronduticas una postura
mas empatica con la region e implementar programas de promocion,
apoyo y retencidon de personal cuyo origen sea de la zona de influencia
del raq. Esto implica que las empresas aeronduticas se conviertan en
elementos activos del desarrollo del area donde se localizan, lo cual,
en el mediano plazo, les traerd beneficios importantes como la dismi-
nucion de la rotacion de personal. Las condiciones para la atraccion
y retencion de jovenes son favorables, de acuerdo a los datos de la
encuesta que se aplicd, a los jovenes de las comunidades rurales que
se encuentran dentro del area de influencia inmediata del raq les inte-
resa insertarse laboralmente en empresas cercanas a sus comunidades.

4.4.4. Recomendaciones especificas: lo que deben implementar
las administraciones estatales y municipales

El papel del gobierno del estado y los municipios es fundamental

para el éxito de los jovenes que se forman en las instituciones educati-
vas enfocadas hacia el sector aerondutico. La creacion y fortalecimien-
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to de las instituciones educativas que atienden al sector aeronautico
ha sido la primera accién decisiva implementada por las diversas ad-
ministraciones estatales. Sin embargo, la inclusion educativa y laboral
podria fortalecerse si la administracion estatal y municipal, en conjun-
to con las empresas aeronduticas, impulsaran lo siguiente:

e Programas especificos de becas para estudiantes de
bachillerato y de nivel superior para que se incorporen a
estudiar un programa educativo relacionado con el sector
aeronautico;

e “Querétaro, el orgullo aerondutico de México”. A través de
este programa de difusion, que abarcaria todos los niveles de
educacion basica, se podra proporcionar informacién clara y
certera a los jovenes sobre los beneficios y retos de insertarse
laboral y educativamente dentro del sector aerondutico.
En esta actividad de difusion, el objetivo es que participen
empresas, instituciones educativas, centros de investigacion
y desarrollo, entre otros actores importantes;

e Disenary promover, enconjunto conlasempresasaeronduticas
del raq, programas que favorezcan la inclusion educativa y
laboral de los jovenes habitantes de los municipios aledafios
al raq.
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