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Introduccion

El mundo contemporaneo caracterizado por la masificacion
y la hipercomunicacion ha generado paradojas como el aislamiento,
la soledad y la incomunicacion, esto aunado a practicas
investigativas y de intervencion insuficientes que no han dado los
resultados necesarios en torno a la lectura y la escritura. Coadyuvar
en la transformacion de estas formas de relacion individualista y los
modos de hacer investigacion e intervencion requiere de propuestas
novedosas, transgresoras y creativas que permitan, sin dejar de lado
el trabajo sistematico y puntual sobre la lengua escrita, ampliar la
mirada a mediaciones de lectura y escritura, a favorecer en las
personas una vision de intérpretes y productores de textos en el
sentido méas amplio del término, lo que permitiria leer las distintas
realidades, abrir espacios a la interculturalidad, asumirse como
agentes de cambio (productores de nuevos textos del y sobre el
mundo). En ese sentido, resultan necesarios modelos que, sin
perder de vista la importancia del texto y del libro, reconozcan los
modos en que las practicas de lectura se tejen en contextos que van
maés alla del aula, contextos en los que los procesos cognitivos, pero
también los procesos afectivos, sociales, culturales e incluso
politicos de relacion con el otro, son visibilizados; modelos que
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ademas de reconocer, promuevan nuevas formas de relacion con y
a partir de la literatura y la lectura. Estos modelos permiten celebrar
y aprender de la diversidad, superar la dicotomia razén/emocidn,
redimensionar el espacio intimo, privado y puablico para generar
posicionamientos conscientes desde el reconocimiento de la no

neutralidad del saber.

La Biblioteca Infantil Universitaria es un proyecto de vinculacion
social de la Universidad Autonoma de Querétaro (en adelante,
BIUAQ) que a lo largo de sus 10 afios de existencia ha generado un
entorno de formacion lectora en el que nifias, nifios, padres de
familia y adolescentes queretanos junto con jovenes universitarios
conviven a proposito de una propuesta literaria de calidad. El
principal acervo bibliografico de la Biblioteca se encuentra en el
Centro Universitario del Cerro de las Campanas, de lunes a sabado
y, venciendo la barrera de la cuarentena, hemos podido ofrecer
actividades relativas a la literatura en diversas plataformas digitales
virtuales. El trabajo realizado en la Biblioteca Infantil Universitaria ha
permitido probar una serie de acercamientos y experiencias relativas
a la formacion lectora y escritora (Soto, 2017), experiencias que se
han desarrollado en espacios como: la biblioteca infantil (Campus
Querétaro, San Juan del Rio y Cadereyta), la casa de la cultura y el
museo de ciencias Ximahi de la UAQ y en cuatro hospitales en el
estado de Querétaro (Instituto Mexicano del Seguro Social clinica 1

y 2, Hospital de Especialidades del Nifio y la Mujer y la  Unidad



Médica de Atencion Ambulatoria). Hoy requiere empezar a ser
analizada y sistematizada para, identificando claramente las
variables del trabajo realizado y las interacciones entre los actores,
construir un modelo de formacion de intérpretes y productores de

textos, susceptible de ser replicado en distintos entornos.

El objetivo de la presente publicacion es iniciar con la sistematizacion
de la labor llevada a cabo por BIUAQ a lo largo de 10 afos en el
estado de Querétaro. Sin embargo, y como suele suceder en
proyectos que empezaron en la realidad -que arrancaron de
necesidades concretas y se fraguaron en la comunidad y no desde
un escritorio- tratar de analizar lo realizado, intentar recuperar la
mirada con la que se inici6 sin perder de vista el horizonte completo,
y el lugar hasta donde hoy BIUAQ ha llegado, no es sencillo: son
muchas generaciones de nifias, nifios, adolescentes y padres; son
muchos los y las estudiantes de la Universidad Auténoma de
Querétaro y de otras universidades como el Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), Universidad Pedagogica
Nacional (UPN), Escuela Normal del Estado de Querétaro (ENEQ),
entre otras, que han construido en el dia a dia lo que hoy es BIUAQ,
son muchas las aportaciones de profesores y profesoras, las
palabras de artistas y cuentacuentos, de masicos y literatos que bajo
la coordinacion de la Mtra. Martha Beatriz Soto Martinez han
aportado para este proyecto universitario. Desde luego son muchas

las palabras, la narrativa, los discursos expositivos, la divulgacion
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cientifica, las péaginas, la tinta, las imagenes que a veces
acompafan, otras nutren la historia y en otras ocasiones son la
historia misma, es decir, es muy amplio el abanico de mundos
posibles y reales, fantasticos y cientificos que la Literatura Infantil y
Juvenil ha logrado tejer a través del excelente acervo bibliogréfico
de BIUAQ.

BIUAQ es ante todo un proyecto tan amplio y tan lleno de vida que
resulta casi imposible pensar abordar todo lo realizado, todo el
esfuerzo y el conocimiento que ha supuesto y que ha generado, todo
el carifio y el teson de la comunidad queretana y de la Universidad
Auténoma de Querétaro hacia sus nifios y sus adolescentes, todo el
trabajo y la entrega de los estudiantes que han hecho y hacen
posible el proyecto... sin embargo, hay que intentarlo y hay que

empezar por algun lugar.

El presente texto tiene el propdsito de iniciar el andlisis y la mirada
retrospectiva sobre lo realizado para poder generar nuevos
horizontes aprendiendo de lo construido. En ese sentido, y como es
necesario iniciar desde algun lugar, y puesto que el proyecto surge
de la Universidad Autonoma de Querétaro como parte de la
formacion de los estudiantes, hemos decidido iniciar la labor con uno
de los tres pilares que conforman BIUAQ: los alumnos y alumnas
universitarias que lo han hecho posible. Como ya se sefialaba los

otros dos pilares de este gran proyecto son los nifios, nifias y



adolescentes (junto con sus familias) y la Literatura Infantil y Juvenil

(en adelante L1J).

Para cumplir con el propésito de empezar a volver sobre nuestros
pasos para recuperar lo realizado y sobre ello seguir construyendo,
el objetivo especifico de este documento es conocer a la BIUAQ,
como ya se decia en el parrafo anterior, desde los estudiantes,
desde su mirada y sus testimonios; de esta manera este texto
constituye un primer acercamiento al trabajo de la biblioteca a traves
de los universitarios. Recuperar su mirada, su manera de dar sentido
al trabajo llevado a cabo, es decir, su voz, nos parece que constituye
un excelente inicio de lo que habran de ser una serie de documentos
que den cuenta del trabajo realizado para que, como también ya se
indicaba al inicio, eventualmente emerja un modelo que pueda ser
replicado por quien lo desee en aras de lograr un pais de lectores y
de personas que se sientan comodas, que empleen el mundo escrito
para vivir, para resolver problemas, para planear, para sofiar en
mundos mejores, en fin para tratar de conquistar momentos felices
y la plenitud, meta que a la que deberia aspirar cualquier gobierno 'y

cualquier proyecto de pais, de nacion, de escuela y de colectivo.

Un texto de esta naturaleza quedaria incompleto sin el anlisis de lo
que implican las bibliotecas y espacios que ofrecen acervo de
calidad a la poblacion, y especificamente a nifios, nifias y
adolescentes. Queremos agradecer la participacion especial del

Maestro Rubén Pérez-Buendia quien generosamente brinda un
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analisis y una serie de reflexiones en torno a la definicion de lectura,
lector y biblioteca escolar y la relacién que esta guarda con la
formacion de comunidades lectoras, asi como una serie de
propuestas y acciones susceptibles de realizarse para lograr la
dinamizacion de la biblioteca escolar en funcion del proyecto

pedagogico del centro educativo al que pertenezca.

No resta mas que esperar que el lector pueda encontrarse con la voz
de los jovenes universitarios, en tiempos en los que el sentido de
vida esta puesto tan entredicho, estos jovenes dan sentido a este
proyecto y al darselo, ellos mismo construyen uno de los sentidos de
su propia vida. Gracias, estudiantes universitarios, BIUAQ no seria

el proyecto que es sin ustedes.



llustrador: Gusti Rossemffet



CAPITULO 1. El entorno naclonal:
algunos datos a considerar

México es un pais de grandes posibilidades y contrastes. De
acuerdo al Instituto Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica
(INEGI, 2020) para el afio 2020 somos una nacion con alrededor de
130,000,000 millones de habitantes.

Indicadores de educacién y juventud

En México, segun el INEGI (2015), el indicador respecto a
la poblacién de 3 afios y mas que asiste a la escuela reportd un
descenso de 2010 a 2015: 30.5% en 2010 a 30.4% en 2015.

Otro dato relevante a considerar es el porcentaje que la poblacién
mexicana muestra respecto a la tasa neta de matriculacion segun el
nivel educativo (para educacion basica). En la tabla 1.1, que se
muestra a continuacion, se consignan los resultados de 2010 a 2017
(INEGI, 2015), son cifras oficiales que, de alguna manera, reflejan
una situacion preocupante en cuanto a los desequilibrios en el
comportamiento de crecimiento entre los niveles educativos

reconocidos dentro del sistema educativo mexicano.



TABLA 1.1. Porcentajes de tasa neta de matriculacion segun nivel
educativo 2010-2017

NIVEL/ANO 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

68.7 69.8 707 713 719 723 743 736
GEERET 1005 1009 1003 994 986 987 984 986
788 798 824 849 876 875 862 844

Fuente: SEP Secretaria de Educacién Publica. SEP. Base de datos del formato 911 de educacion
basica y media superior (inicio del ciclo escolar). CONAPO. Estimaciones de Poblacién de
Meéxico 1990-2010; Proyecciones de Poblacion de México 2010-2050.

Como se aprecia en la tabla, los resultados no son consistentes ya
que de 2010 a 2014 se observa un incremento en los porcentajes
alcanzados en este rubro para el nivel secundaria. Sin embargo, a
partir de 2015 se empieza a notar un decremento. En el caso de
primaria las cifras son aln mas inconsistentes: de 2010 a 2012 los
datos exceden el 100%, lo cual hace dudar, al menos a los que no
somos expertos en estadistica, de la fiabilidad de estos. A partir de
2013 y hasta 2017 los indicadores fluctan sistematicamente. Los
resultados fluctuantes, e incluso hasta atipicos mostrados en la tabla
1.1, de los indicadores para primaria y secundaria, parte de la
poblacion objetivo de BIUAQ, obligan a pensar que proyectos como
el de la Biblioteca Infantil, sin animo de suplir y subsanar la
asignatura pendiente que tiene el gobierno mexicano con sus
habitantes mas jovenes, deben ser considerados, analizados y

replicados en el territorio nacional.

Los datos de preescolar son los mas constantes al mostrar

practicamente un incremento sostenido en los porcentajes de
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matriculacion de la poblacion mexicana, salvo en 2017. Sin embargo,
si bien es de reconocer el sostenido incremento de este indicador a
nivel preescolar, también es altamente evidente que es el nivel
educativo (en educacién basica) que menos matriculacion muestra,
lo que es sefal de la poca importancia que a dicho nivel se le ha
conferido por afios en la politica educativa del pais, lo que representa
un grave error en especial si se considera la importancia que tiene
la educacion inicial y preescolar en el desarrollo futuro de las
personas (Bownan, Donovan y Burns, 2004; Dickinson, 2006;
Guevara, Lopez, Garcia, Delgado y Hermosillo, 2008; National
Institute for Child Health and Development, 2005; Rolla y
Rivadeneira, 2006).en ese sentido nuevamente el Sistema Nacional
Educativo tiene aun una deuda por saldar con los pobladores mas
jovenes de este pais. Nuevamente, insistimos en la importancia de
proyectos como la Biblioteca Infantil Universitaria que es una
propuesta que ofrece un espacio de formacion y crecimiento para
esta poblacion, quiza la mas desatendida de todas. Finalmente, es
significativo que, al menos en los datos reportados en INEGI (2015),
no figure la educacion inicial, a pesar de la enorme importancia que
tiene la educacion que se imparta a los nifios mas pequefios para su

desarrollo futuro y para un mejor proyecto de nacion.

BIUAQ atiende a nifos, nifias y adolescentes con una propuesta
novedosa y formativa, ellos son uno de los pilares, como se

mencionaba en la introduccion, de la propuesta de la Biblioteca. Otro



pilar lo constituye la Literatura Infantil y Juvenil. El tercero lo

conforman los jovenes, estudiantes universitarios, que hacen posible

el proyecto, que con su esfuerzo, dedicacion, conocimiento y carifio

lo sostienen. Veamos ahora los datos presentados por INEGI (2015)

relativos a los porcentajes alcanzados por la poblacion mexicana de

15 afios y mas, de la que forman parte los universitarios y

universitarias de BIUAQ. En la siguiente figura se muestran datos

relativos a todos los niveles educativos de esta franja poblacional.

FIGURA 1.1. Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas segun nivel

educativo

Fuente:

Porcentaje de poblacidn de 15 afios y mas segun nivel educativo

Porcentaje
2015

v B S

104 %

21.7%

— 4.2%

&

186 %

15.05%

@ Media superior @ Secundaria incompleta @ Primaria completa @ Superior No especificado
Secundaria completa Sin instruccién Primaria incompleta

Encuesta Infercensal 2015

INEGI, Encuesta Intercensal, 2015
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Como se observa en lafigura 1.1, un alarmante 5.8% de la poblacién
no cuenta con instruccion educativa alguna, es decir, casi 6 de cada
100 mexicanos enfrentan el dia a dia con nula formacion académica
hasta para resolver los problemas mas apremiantes y cotidianos de
la existencia. Este dato por si solo deberia causar desasosiego:
ningun pais puede olvidar a estas personas, por las personas

mismas y por el proyecto de nacion que su olvido va a configurar.

Asimismo, de acuerdo con la figura 1.1, nuestra nacion tiene una
deuda con la educacion en general: de la poblacion total de
mexicanos mayores de 15 afos, si se suma el porcentaje de
secundaria inconclusa (4.2%) con el porcentaje de secundaria
terminada (23.7%), tenemos que casi el 30% cuenta Unicamente con
este nivel educativo. Respecto a la educacion media superior, los
datos mostrados ya no indican si los estudios fueron completados o
no; el porcentaje alcanzado es de 21.7%. En el caso de educacion
superior (donde tampoco se indica si se completd 0 no y qué niveles

de educacion superior se alcanzaron) el porcentaje es de 18.6%.

Si se afina la poblacion de andlisis (jovenes) y el entorno que como
pais les ofrecemos, y nos hasamos en los resultados presentados
por la Encuesta de Jovenes en México (EJM) 2019, desarrollada en
el marco Observatorio de la Juventud en Iberoamérica (OJI) (OJI,
2019), se obtienen datos adicionales que habra que considerar y que
muestran lo complejo que resulta ser joven en un pais como México,

dada la falta de atencion y politicas destinadas a atenderlos, la
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reduccion de expectativas y oportunidades, asi como la carencia
estructural de proyectos que den espacio y sentido a este sector tan

importante para el presente y futuro del pais.

La EJM evalla temas diversos como educacion, anhelos,
expectativas, posibilidades, trabajo, violencia, entre otros temas
sensibles para la poblacion joven (entre 15 y 29 afios edad). Esta
encuesta, a decir de la Fundacion SM, viene a subsanar el vacio de
9 afios que dejo la tltima encuesta sobre juventud publicada en 2010

por el Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE).

Entre algunos aspectos a considerar, que se destacan en la EJM,
esta la baja calidad de la propuesta educativa que se ofrece a los
jovenes, su tendencia a expulsarlos del sistema educativo, una
oferta de trabajo pobre, escasa y con alta precariedad, contextos de

convivencia violentos, entornos inseguros.

Algunos datos importantes a subrayar son: 92% de los jovenes
tienen una ocupacion y Unicamente el 8% dijeron no tener alguna
actividad que realizarian de forma sistematica (9 de cada 10 jovenes
tienen una ocupacion). El documento (OJI, 2019) indica que incluso
el 44% de los jovenes tienen una segunda ocupacion. El dato es
valioso porgue la opinion de muchas personas de mayor edad es
que esta franja poblacional es perezosa, no tiene aspiraciones.
Rogelio Gomez Hermosillo, coordinador de Accion Ciudadana

Frente a la Pobreza (OJI, 2019) sefialo que los datos muestran
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claramente que pensar que los jovenes son flojos y no tienen
objetivos en la vida es un error y que el mote de “nini” es un estigma

sin ningun tipo de fundamento.

La encuesta (OJI, 2019) muestra también que muchos jovenes
acceden a trabajos precarios y mas de la mitad ganan menos de 5
mil pesos al mes, lo cual los ubica en una condicion de vulnerabilidad

notoria y dificulta consolidarse y consolidar una familia.

En términos educativos y laborales la encuesta muestra que casi una
cuarta parte de los jovenes entre 15y 17 afios que deberian estar
estudiando el bachillerato, se encuentran haciendo otra actividad. En
la franja entre 18 y 22 afios, casi la mitad (44%) ya fueron expulsados

del sistema educativo.

Entre los temas que ocupan a nuestros jovenes, la familia es muy
importante (58.3% de menciones), seguido del tema salud (57.7%).
La politica (23.9%) y la religion destacan entre los menos

importantes (22.5%).

En relacion a como perciben a la juventud, el 58.2% dijo estar
preocupado por su imagen, el 53.1% se defini6 como rebelde, el

40.8% se considera tolerante y el 34.3% como maduro.

Respecto a la confianza en las instituciones se observa en general
poca confianza. La figura que mayor confianza genera en este sector

es la del presidente (23%) y las figuras que menos confianza
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obtienen son los diputados y senadores (8.9%), sindicatos (8.3) y
partidos politicos (9.3%) (O1J, 2019).

En relacion con los servicios y dispositivos (TIC) con los que cuentan
los jovenes en el hogar, la EJM indica que el 53.2% dijeron contar
con computadora o laptop, el 62.4% con servicio de internet y el

90.9% con teléfono celular.

Finalmente, respecto a su participacion en grupos o asociaciones, la
OJl sefiala que lo hacen poco; los grupos en los que mas se participa
son los deportivos (29.6%) y los amigos de la colonia (26.5%) (Ol1J,
2019).

Estos datos fueron publicados por SM el afio pasado. En 2020 la
contingencia sanitaria provocada por el SARS-COV-2 obligo al
confinamiento de la poblacion mundial en casa, lo que a su vez
acelero la pérdida de empleos, la utilizacion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) para poder tomar clases y
desarrollar diversas actividades, permanecer en el hogar, quiza con

entornos violentos, entre otras situaciones.

La pandemia, a pesar de los pronosticos, sigue en curso y prevalece
la incertidumbre al respecto; por tanto, habra que esperar para saber
la magnitud de afectacion y repercusiones que sobre la poblacion en
general y los impactos en el proceso educativo que sobre nuestros
ninos, nifias, adolescentes y jovenes en particular tendra el

confinamiento.
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Algunos datos en materia de lenguaje y comunicacion

La implementacion de propuestas didacticas que tengan un
impacto significativo sobre los aprendizajes escolares persiste como
area de reto y oportunidad en nuestro pais, tal como lo demuestran
diversas pruebas internacionales -como el Programa para la
Evaluacion Internacional de los Alumnos, PISA por sus siglas en
inglés (OCDE, 2015)- y nacionales -como el Plan Nacional para la
Evaluacion de los Aprendizajes, PLANEA y los Exdmenes de la
Calidad y el Logro Educativos, EXCALE (INEE, 2018)-, cuyos
resultados indican la necesidad de mejorar el abordaje del area de
lenguaje y comunicacion asi como la alfabetizacion en los diversos

niveles educativos.

Los resultados PISA 2018 mostraron que, a dos décadas de su
primera aplicacion en nuestro pais, México no ha tenido avances
significativos en materia de habilidades lectoras en alumnos de 15
afos: en PISA 2000 los estudiantes mexicanos obtuvieron 422
puntos en lectura y la media de la OCDE fue de 494. En PISA 2009,
se obtuvo el puntaje mas alto que fue de 425 puntos, mientras que
la media de OCDE fue de 493. En 2018 se present una disminucion
de 5 puntos respecto a los resultados de 2009. En esta Ultima
evaluacion de PISA se mostro que el 55% de los estudiantes
mexicanos se ubicaron en el nivel 2 de lectura, es decir, que cuentan
con el minimo de competencia para identificar la idea principal de un

texto de longitud moderada y solo el 1% alcanzan los niveles mas
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altos de competencia lectora (el 5y 6) (Poy, 2019). Si efectivamente
la educacion preescolar tiene el impacto que indican los expertos en
la materia, es altamente probable que los resultados reportados por
PISA pudieran mejorarse, mejorando la calidad del trabajo educativo

en materia de alfabetizacion inicial.

Por su parte, las estadisticas nacionales indican que la entidad
federativa que menor porcentaje de alfabetizacion (definida por ese
instituto como la capacidad de leer y escribir un recado después de
los 15 afios de edad) alcanza es Oaxaca con un 84.2%, la entidad
con mayor indice de alfabetizacion es Ciudad de México con 97.7%
y Querétaro se ubica en 94.7% (INEGI, 2015).

A continuacion, se muestra la tabla 2, con los porcentajes de la
poblacidn entre 6y 15 afios de edad que saben leery escribir (INEGI,
2015).

TABLA 1.2. Porcentaje de la poblacion entre 6 y 15 afios
de edad que sabe leer y escribir

PERIODO PORCENTAJE
2000 87.3%
2010 86.6%
2015 87.5%

Fuente: Encuesta Intercensal 2015.
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Algunos resultados de pruebas educativas nacionales (PLANEA y
EXCALE), en un periodo de 10 afios (2007-2017), se presentan en
la tabla 1.3.

TABLA 1.3. Porcentajes de logro alcanzado por alumnos del
Sistema Educativo Nacional en las pruebas EXCALE y PLANEA
en lenguaje y comunicacion en diversos afios de aplicacion y grados
escolares

PRUEBA/ANO GRADO NIVEL DE LOGRO ALCANZADO
DE ESCOLAR
APLICACION EVALUADO
Por Basico Medio Avanzado
debajo
de
basico
EXCALE 2007 Preescolar 9% 45% 31% 15%
EXCALE 2011 Preescolar 6% 42% 34% 17%
PLANEA 2017 Preescolar 23% 25.9% 47.2% 3.9%
PLANEA 2015 6to de Primaria 45.9%  33.2% 14.6% 2.6%
PLANEA 2015 3ero de 29.4% @ 46.0% 18.4% 6.1%
secundaria
PLANEA 2017 3ero de 33.8%  40.1% 17.9% 8.3%
secundaria

Fuente: Elaboracion propia con base en INEE (2011) e INEE (2018).

Como se puede observar en esta tabla, los niveles de logro aun se
concentran por debajo del basico y basico para primaria y
secundaria, es mucho lo que hay por hacer de acuerdo a los
indicadores. En el caso de preescolar, si bien la concentracion es en
el nivel de logro basico y medio, se observa un decremento en casi

13 puntos porcentuales en el nivel “avanzado” de 2017 respecto a
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2011; si bien esto podria deberse en alguna medida al cambio en el
tipo de evaluacion (se pas6 de EXCALE a PLANEA), tambien
muestra la fluctuacion y poca consistencia de los resultados. De esta
forma, los resultados alcanzados en las evaluaciones nacionales
instan a seguir trabajando en el area de Lenguaje y comunicacion,
en la alfabetizacion y la alfabetizacion inicial, a través de politicas
educativas mas claras, de estrategias pedagdgicas y didacticas mas

contundentes y con proyectos novedosos como BIUAQ.

Es en este entorno nacional (lo que hemos sido en los Ultimos afos,
lo que somos en el contexto de la pandemia) que encaramos el
presente y el futuro y significamos el pasado, es en este entorno que
hacemos un reconocimiento a nuestros y nuestras universitarias que
colaboran en BIUAQ, es en este entorno que les toca ser y

desarrollarse como jovenes, gracias a ellos seguimos caminando...
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CAPITULO 2. La Biblioteca Infantil
Universitaria y la importancia de
las practicas lectoras y escritoras
en la primera infancia y e/
preescolar

La primera infancia y la cultura escrita

El aprendizaje comienza en la infancia, mucho antes de
que empiece la educacion formal, y continda durante toda la
vida. El aprendizaje temprano engendra aprendizaje posterior.
El éxito o el fracaso en esta etapa sientan las bases para el éxito
o el fracaso en la escuela, lo que a su vez conduce al éxito o al
fracaso en la ensefianza post escolar. Estudios recientes sobre
la inversion en la primera infancia han mostrado notable éxito e
indican que los primeros afios son importantes para el
aprendizaje temprano. Ademas, las intervenciones de alta
calidad en la primera infancia tienen efectos duraderos en el
aprendizaje y la motivacion. Como sociedad, no podemos
permitirnos postergar la inversion en los nifios hasta que sean
adultos, no podemos esperar a que lleguen a la edad escolar —

etapa que puede ser demasiado tarde para intervenir.
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La familia y la escuela son las instituciones por excelencia
encargadas de formar a los futuros ciudadanos de un pueblo o
una comunidad. Estas deberan promover que los nifios
experimenten préacticas culturales primarias y elementales que
sean significativas; estas practicas también deberan tender a
desarrollar en el nifio la creatividad, la inteligencia, la empatia
con el mundo que lo rodea. Solo en ese sentido la escuela y la
familia realmente estaran colaborando al desarrollo pleno de la
persona. En el caso de la escuela (parvulario, guarderia, jardin
de infantes, etc.), este tipo de experiencias culturales basicas y
elementales resultan imperativas porque habra nifios para los
cuales el contexto escolar sea el tinico espacio en donde podran

experimentarlas.

En un mundo como el nuestro leer y escribir constituyen
practicas culturales primarias. De ahi la enorme importancia de
que la escuela y la familia puedan convertirse en ambientes en
los cuales el nifio pueda desarrollar este tipo de experiencias.
Yolanda Reyes (2007) sefiala que los adultos podemos ofrecer
el material simbdlico inicial para que cada pequefio comience a
descubrir, no solo quién es, sino también quién quiere y puede
ser. Por lo tanto, el adulto debe ser modelo para los nifios ya

sea en el hogar o en la institucion educativa.

Los adultos debemos promover el acercamiento y contacto con

los libros (literarios, informativos, etc.), con la cultura escrita y
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estos acercamientos s6lo seran perdurables y podran marcar un
cambio en la vida del nifio si realmente amamos la lectura, si
realmente somos lectores. En la medida en que los padres y los
educadores nos sintamos a gusto con la cultura escrita,
necesitemos el contacto con los libros y nos acerquemos a ellos
de forma cotidiana y sistematica podremos transmitir, no soélo
con la palabra sino también con el ejemplo y con nuestras
acciones, podremos transmitir a los nifios que leer es una

actividad tan vital como comer y dormir.

Leerles a los nifios es abrir un espacio de convivencia en el que
nos sintamos cdmodos, relajados, en el que se lea por el gusto
de adentrarse al mundo de los libros, a la cultura escrita y por el
solo placer de estar juntos compartiendo ese momento. Asi
como cuando algo bello o bueno pasa en nuestras vidas y no
podemos esperar el momento para compartirlo, asi la lectura y
los libros hay que compartirlos, porque cuando uno se siente
parte de ese mundo quiere, de la forma mas genuina, convidarlo
a los deméas. Cuando se trata de nifios pequefios —desde bebées
hasta antes de entrar a la alfabetizacion inicial- el adulto puede
“prestar” a los nifios el conocimiento del sistema de escritura
para decodificar los signos graficos, asi si el nifio se interesa en
el texto, si lo escucha, si se involucra y vincula con él, él esta
leyendo en el sentido mas pleno del término porque esta

construyendo significados nuevos a partir de la propuesta
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escrita a la que el adulto ha prestado su voz. Por otro lado,
muchos libros tienen imagenes, dibujos, fotografias, y sin duda
todos los libros tienen un tipo de organizacion del espacio
gréfico y una puesta en pagina particular, tipos y tamafios de
letras, colores, incluso el olor, su estado de conservacion, todo
esto forma parte del conocimiento letrado, de la experiencia
unica y vivificante de la lectura, del aprender a sentirse comodo
y feliz ante los libros, las historias, los relatos y lo que nos

representan.

En el caso del hogar, el adulto, el padre, la madre, el hermano
0 hermana mayor, el tio o tia, los abuelos, todo aquel que ama
al nifo y lo acaricia con palabras al leerle contribuye a construir
una experiencia amorosa, de apego y también cognitiva y
lingtiistica para ellos. Es decir, le brinda a esa pequefia 0 a ese

pequefio una experiencia cultural primaria rica y poderosa.

En el caso de la escuela, el adulto (profesor, cuidador, directivo,
nana, etc.) que lee a los nifios a los que se les ha leido en casa
genera una experiencia cultural primaria intimamente ligada a la
experiencia que estos pequefios han tenido en su propio hogar.
Asi la guarderia, el parvulario, el jardin de infantes, la escuela,
se convierten en ambientes mas amables porque se parecen,
con esta practica cultural vital, a los que ese nifio ya ha vivido.
Por otro lado, a los nifios que nadie les pudo leer en casa, el

adulto que en la escuela lo hace les esté tendiendo una manta
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célida y mullida desde la cual sentirse cobijados en un tipo de
cobijo que no tenian, ademas esta experiencia cultural
favorecera el desarrollo del lenguaje, el desarrollo de la
sensibilidad al mundo letrado, y posibilitara ciertos procesos
cognitivos —como el incremento de los lapsos de atencion. Esta
experiencia abraza a los nifos en el terreno cultural, emocional
y cognitivo. Se les proporciona a las nifias a los nifios una
envoltura narrativa que no se da con cualquier voz, sino con
aquellos con quienes establece un vinculo importante por ser

una figura que cuida y ve por ellos.

Por su parte la escritura también constituye una experiencia
cultural basica o elemental para el nifio. Sin embargo, uno
podria preguntarse ¢es valido hablar de escritura cuando se
trata de nifios pequefios? Absolutamente porque la escritura es
ante todo una actividad que tiene como base, al igual que la
lectura, el significado de algo que se pretende transmitir,
comunicar, conservar en el tiempo o la distancia, organizar, a
través de un sistema convencional de marcas graficas, pero es,
insistimos, significado, ante todo. Por ello, y nuevamente al igual
que con la lectura, los nifios pueden escribir sin dominar el
sistema de escritura de su comunidad, ayudados por un adulto

que les preste el conocimiento del sistema.

Por otro lado, no debemos olvidar que incluso la adquisicion del

conocimiento del sistema de escritura por parte del nifio se inicia
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mucho antes de lo que generalmente la escuela habia pensado.
Sin pretender sujetarnos a edades y con las enormes
diferencias individuales que puedan haber, existe toda una
tradicion de investigacion (tradicion que inicio con el trabajo
pionero de Ferreiro y Teberosky (2005) que ha mostrado como
los nifios manifiestan sus primeras preguntas sobre qué
representa la escritura y como lo representa mucho antes de
iniciar la primaria o la alfabetizacion formal y que desde esos
momentos empieza su recorrido con el lenguaje escrito cuando
-independientemente de sus habilidades motrices- tiene claro
que una cosa es pretender dibujar algo y otra cosa es querer

escribir algo.

Los adultos (padres y educadores) podemos colaborar con la
experiencia primaria de la escritura con los nifios desde las
edades tempranas. Esta colaboracion implica en un inicio un
cambio radical de actitud frente a los nifios: tienen cosas que
transmitir, piensan en cosas interesantes, tienen un mundo
emocional y cognitivo rico. En la medida en que el adulto
reconozca que el nifio es un interlocutor intelectual, linguistico,
un ser con el cual vincularse afectiva, social y cognitivamente de
forma respetuosa, en esa medida podréa descubrirlo realmente.
Los adultos tendriamos que ampliar nuestra definicion de
escritura y trascender la conceptualizacion clasica que la define

como una practica motora y/o que la limita al conocimiento del
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sistema convencional y —en nuestro caso- del principio
alfabético. Escribir va méas alla, es pensar, es sentir, es imaginar
algo que se quiere transmitir o conservar u organizar. Por ello,
el adulto (padres o maestros) puede escribir lo que los nifios le
indiquen o dicten, puede organizar con ellos ideas, sentimientos,
mensajes variados, al hacerlo de esta manera, el nifio, sin lugar
a dudas, esta escribiendo, es un autor que plasma, a través del
conocimiento que otro tiene, o hien de sus primeras maneras de
concebir como representa la escritura un mensaje, su huella

escrita en el mundo abriendo con ello nuevas posibilidades.

Para Maria Emilia Lopez (2009), si bien los nifios muy pequefios
aun no comprenden el sentido de todas las palabras, hay formas
diferentes de decir (gestos, musicalidades, entre otros) que los
ninos perciben inmediatamente dando una respuesta al adulto
(una sonrisa, un balbuceo, etc.). La madre, vivenciando esa
“envoltura sonora”, ayuda al niio a registrar esa envoltura
sonora, acariciando, protegiendo, mentalizando los estimulos
indiscriminados del medio, ofreciéndole informacion sobre el
mundo, le ayuda a ser, y cuando lo hace a través de la cancion,
lo sumerge en el mar de la palabra estética, de la melodia. Por
lo que cantar, contar y leer son actividades que les gustan a los
nifios, porque las escuchan de alguien (un adulto) que se dirige
a ellos, les presta atencion y los toma en cuenta. Los arrullos

recurren a un ritmo repetitivo y a una entonacion especial, en los
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cuales la musicalidad esta presente, esa musicalidad envuelve
a los bebés a quienes importa poco el significado literal de las
palabras (Reyes, 2007), por eso las nanas, los arrullos y la

poesia son tan importante para los mas pequefios.

Las palabras, transmiten afectos, reconfortan, por lo que son el
ingrediente que construye las historias que el adulto cuenta y
que el bebé escucha y siente como si le ocurrieran a él. Por eso,
termina apropiandose de ellas, incorporandolas a su
pensamiento, que sdlo comparte con aquellos, que le cantan, le

cuentan o le leen.

Yolanda Reyes (2002) menciona que, en el desarrollo lector, en la
primera etapa, el bebé no lee, sino que otros “lo leen” (*Yo no leo,
otros me leen, escriben y descifran en mi”), y se extiende desde el
nacimiento hasta el inicio de la lectura alfabética, por lo que el adulto
juega un papel fundamental ya que es el responsable de ofrecer el
material simbdlico inicial para que le niflo empiece a descubrirse asi

mismo (Reyes, 2002).

Hasta aqui se han expuesto algunas reflexiones en torno a por qué
es importante dar de leer y escribir con los nifios de la primera
infancia. Si se avanza en el desarrollo evolutivo y se presta ahora
atencion a la etapa del preescolar, encontramos datos también que

muestran que es de vital importancia acercar a los nifios de este nivel
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educativo a practicas lectoras y escritoras significativas para poder

acceder a la alfabetizacion inicial.

La alfabetizacion y la alfabetizacion inicial

El concepto de alfabetizacion ha ido cambiado a lo largo de
los afios. En los afios 50's se podia considerar como una persona
alfabetizada incluso a aquella que Unicamente codificara y
decodificara las grafias del sistema de escritura (UNESCO, 2013).
En los afios 60's surgid un nuevo término para visibilizar las
dificultades de una vision tan elemental como la anterior. Dicho
término fue “analfabetismo funcional” y ponia énfasis en la diferencia
entre dominar el principio alfabético y ser productor/intérprete de
textos en un contexto social; es decir, la vision de lo que la
alfabetizacion implica se hizo mas poderosa, enriquecida y social.
Sin embargo, esta nueva perspectiva también suscitd problemas
dada su ambigiiedad que genero preguntas tales como ¢es posible
dejar de ser analfabeta funcional? ¢como se puede apreciar
claramente esto? Si la connotacion social y colectiva es tan
importante ¢ sera posible ser alfabetizado funcional en un dominio y

no serlo en otro?

A partir de los 80 la alfabetizacion se consideré como “los
conocimientos y capacidades basicas que necesitan todas las

personas en un mundo que vive una rapida evolucion... la
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alfabetizacion comienza a ser vista como un cimiento de todos los
aprendizajes” (UNESCO, 2013, pp. 25). Esta vision pone el acento
sobre como y para qué se convierte uno en alfabetizado; se acepta
que la alfabetizacion involucra mas un rango de accion que un
asunto de todo o nada y se busca que las personas aprendan y
utilicen las habilidades y competencias que les confiere la lectura 'y

la escritura para su vida cotidiana.

La perspectiva constructivista

Piaget no estuvo interesado en hacer propuestas
educativas, pedagdgicas, ni didacticas; sin embargo, su importante
y poderoso modelo epistemoldgico y psicoldgico en torno al
desarrollo cognoscitivo ha sido base de propuestas de intervencion

educativa, como la que se expone en el presente capitulo.

El constructivismo analiza y explica el proceso de construccion del
conocimiento, entendido a través del proceso de equilibracion de las
estructuras, de los esquemas y de la inteligencia misma (Piaget,
1947).

Para Piaget la transicion de la mente de un bebé a la mente adulta
es resultado de la interaccion que el sujeto va logrando a lo largo de

la vida con los diversos objetos de conocimiento (Piaget, 1987).

El proceso de conocimiento es interactivo, constructivo y genético.

Interactivo porque el sujeto establece una accion sobre el objeto para
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aprehenderlo (asimilacién), pero a su vez el objeto posee ciertas
caracteristicas que facilitaran o dificultaran dicha aprehension y que
obligan al sujeto a reestructurarse (acomodacion). Constructivo
porque el sujeto no nace con el conocimiento, aunque éste tampoco
es resultado del ambiente, el conocimiento es resultado de la accion
—concreta 0 simbolica- que despliega el sujeto al construir los
esguemas -con los que interactta sobre el objeto- e, incluso, de la
accion para generar sus propios instrumentos de adaptacion y/o de
inteligencia. Finalmente, la teoria piagetiana es genética puesto que
propone que la inteligencia tiene un origen en esquemas Yy
estructuras previas que incluso hunden sus raices en el campo
bioldgico (aunque lo superan), es decir, la inteligencia del adulto
tiene su génesis en la inteligencia del bebé, por ello, desde esta
perspectiva es altamente relevante estudiar el desarrollo, a lo largo
de la infancia, de nociones centrales como el numero, el tiempo y el

espacio.

Ferreiro y Teberosky (2005) tomaron como base las directrices
epistemoldgicas que sentd Piaget, aunque las investigadoras se
abocaron a un objeto de conocimiento de naturaleza social: la lengua
escrita. Para la visidn constructivista de la lengua escrita es
necesario conocer a fondo las caracteristicas del sujeto que conoce
(psicogénesis de la lengua escrita), asi como las caracteristicas del

objeto de conocimiento (la escritura), ya que la construccion del
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conocimiento supone una transformacion del sujeto (de sus

esquemas Y estructuras) y del objeto (Piaget, 1987).

A su vez, Ferreiro (2005) también propuso que, para que el sistema
de escritura se convirtiera en un objeto de conocimiento para los
sujetos, estos deben reconstruir las caracteristicas, propiedades y

funciones de la misma.

Para este modelo la alfabetizacion se ocupa de estos dos aspectos

fundamentales:

a) que los sujetos comprendan y reconstruyan el sistema de

escritura, principalmente el principio alfabético y

b) el conocimiento letrado, aquel relativo a los tipos de textos

y para qué se producen (funcién)

Aunado a lo anterior, proceso mismo de construccion de estos
conocimientos en el desarrollo infantil se le denomina alfabetizacion
inicial (Kaufmann'y Lerner, 2015). La reconstruccion del sistema de
escritura es posible cuando desde el inicio el sujeto se ve compelido
a usar, a lidiar con toda la complejidad del sistema de escritura, lo
que genera preguntas, desequilibrios, perturbaciones, retos y
nuevos equilibrios. Dicha complejidad obliga a que cualquier
propuesta didactica que pretenda trabajar la alfabetizacion inicial
constructivista deberd plantear actividades complejas, ludicas,
retadoras, significativas, funcionales; promover que los sujetos se

pregunten ¢,como leer? ¢como escribir? ¢donde se lee y donde se
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escribe? ¢quée se lee? ¢qué se escribe? ¢para qué se escribe?
para quién se escribe? ¢para qué se lee? ¢para quién se lee?
(Duefias, 2017). Es decir, ¢qué representa la escritura? ¢coémo lo
representa? y ¢como la emplea el colectivo al que se pertenece?
(Calderon, 2005).

La psicogénesis de la lengua escrita

Las investigaciones de corte constructivista (Calderdn,
2005; Duefias, 2017; Ferreiro y Teberosky, 2005; Kaufman y Lerner,
2015; Vernon, 2004) han mostrado que los nifios desde pequefios,
en sus primeros acercamientos a la escritura, producen marcas;
marcas que tienen significado y constituyen un testimonio de las
conceptualizaciones y/o hipétesis que van generando sobre la
escritura. Estas marcas irdn evolucionando hasta alcanzar un
conocimiento socialmente aceptado y validado; esto significa que
dichas marcas, en un sentido evolutivo, son escritura y habra que
darles su lugar dentro del proceso de construccion de la lengua

escrita;

Desde el punto de vista constructivo, |a escritura sigue una
linea de evolucion sorprendentemente regular que ha
llevado a establecer diferentes periodos previos a la
comprension del sistema alfabético que rige nuestro

sistema de escritura (Alvarado, 2002:1).

31



Los periodos a los que hace referencia Alvarado son las hipétesis o
conceptualizaciones que los nifios van construyendo en torno a qué
representa lo escrito y como lo representa. Estos periodos o
hipotesis (conceptualizaciones) se presentan siempre en el mismo
orden de evolucion, aunque las edades pueden variar. A estas
distintas conceptualizaciones que va construyendo el nifio en su
comprension de lo que es el principio alfabético, corazén de
nuestro sistema de escritura, es a lo que tradicionalmente se le
conoce como psicogénesis de la lengua escrita. El principio

alfabético consiste en representar un fonema con una grafia.

Cuando un nifio ya entendid y reconstruyo el principio alfabético, ain
falta un largo camino por recorrer (segmentacion de palabras,
puntuacion, ortografia, representacion de distintos tipos de textos
con distintas funciones y formatos, etc.) pero la alfabetizacion inicial

ha comenzado.

Los periodos o niveles de conceptualizacion del sistema de escritura,

en torno al principio alfabético, son:

1) Escrituras presildbicas: no hay una busqueda de
correspondencia entre elementos que componen la pauta sonora y
los elementos que constituyen la escritura. A un todo oral le
corresponde un todo escrito, en ese sentido los nifios “no intentan
establecer ningun tipo de correspondencia entre letras y unidades

de sonido” (Vernon, 2004: 26). Algunas caracteristicas son:
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diferencia entre dibujo y escritura, direccionalidad y uso de simbolos,

pseudoletras o letras para representar algo por escrito.

FIGURA 2. 1. Escrituras presilabicas

psibat FEFN S
Ooo\c:>9
Gato Mariposa

Los nifios, conforme avanzan, establecen criterios que les
permiten decidir cudndo una cadena de letras puede ser
interpretada como una unidad linguistica. De esta manera,
paulatinamente construyen las hipétesis siguientes mientras

avanzan en el nivel de conceptualizacion de la escritura:

a) Las palabras escritas deben tener una cantidad
minima de letras. Generalmente tres para que en esa

escritura esté representado algo,

FIGURA 2.2. Escritura presilabica (hipétesis de cantidad

minima)
. L,

pato
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b) Las letras dentro de la cadena gréfica deben ser
diferentes (variedad interna),

c¢) Debe haber diferencias entre un nombre escrito y otro
(esta diferenciacion entre escrituras puede ser
establecidas cambiando el orden o la cantidad de

letras que la componen).

FIGURA 2.3. Escrituras presilabicas (hipétesis de cantidad fija)

F C\ S ' Foca
P <o
ZE =N D \ Gato

2) Escrituras silabicas. La fonetizacion de la escritura inicia
cuando a los nifios se les empiezan a hacer observables las
propiedades sonoras de los significantes; esto abre paso a la
conceptuacion de tipo silabica. El todo (oral y escrito) empieza
a ser analizado, fragmentado y se empiezan a buscar las

correspondencias entre la pauta sonora y la escritura. Vernon:

“Se empiezan a hacer correspondencias sonoras en la
escritura, primero tomando a la silaba como referencia; a

cada letra se le hace corresponder una silaba de la
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palabra oral, aunque en un principio cualquier letra sea
capaz de representar a cualquier silaba” (Vernon, 2004:
26).

A continuacion, se presenta un ejemplo de una escritura sin

valor sonoro convencional.

FIGURA 2.4. Escrituras silabicas sin valor sonoro convencional

Foca

Toro

Gusano

Esta blsqueda de correspondencias inicia en el plano
cuantitativo (hacer coincidir el nimero de grafias con el nimero
de silabas orales), pero rapidamente la bulsqueda de
regularidades cualitativas (qué letras van con que fonemas) da
lugar a hipdtesis conocidas como silabicas con valor sonoro
convencional. Los valores sonoros convencionales se refieren a
que el niflo empieza a pensar que cierta letra representa a cierto

fonema y dicha representacion coincide con la convencional. A
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continuacion, se presenta un ejemplo de una escritura con valor

sonoro convencional.

FIGURA 2.5. Escrituras sildbicas con valor sonoro

convencional

— Foca
f

C

Gato

3) Escrituras silébico - alfabéticas: El avance hacia una
nueva conceptualizacion de la escritura se genera en el conflicto
entre el modo de interpretacion sildbico y la existencia de
modelos escritos del entorno, asi como la existencia de formas
fijas aprendidas por nifios (como el nombre propio). Este
conflicto favorece la construccion de una nueva hipGtesis sobre
qué representa la escritura y como lo representa: la hipotesis
silabico/alfabética que se basa en el descubrimiento del nifio de
que la silaba puede ser analizada, logrando en algunas
ocasiones recortes fonémicos que dan lugar a la representacion
de fonemas; simultaneamente el nifio sigue representado

silabas de lo oral con grafias. Vernon (2004) sefiala:
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“Los nifios empiezan a usar un sistema aparentemente
mixto de representacion: en algunos casos representan
cada silaba con una letra, mientras que en otros

empiezan a representar unidades subsilabicas” (p. 27).

A continuacion, se muestra un ejemplo de este tipo de escritura.

FIGURA 2.6. Escrituras sildbico-alfabéticas

fgﬁ\( Perico
( 7L | -4."_ Gusano

ONBFRP ¢

4) Escrituras alfabéticas: La posibilidad de hacer recortes
fonémicos de lo oral y su representacion escrita a través de una

grafia de forma sistematica:

“De manera consiente, las nifias y los nifios empiezan a

usar el principio alfabético” (Vernon, 2004: 27).

37



FIGURA 2.7. Escrituras alfabéticas

Entonces ¢ por qué leer con los mas pequefios?

Entre otras razones porque diversas investigaciones han
mostrado que cuando a los nifios se les ofrecen propuestas
didacticas de calidad para la primera infancia y el preescolar se
observa cierta correlacion con altos niveles de éxito académico y
socio-afectivo en etapas posteriores de la vida (Bownan, Donovan y
Burns, 2004; Dickinson, 2006; Guevara, Lopez, Garcia, Delgado y
Hermosillo, 2008; National Institute for Child Health and
Development, 2005; Rolla y Rivadeneira, 2006). También se sabe
que los nifios y nifias que han interaccionado de forma sistematica
con una amplia variedad de tipos de textos, asi como précticas
sociales de lectura y escritura en entornos significativos, estaran en
mejores condiciones para abordar y disfrutar de la escritura y la
lectura en etapas posteriores de la vida (Melhuish, et al., 2008;

Miranda, Ruiz, Vega y Miranda, 2017; Orellana y Melo, 2014; Snow,
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Burns y Griffin, 1998), porque asi como nos dan de comer, nos
deberian de “dar de leer” (Reyes, 2002). Porque la simple accion de
leer y acompafiar desde la primera infancia, puede ayudar a construir
un mundo mas equitativo y brindar a todos, las mismas
oportunidades de acceso al conocimiento, el derecho a las caricias

y a la expresion desde el comienzo de la vida.

Para cerrar este capitulo citaremos a Paul Auster (2012) que en su
libro la Invencion de la soledad escribe: “Dicen que si el hombre no
pudiera sofiar por las noches se volveria loco; del mismo modo, si a
un nifio no se le permite entrar en el mundo de lo imaginario, nunca
llegara a asumir la realidad. La necesidad de relatos de un nifio es
tan fundamental como su necesidad de comida y se manifiesta del

mismo modo que el hambre”.
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La biblioteca escolar
y formacion de comunidades
lectoras

Rubén Pérez-Buendia

Hablar de lo que es la biblioteca escolar puede ser
complicado si consideramos que existen diferentes experiencias de
su funcionamiento, lo que genera, a su vez, que existan diferentes
nociones de lo que es en el imaginario de la comunidad escolar. Para
algunas personas puede ser el conjunto de libros a disposicion de
los alumnos que esta dentro de la direccion de la escuela o de algin
otro salon, para otros pueden ser aquellas cajas de libros que el
gobierno envia y que, en muchas ocasiones, aun estan guardadas
en la bodega para ser organizados “en algin momento”. Para
algunos otros puede ser un lugar de tedio, un lugar de castigo o un
lugar para esconderse o tomar un descanso. También puede ser
que, en el imaginario de algunos otros, sea un lugar alegre y de
encuentro con colegas de la escuela a propdsito de la lectura de un
libro de literatura o para el desarrollo de alguna investigacion o tarea

escolar.
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Es cierto que no todas las escuelas son iguales y en consecuencia
no podemos esperar que todas las bibliotecas escolares lo sean. La
diversidad de escuelas se caracteriza por multiples elementos que
podemos sintetizar en econdmicos y socioculturales. De esta
manera vemos que no es lo mismo una biblioteca escolar en la
Ciudad de México que otra en Tapachula o Reynosa y dentro de las
mismas ciudades las caracteristicas varian dependiendo de la zona.
La diferencia de préacticas culturales y de acceso bienes econémicos
y culturales de los miembros de la comunidad escolar son factores

determinantes que caracterizan también a las escuelas.

De esta manera propongo pensar la biblioteca escolar como un
territorio dentro de la propia institucion educativa con un proyecto
pedagogico a través del cual, la comunidad escolar organiza las
acciones requeridas para apoyar todos los procesos de ensefianza
y aprendizaje a través del uso del lenguaje. Su compromiso con la
funcion de la escuela es apoyar intencionalmente la construccion de
conocimiento, democratizar el acceso a la informacion, formar
habitos de lectura y preparar para la investigacion y el aprendizaje

auténomo, es decir formar lectores criticos y autdnomos.

Para que la biblioteca escolar cumpla su funcién, es necesario
considerarla como un elemento sustancial del proyecto educativo de
la escuela. Si esto se logra, el espectro de influencia de la biblioteca

puede trascender a la comunidad educativa y fortalecer el tejido
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social, participando asi, de forma ampliada, en la formacion de

comunidades lectoras (Lerner, 2009).

Antes de avanzar en la definicion de la biblioteca escolar, considero
pertinente definir cual es el concepto de lectura y lector con el cual
voy a trabajar y que sustenta la propuesta de biblioteca escolar y las
actividades que puedes hacerse desde ella para la formacion de

lectores en la escuela.

Considero la lectura como la capacidad intelectual humana de
interpretar, comprender y otorgar sentido a expresiones formales y
simbdlicas trasmitidas a través de mdltiples lenguajes. “La lectura del
mundo parece a la lectura de la palabra, pero la lectura de esta tltima
incrementa la comprension del primero” escribié Pablo Freire (1988).
Asi, el acto de leer se refiere tanto a algo escrito como a otro tipo de
expresiones del hacer humano, caracterizandose también como un
acto historico que establece una relacion, igualmente histdrica, ente

el lector y lo que es leido (Marins, 2007).

En consecuencia, superamos aqui la concepcion de que leer es sélo
descifrar el cddigo escrito y saber lo que “quiso decir” el escritor. En
el acto de leer interfieren los conocimientos, referencias y sentidos
previos que el lector tiene sobre si mismo, sobre el tema, sobre el
escritor que hayan sido adquiridos a traves de la lectura de la palabra
escrita 0 no. El acto de leer es una experiencia de significacion de si

mismo y de intercambio de significados sobre el mundo con el
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escritor y la comunidad de lectores dialogantes a la cual el lector

pertenece.

Esta condicion, y la participacion dinamica del lector en la red de la
palabra, le otorgan identidad y el poder de uso de la palabra frente a
su comunidad, palabra que sera suya, creada a través del

intercambio de interpretaciones y sentidos.

Es necesario sefalar, hablando de formacion de lectores, que el
lector necesita ser consciente de la importancia de esa participacion,
de reconocerse en su identidad como lector, como miembro de una
comunidad de lectores y del poder que su palabra puede tener en la
interpretacion y en la definicion de su futuro personal y colectivo;
como miembro de una comunidad politica, es decir, como un
ciudadano (Yunes, 2001).

De esta manera, un buen lector, o el lector que aspiramos formar en
la escuela, es aquel que a través del uso del lenguaje es capaz de
interpretar y otorgar sentido a los distintos acontecimientos que la
realidad le presenta. Es aquel que tomando como base la
resignificacion de codigos, dialoga consigo mismo y con el mundo
siendo capaz de discernir y problematizar la realidad. Es aquel que
lee y escucha a los otros, sabe lo que ellos dicen y desde ddonde
estan hablando y es capaz de construir su propio discurso. Es aquel
que reconoce Y elige, entre los diferentes lenguajes, el mejor para

expresarse en las diversas situaciones que la realidad le presenta,
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sea con fines estéticos; recreativos, de comunicacion o participacion

social.

Ahi la importancia de politicas publicas para formar lectores y la
responsabilidad que la escuela tienen en ese proceso. Ahi radica,
también, la importancia de que la escuela cuente con los recursos
necesarios para esta tarea y, consecuentemente, con la formacion

de profesores adecuada.

La escuela, en el transcurso del tiempo, ha tenido dificultades para
lograr formar un lector con estas caracteristicas. Emilia Ferreiro
(1994) sefiala que la escuela moderna fue creada para formar
ciudadanos iguales. Con el surgimiento del Estado Republicano se
pensoé que todos los ciudadanos tenian que ser iguales ante la ley, y
la escuela deberia contribuir a crear esos ciudadanos
homogenizando a los chicos independientemente de sus diferencias
iniciales. Las dificultades, como se sabe, vienen siendo acumuladas
desde hace décadas y tienen relacion con la propia concepcion de

lectura y de lector con la cual hemos ensefiado a leer.

Transformar las practicas pedagdgicas en la escuela demora mas y
es mucho mas complicado que enviar libros a la escuela para
desarrollar las bibliotecas escolares. Durante décadas prevalecio el
desciframiento del cddigo escrito y la comprension en un solo sentido
y con la presencia del libro de texto como unico referente reforzé

esta ideologia. Cambiar hacia una concepcion de comprension de

44



lectura multireferencial y considerar al lector con un ser activo en el
proceso de lectura presupone una amplia diversidad de textos a ser
utilizados en las diferentes actividades pedagdgicas y la creacion de
un ambiente agradable para dialogar sobre los hallazgos, las dudas

e inquietudes que la lectura deja en los lectores en formacion.

Para lograr que el profesor considere a la biblioteca escolar como un
territorio habitable y como un proyecto aliado de su practica
profesional, es necesario entender que la lectura -y la formacién
lectora- no es solo responsabilidad de los profesores de espafiol y si
es una habilidad necesaria para la compresion de todas las
disciplinas escolares y los acontecimientos de la vida privada y
social. Es necesario pensar la biblioteca escolar como un espacio de
encuentro, un espacio colectivo en donde todos y cada uno de los
miembros de la comunidad escolar tienen alguna cosa que hacer y
aportar. La biblioteca escolar como el corazon de la escuela
encargada de oxigenar con ideas - distribuyendo y poniendo a
circular las palabras que los estudiantes y profesores necesitan para
la construccion de conocimientos - a través de una diversidad de
materiales de lectura en formatos, soporte, contenido y vision del

mundo.

Se necesita, en consecuencia, y me permito insistir, modificar la
concepcion de lector y de lectura, transformar las préacticas
pedagogicas que consideren la diversidad de acervos como fuentes

de referencia y una gestion escolar que permita la circulacion de
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diferentes materiales de lectura ente la comunidad a través del

funcionamiento de la biblioteca escolar.

¢,De qué hablamos cuando hablamos de biblioteca escolar?

A pesar de que el tema de la biblioteca escolar en México
cuenta con mas de 80 afios de reflexion, y por la propia diversidad
de caracteristicas de las escuelas mexicanas, no se cuenta con una
definicion consensuada sobre lo que es. En el imaginario social
coexisten diferentes nociones, ideas y definiciones sobre la
biblioteca escolar y es comun encontrar, en los discursos,

contradicciones entre el deber ser y la realidad (Salaberria, 2008).

Conscientes del conflicto que implica plantear una definicion de
biblioteca escolar —pues con una definicion siempre se corre el
riesgo de dejar fuera una serie de expresiones socioculturales
valiosas de las mismas (Grimaldo, 2009) - propongo aqui con fines
metodoldgicos, una definicion construida a partir de la recoleccion
de rasgos generales comunes a ellas y que, mas que homologarlas,
pretende aportar elementos para la construccion de modelos que
permitan identificarlas y obtener parametros comunes para su

comparacion y evaluacion en sus distintos contextos socioculturales.

Asi, propongo pensar la biblioteca escolar como un territorio dentro
de la propia escuela, con un proyecto pedagogico para el desarrollo

de la cultura escrita, a través del cual la comunidad organiza las

46



acciones requeridas para apoyar todos los procesos de aprendizaje
y formacion. Para que la biblioteca escolar cumpla cabalmente su
proposito, ha de ser considerada como un elemento sustancial del
Proyecto Escolar. Si ello se logra, el espectro de influencia que
genere puede tener un alcance mayor al de la comunidad educativa
y enriquecer el tejido social de la localidad a la que pertenece el
centro educativo, al participar en la formacion de comunidades

lectoras.

La biblioteca escolar, como proyecto pedagogico y de aprendizaje,
se constituye en funcion de interrelaciones estrechas entre sus cinco
componentes  esenciales: acervos, espacio, mobiliario 'y
equipamiento, personal y servicios bibliotecarios. En cualquier
momento del desarrollo del proceso de instalacion de la biblioteca
escolar sera posible hablar de la existencia de estos cinco
componentes y todos son cruzados por una accion fundamental que

permite su dinamismo y su congruencia con su sentido pedagogico.

Agrego ademas un componente que, en el caso particular de México,
ha tenido fuerte impulso desde la politica publica para garantizar la
cercania y el acceso mas rapido de la comunidad al acervo. Me
refiero a la biblioteca de aula y que, pudiendo ser un servicio mas
que la biblioteca ofrece a la comunidad, ha desarrollado fuerte
identidad al grado de que en muchas escuelas se ha priorizado estas

colecciones sobre la coleccion central o se les identifica todavia
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como acervos separados. Es por ello que le dedico un pequefio

apartado al final de los componentes mencionados.

Componentes de la biblioteca escolar

Entendida la biblioteca escolar como un conjunto de
componentes que hacen posible su existencia como proyecto
pedagdgico y de aprendizaje, es dificil decidirse por la
preponderancia de cualquiera de sus componentes. Sin embargo,
iremos viendo como algunos de ellos toman mayor peso, tanto en lo
referente a su fuerza para movilizar el proyecto, como en la

importancia para su gestion eficiente.

Acervos

Toda biblioteca ha de contar con un conjunto de materiales que se
convierten, por su accion, en un bien comdn, es decir en un acervo

escolar.

La presencia de acervos es condicion necesaria, pero no suficiente
para poder hablar de un proyecto de biblioteca escolar?, en tanto que

son el material de soporte de la palabra oral y escrita y con el que se

L En el contexto mexicano, en muchos casos, la sola presencia de libros en la escuela
se reconoce como biblioteca escolar, aunque se carezca de algunos de los componentes
que aqui proponemos. Existen casos en donde se han generado servicios bibliotecarios
considerando las condiciones de infraestructura y de personal existentes, pero también
existen casos en los que, debido a esta carencia y a la falta de reconocimiento de su
importancia para los procesos educativos, no sucede nada.

48



han de llevar a cabo las acciones de la biblioteca. Cuando hablamos
de acervos, nos referimos a todos los materiales en distintos

soportes: libros, periddicos, revistas, electronicos y audiovisuales.

Un acervo escolar requiere de un nidmero amplio de titulos que
aborden la amplia gama de tematicas de interés de una comunidad
escolar. El docente lo necesita tanto para su trabajo didactico como
para promover la formacion integral del estudiante; como individuo y

como ser social.

Paises como Chile y EU ya han definido estandares que ayudan a
los encargados de politicas educativas a tener un pardmetro que
oriente sus decisiones acerca de la cantidad minima de materiales
que debe tener una biblioteca escolar en funcion del nimero de
alumnos. Chile propone gue en escuelas en donde existan mas de
300 alumnos, se debe tener de 6 a 8 titulos (materiales de lectura en
distintos soportes y formatos: libros, revistas, mapas, diccionarios,
CD, software) por alumno (Universidad Diego Portales, 2010). En el
caso de los Estados Unidos, establecio que una escuela de 500 o
menos alumnos tendria que contar con una coleccion de 20 000
titulos, lo que hace una proporcion de al menos 16 libros por alumno
(Bonilla, 2009).

Por su parte, la IFLA-UNESCO ha sefialado 10 titulos por alumno o
una coleccion de 2500 titulos para las escuelas mas chicas. Si bien

la cantidad es un aspecto importante a considerar, lo es también la
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diversidad de materiales con la que esta construida la coleccion y la
actualizacion que se haga de la misma. La presencia de mayor
diversidad en los materiales nos habla de un acervo con mejores
posibilidades para que sus usuarios puedan transitar a gusto entre
él, y obtener provecho para su vida escolar y extraescolar. La
diversidad en el acervo habla de la pluralidad de miradas e
interpretaciones del mundo y, por tanto, es importante convertirla en

condicion sustancial para la formacion de ciudadanos.

En este sentido es de vital importancia para la biblioteca que quien
selecciona los materiales, tenga claros los criterios que lo
acompafaran en esta tarea; ya sea para la conformacion de la
coleccion o como para el desarrollo de las mismas. La calidad y
variedad de los acervos, la adecuacion a los distintos usuarios
(miembros de la comunidad escolar) y la diversidad de funciones que
dichos materiales pueden tener en la vida social y en la escuela, son
criterios generales que pueden guiar en la definicion para la

construccion y mantenimiento de los acervos (Colomer, 2008).

En México, la politica educativa ha dado lineas para su organizacion
clasificando las colecciones en dos grandes géneros: literario e
informativo y su vez, dentro de cada género, series de categorias
que agrupan en tematicas mas especificas el contenido de los
materiales, apoyado siempre con un sistema de colores,
correspondiente a cada género y categoria, que va sefialado en el

lomo y portada de los libros desde su impresion.
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La actualizacion de tematicas y contenido que nos ofrece el acervo
es otro elemento importante a considerar. En un mundo en donde la
velocidad en la produccion de conocimiento es cada vez mas
vertiginosa, el tratamiento actualizado de las teméticas que nos
ofrece la biblioteca es condicion necesaria para que cumpla

cabalmente su funcion.

En este sentido, nuevos temas requieren ser incorporados y a la vez,
otros, los mas viejos, requieren ser replanteados. De ahi la
importancia de la existencia de politicas para el expurgo y

actualizacion permanente de materiales.

Espacio

Una biblioteca escolar requiere un espacio que le permita, a la vez,
albergar sus colecciones y generar encuentros entre los usuarios

con las colecciones y trabajar independientemente.

El espacio para la coleccion y el ejercicio pleno del proyecto de la
biblioteca escolar, dependera del tamafio de la coleccion, del nimero
de alumnos de la escuela, del personal a cargo del proyecto y de las
caracteristicas de los servicios que se han logrado consolidar. Esto
ultimo es, necesariamente, reflejo del grado de organizacion y
vinculacion que los docentes, y el maestro bibliotecario, han logrado
construir en torno a su trabajo pedagaogico.
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De esta manera, existe una diversidad amplia de espacios
designados para la biblioteca escolar. Encontraremos bibliotecas
escolares con espacios que apenas permiten colocar a la vista los
libros y dar entrada a los usuarios para demandar su préstamo
interno o externo. También encontrarnos las que tienen espacios en
donde los usuarios pueden acceder comoda y directamente a todas
las colecciones. Habra las que tengan salas para lectura silenciosa
y espacios mas abiertos al desarrollo de encuentros de lectores, 0
bien, para la revision de documentos audiovisuales o en soporte

electronico.

En suma, el espacio de la biblioteca escolar tiene que ser
considerado en sus caracteristicas de tal forma que permita
desarrollar en €l y desde él, acciones que dinamicen las préacticas de

lectura y propicien la circulacion de la palabra.

Mobiliario y equipamiento

Si se atiende a los fines de la biblioteca escolar, es importante
entender que los muebles que se usen en ella son parte esencial del
ejercicio pleno del proyecto pedagdgico. EI mobiliario que una
biblioteca tiene para albergar su coleccion y recibir a los usuarios,
hablan de las condiciones de acceso que puede y quiere ofrecer a la

comunidad.
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La necesidad de que los materiales sean accesibles a los usuarios,
requiere superar las condiciones de un armario cerrado. Una
biblioteca, a través de su espacio y su mobiliario, cuenta la manera
en que considera a sus lectores y en que atiende sus necesidades

de lectura.

Esta también, y como un punto esencial, la disponibilidad y acceso
a equipo tecnoldgico para satisfacer las necesidades de lectura -
informacién y documentacion- de la comunidad. La comprension de
laimportancia del acceso a estas fuentes, ayudara a que la biblioteca
escolar aproveche mejor los equipos tecnoldgicos con los que

cuenta la institucion.

Es relevante el nimero de equipos con los que cuenta y, sobre todo,
es importante también considerar que la biblioteca requiere
garantizar el acceso tecnolégico a la informacion y a la

comunicacion.

Personal responsable o maestro bibliotecario

Una hiblioteca escolar requiere de profesionales responsables tanto
de la elaboracion como de la gestion del proyecto de trabajo. Nada
se mueve sin la existencia de alguien que, comprendiendo la
importancia educativa de este proyecto, esté asumiendo su
coordinacion. Los libros solo seran acervos o bienes comunes

cuando exista un proyecto que garantice la accesibilidad de ellos a
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toda la comunidad escolar. La planeacion y ejecucion de dichas
acciones es tarea del maestro bibliotecario o responsable de

biblioteca.

El maestro bibliotecario tiene como funcion acompafiar a la
comunidad a transitar comodamente entre libros y otros materiales
que le acercan a la produccion cultural. Una biblioteca escolar
requiere que el responsable sea un profesional de la educacion que
con formacion bibliotecologica pueda comprender su condicion de
docente con especialidad en formar en destrezas para la busqueda

de informacion en diferentes fuentes y soportes.

La biblioteca escolar no es una biblioteca publica, y aunque ésta
ultima tiene una funcion importante en la formacion de lectores y
escritores, la biblioteca escolar tiene un papel fundamental al ser
vehiculo formativo para que los alumnos logren participar

plenamente en la cultura escrita.

Para poder garantizar la prestacion de servicios integrales de lectura,
el responsable de la biblioteca debe estar pendiente de conocer muy
bien las necesidades de la comunidad educativa a la que pertenece,
los fundamentos de las propuestas curriculares y sus contenidos en
el Sistema Educativo Mexicano, la oferta de materiales pertinentes,
asi como nociones basicas de biblioteconomia que le permitan
trabajar con el acervo para su catalogacion y procesamiento, de

manera tal que la coleccion de la biblioteca escolar tenga las mejores
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condiciones de disponibilidad para todos sus usuarios y a la vez

garantice condiciones de conservacion de las mismas.

Con este perfil y con el apoyo de la direccion del plantel, el maestro
bibliotecario podria ser parte del colectivo docente de la escuela y
no solamente un empleado administrativo que resguarda y presta
materiales. En pocas palabras, el responsable de biblioteca, o
maestro bibliotecario, es el encargado de la gestion de la biblioteca
a partir de los acuerdos necesarios con el colectivo docente como

parte integral del proyecto escolar.

La matricula de la escuela y la magnitud del acervo, haran que la
biblioteca posiblemente requiera mas de un profesional para atender
su tarea. De todas formas, la gestion de la biblioteca escolar mas
efectiva se lograra en la medida que los diversos miembros de la
comunidad participen con el responsable en el disefio del plan, su
gestion y evaluacion. Por ello la existencia de un comité de biblioteca
se plantea como una herramienta del plan para asegurar que en
todas sus instancias el proyecto responda a las necesidades de la

comunidad escolar.

Servicios bibliotecarios

Los servicios de la biblioteca escolar coinciden en algunos aspectos
con los que cualquier biblioteca puede ofrecer, pero difieren en tanto

que su caracter es eminentemente pedagdgico. Sus servicios se
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definen en funcion de las necesidades formativas de los miembros
de la comunidad escolar. Su objetivo general es que la escuela se
constituya en una comunidad de lectores y escritores y, por tanto, se
debe ajustar a las necesidades especificas de la escuela a la que

pertenece

Uno de los servicios mas generales, el préstamo, ha sido
considerado una herramienta bésica para lograr que los libros
lleguen a la vida cotidiana de las familias de los alumnos y asi, crear
mayor cercania del libro, como objeto cultural, en beneficio del

desarrollo de todas las competencias del lenguaje de los alumnos.

De esta manera, la tarea del maestro bibliotecario es fundamental
para ayudar a desarrollar competencias documentales en los
alumnos y maestros, permitiendo que su acercamiento a los
materiales sea cada vez mas autdnomo y con mejores resultados. Si
esto se logra, se supera el consabido trabajo del responsable de
biblioteca, que consiste, la mas de las veces, en entregar a sus
usuarios los libros incluso abiertos en la pagina donde hablan del
tema que se busca, impidiendo que los alumnos desarrollen diversas
competencias fundamentales para la busqueda y uso de la

informacion.

Hoy, mas que nunca, una biblioteca escolar debe lograr que los
alumnos y maestros desarrollen competencias, a partir del trabajo

con los materiales impresos, que les permitan navegar con mayor

56



efectividad dentro del mar de documentos que circulan en la red
(Cassany, 2008).

En la medida en que la biblioteca escolar funcione y atienda las
necesidades de lectura de la comunidad educativa, participa en el
cumplimiento de los propdsitos educativos y en el desarrollo de la
cultura escrita. Su principal herramienta es el lenguaje, a través de
la palabra oral y escrita. La promocion de su uso para la resolucion
de inquietudes académicas o personales es el principal de sus
objetivos, y en su cumplimiento, considera las distintas disciplinas
académicas y todos los acontecimientos pedagdgicos de la escuela.
El lenguaje es, también, herramienta fundamental para acercarse y

apropiarse de todo tipo de conocimiento.

El desarrollo de acciones concretas para el uso de la palabra oral y
escrita desde la biblioteca escolar, en atencion a temas de interés
de la comunidad educativa, necesariamente tienden puentes hacia
la comunidad a la que pertenece la escuela: barrio, colonia, pueblo
0 Ciudad.

Considerar a la comunidad en las acciones y en la gestion de la
biblioteca, ademas de involucrarla en los acontecimientos escolares,
es hacerla participe en el desarrollo de la cultura escrita y, de alguna
manera, devolver y hacer visible su inversion en la educacion y

cultura.
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En tanto que una de las funciones de la biblioteca escolar es la
formacion de lectores y escritores, es fundamental que cuente con
un horario de apertura sostenido para la prestacion de otros servicios
y la creacion de espacios que permitan, a toda la comunidad,

explorar los materiales con los que cuenta.

Es conocido que las bibliotecas escolares empiezan
fundamentalmente con el servicio de préstamo. Esto supone para
muchas comunidades superar miedos a las pérdidas de materiales
y una organizacion normativa basica para su control. Otras,
empiezan con servicios en espacios para el intercambio entre
lectores a partir de los libros y con diversas estrategias que
favorecen el encuentro con la palabra escrita y, con ello, logran

instalar el préstamo a domicilio y la instalacion de otros servicios.

En la medida que la biblioteca escolar sea entendida por la
comunidad con toda su fuerza formadora, y que los maestros
bibliotecarios se visualicen integralmente como docentes que
acompafian a la comunidad en su participacion en la cultura escrita,

la biblioteca escolar estara cumpliendo cabalmente su funcion.

En el afio 2004, la SEP publicé 10 servicios bibliotecarios minimos,
que toda escuela deberia ofrecer a partir de la llegada de los libros.
Dichos servicios los consideramos como base para el desarrollo y

consolidacion de los servicios bibliotecarios y como insumo para la
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planeaciéon del proyecto de biblioteca. Los enunciados de los

servicios son los siguientes:

Inventario actualizado a disposicion de los usuarios.

Clasificacion de los materiales bajo ldgicas que los usuarios

sean capaces de conocer y comprender.

Sistemas de administracion y control de préstamo, asi como

reglamento interno, a disposicion de los usuarios.
Organizacion de actividades de apoyo al proyecto escolar.

Organizacion de actividades de apoyo a los proyectos de

trabajo en las aulas.

Préstamo interno de materiales de lectura a alumnos y

docentes.
Préstamo a domicilio.
Lectura en el local de la hiblioteca.

Lectura en voz alta por parte del maestro bibliotecario a

grupos de alumnos o individual.

Asesoria en labores de investigacion o en busquedas
especificas de material al interior de los acervos de la

biblioteca escolar.

Asesoria sobre blsquedas de material externas a la

biblioteca escolar.
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= Vinculacion con los espacios sociales de circulacion de la

palabra en la comunidad.

= Presentacion y promocion periodica de materiales

relacionados con las necesidades y momentos de la escuela.

= Deteccion de necesidades y gestion para el desarrollo y

ampliacion de los acervos por parte del maestro bibliotecario.

Llevar a cabo la prestacion de uno, o algunos de estos servicios,
presupone el principio de sistema organizado, con horarios y
normas, para la circulacion de los materiales. Esto es, en otras

palabras, gestion de la biblioteca escolar.

De esta manera, los servicios bibliotecarios funcionan también como
indicadores para el seguimiento y la evaluacion del proyecto, las
evidencias y registros de su prestacion son un insumo fundamental

para los ejercicios de diagnostico y planeacion.

Biblioteca de aula

La biblioteca de aula es la coleccion de libros, distintos a los
libros de texto, instalados en el salon de clases pero que forman
parte de la coleccion total de la escuela. Lo ideal es que esta

coleccion sea rotativa pudiendo renovarse cada determinado
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periodo, segun las necesidades académicas y de lectura recreativa

planeadas por el profesor.

El responsable de dichas colecciones es, en primera instancia, el
maestro bibliotecario como coordinador de los acervos y servicios
bibliotecarios generales de la escuela y, en segunda, el docente del
grupo al que esta dirigida. La coleccion es para el uso cotidiano e
inmediato de los alumnos y maestros del grupo y ha sido
seleccionada pensando en las necesidades de lectura, académicas

y personales, de los lectores del grupo al que pertenece.

Si bien lo anterior es una caracteristica de las bibliotecas de aula,
esto no implica que alumnos de un grado distinto puedan leerlos y
aprovecharlos. En la medida en que no son libros de texto y son
libros de circulacion social, es decir, se encuentran en librerias y
bibliotecas comunes, no estdn apegados a un contenido o
tratamiento de un contenido en especifico. Son, en tal caso, la
oportunidad de profundizar en las diferentes tematicas escolares o
de interés de los alumnos, a través de textos que se encuentran en
espacios no escolares. Se espera asi que estos libros puedan estar
presentes en diversos momentos de la accion didactica de todas las

asignaturas.

El préstamo a domicilio y la decision de seleccionar un libro y de

leerlo, son situaciones que se generan con mucha mayor facilidad
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en el caso del acervo biblioteca de aula, dada la cercania que tienen

con él los alumnos, y es, por tanto, un servicio fundamental.

Hasta aqui mi planteamiento sobre los cinco componentes de la
biblioteca escolar mas la biblioteca de aula que, en su movimiento
conjunto, hacen posible el funcionamiento de la biblioteca de
acuerdo a su objetivo pedagogico. El elemento catalizador que
permite garantizar este movimiento y no perder en el camino los
propositos para lo cual trabaja la biblioteca escolar tiene que ver con
la gestion. De ahi que sea un elemento transversal y fundamental de
considerar cuando se trata de pensar y dinamizar la biblioteca

escolar.

La gestion de la biblioteca escolar, el elemento dinamizador

La gestion de la biblioteca refiere a un conjunto de acciones
organizativas y administrativas que la comunidad escolar lleva a
cabo para hacer posible el desarrollo del proyecto y su evaluacion
(Charria y Pérez-Buendia, 2007) y asi el cumplimiento de sus

objetivos.

La gestion de la biblioteca escolar, pensada como gestion
pedagogica, es el mecanismo a traves del cual se garantiza la
prestacion de una serie de servicios de informacion y documentacion
a la comunidad, a través de los cuales se atienden sus necesidades

de lectura.
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El buen funcionamiento y seguimiento a la prestacion de servicios
con los cuales se hace notar el movimiento y la vida de la biblioteca,
dicho sea de paso, se deben a la elaboracién y ejecucion de un
programa de biblioteca, en donde se han de recoger a traves del
ejercicio de planeacion, los objetivos y actividades que la comunidad

escolar se ha planteado para ella.

Para garantizar la consonancia del plan de biblioteca con los otros
proyectos que existen en la escuela (planeacion didactica,
programas curriculares y proyecto escolar) es necesario que sea
elaborado en acuerdo con la comunidad escolar y en estrecha
relacion con el Proyecto Escolar, instrumento mas general de la

planeacion pedagogica de la escuela.

A continuacion, desarrollo, a manera de propuesta, una serie de
acciones susceptibles de realizarse desde la biblioteca escolar hacia
el salon de clases y viceversa con la intencidon de facilitar la

comunicacion entre ambos espacios pedagogicos.

Acciones desde la gestion de la biblioteca escolar para dialogar

el salon de clases

Una de las primeras acciones que debe considerar para que
la biblioteca, como proyecto pedagodgico, mantenga una relacion
estrecha con los salones de clase es la de tener una persona

responsable independientemente del nivel de desarrollo en la que la
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biblioteca se encuentre, asi sea una caja de libros o un local con

mobiliario y equipamiento especificamente para la biblioteca.

La persona responsable, deber ser, preferencialmente, un
profesional de la educacion con especial aprecio por los libros, con
ganas de profundizar en el conocimiento sobre la formacion de
lectores, conocer el sistema educativo y valorar la literatura infantil y
juvenil. En suma, un profesional de la educacion con mucha voluntad

de descubrir, aprender y profundizar en el conocimiento.

Acciones para conocer el acervo

Hacer un inventario de los acervos disponibles en la
biblioteca para ofrecer a los lectores. Esta accion es fundamental
para después poder establecer un didlogo con los salones de clase.
Saber lo que se tiene y en qué condiciones esta es un principio
basico para organizar nuestro acervo y tener, posteriormente, el
control sobre el uso. Saber como, cuando, donde y quién esta
leyendo el material disponible de la biblioteca.

1. Clasificar y catalogar el acervo. Conocer con mayor
profundidad lo que tenemos es fundamental para poder
orientar y recomendar lecturas a los profesores, alumnos y
familiares. El ejercicio de clasificar, organizar y resefiar los
materiales nos lleva necesariamente a profundizar en el

conocimiento del material a través de la lectura y pensar, al
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mismo tiempo, en la forma en como el material sera hecho
accesible a los lectores.

2. Exploracion del acervo. Crear espacios, temporales y
espaciales, para la exploracion y lectura libre de los
materiales. La idea es descubrir, dejarse llevar por las
portadas, los titulos, los indices y leer, un poco aqui, un poco
alld o leer toda una obra si el tema lo permite y después
dialogar, comentar con los colegas, intercambiar puntos de

vista, ideas, sensaciones conocimientos.

Acciones para organizar la biblioteca

1. Crear un comité de biblioteca escolar. Todo el trabajo que
implica mantener con vida una biblioteca no puede ser hecho
por el bibliotecario sélo, necesita de colaboradores y aliados
en el centro escolar. Para eso, es importante convocar a la
formacion de un comité de biblioteca escolar que, con el
apoyo de la direccion, llame a los alumnos, sus familiares y
profesores a elegir representantes de cada uno de los
sectores para trabajar en el apoyo del bibliotecario escolar.
Las principales funciones de este comité seran las de ayudar
en la elaboracion y actualizacion del inventario y del catélogo,
organizacion fisica de los acervos para su disponibilidad y

accesibilidad a las necesidades de la comunidad escolar.
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2. Crear la credencial de la biblioteca para alumnos y
profesores. La creacion de un registro de lectores con una
identificacion especifica para la biblioteca ayudara a
desarrollar los servicios bibliotecarios, mantener un contacto
mas cercano con los lectores, saber donde y a quién estan
leyendo el material y, en el analisis posterior, hacer
valoraciones del funcionamiento de la biblioteca y el record
de lectura. La credencial ayudard también a crear una
identidad de la biblioteca y el sentido de pertenencia del lector
a una comunidad de lectores.

3. Definir horarios de funcionamiento de la biblioteca. Es
importante que la comunidad sepa cuéles son los horarios en
que los servicios de la biblioteca estan disponibles.
Preferentemente, los horarios de funcionamiento deben
considerar el horario de abertura de la escuela y los
momentos en que los alumnos no estan en clase como la
hora de recreo o a la salida de clases, pues es el momento
en que los alumnos estan libres y pueden aprovechar el
tiempo para resolver algunas cuestiones escolares para sus
tareas 0 escoger alguna lectura recreativa.

4. Hacer un reglamento. Es importante tener claridad sobre
cosa que son permitidas o no dentro de la biblioteca y con los
materiales de lectura. Tiempos y periodos para el préstamo,

condiciones, cuidados... Todo eso debera ser discutido y
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acordado con el comité de biblioteca. Se recomienda la
redaccion de un reglamento que sea siempre en términos
positivos y propositivos, sobre todo cuando los lectores son

fundamentalmente nifos.

Acciones para divulgar lo que se hace y tiene la biblioteca

escolar

1. Crear un boletin informativo de la biblioteca. Crear con
periodicidad mensual o quincenal, en principio, un documento
para la difusion de los materiales que la biblioteca tienen;
incluir novedades, indicaciones y resefias de algunos libros e
informar sobre los horarios de funcionamiento, asi como el
reglamento. Distribuirlos entre los miembros de la comunidad
escolar, inclusive para los familiares de los alumnos.

2. Crear una mesa de novedades o recomendaciones.
Mantener en la biblioteca o en alguna otra area de la escuela,
una mesa para mostrar novedades editoriales, los libros mas
nuevos 0 aquellos que puedan ser de interés para los
alumnos o profesores, pueden estar clasificados de acuerdo
a las areas temaéticas o por cuestiones de edad de los y las
lectoras. Esa mesa puede ser colocada también en el horario

de recreo o de la salida para llamar la atencion de los lectores.
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Acciones para conocer a los lectores

Consulta de intereses y necesidades de lectura. Hacer
una consulta sobre los temas y los libros en los cuales estan
interesados los alumnos y profesores y que les gustaria tener en la
biblioteca puede ser un indicador importante para la seleccion y el
desarrollo de las colecciones. Hablar con los alumnos, dialogar e
intercambiar puntos de vista sobre libros y lecturas ayudara al
bibliotecario a conocer con mayor profundidad sus inquietudes en el

conocimiento y lecturas que mas les gustarian hacer.

1. Reunién con los profesores. Establecer reuniones
periodicas con profesores para saber lo que necesitan de la
biblioteca, qué tipo de materiales van a necesitar 0 es
conveniente promover. Conversar sobre los alumnos y sus
preferencias lectoras, cuales son sus intereses o queé material

podrian apoyar a determinado grupo o alumno.

Como ya vimos mas arriba, el acto de lectura es la capacidad
intelectual humana de otorgar sentido y comprender expresiones
formales y simbdlicas trasmitidas a través de multiples lenguajes.
Esto es, que cuando los alumnos nos estan escuchando hablar
sobre algin tema o contando alguna historia estan leyendo,
cuando escuchan una cancion o pieza musical o ven una pelicula
también estan leyendo, otorgan sentido y comprenden,

considerando su propio bagaje cultural, los mensajes formales y

68



simbdlicos que les estan siendo transmitidos. Asi, en las clases
de historia, biologia, fisica, matematicos o espafiol, ellos estan
leyendo y necesitan cruzar esas lecturas con otras, como la
lectura de la palabra escrita, para profundizar, contrastar y formar

conocimiento.

Es por eso que en el salon de clases no puede haber solo el libro
de texto como principal referente escrito y con una sola
interpretacion sobre algin acontecimiento de la realidad o alguna
obra de ficcion. Otras referencias necesarias estan en la
biblioteca escolar y ahi radica la importancia de que el profesor
la considere, con sus acervos y servicios, para orientar a los
alumnos en la busqueda de informacion documental para la
resolucion de sus preguntas y en la construccion de
conocimiento. La biblioteca escolar es, desde esta perspectiva

un aliado del profesor dentro de la propia escuela.

Acciones desde el saldén de clases para transformar la

practica pedagogica dialogando con la biblioteca escolar

Conocer la biblioteca. Organizar visitas guiadas con los
alumnos a la hiblioteca escolar, explicar el funcionamiento, la
organizacion de los materiales y dar un buen tiempo para la
exploracion libre del acervo. Dialogar después con ellos sobre los

hallazgos y dudas que hayan surgido.
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1. Visitas para investigar un tema en especifico a partir de
diferentes puntos de vista. Organizar por equipos, visitas a
la biblioteca para explorar sobre algun tema en particular que
esté considerado en el programa curricular y en el libro de
texto para después contrastar y dialogar sobre los diferentes
tratamientos, abordajes y puntos de vista sobre el mismo
tema. Es importantes considerar distintos referentes
literarios, informativos y de libros y documentos de referencia
y después conversar con el grupo completo sobre los
hallazgos.

2. Enlos zapatos del otro. A partir de un tema polémico de un
tema polémico de la realidad o de ficcion, ejercitar la
argumentacion sobre el punto de vista. En un primer
momento establecer un didlogo sobre el tema polémico
elegido previamente y en donde todos los alumnos expresen
su posicion al respecto con un argumento logico. En un
segundo momento, investigar en la biblioteca mas sobre su
propio tema y sobre los conceptos contrarios a su posicion.
Después, una vez realizada a investigacion, en el salon de
clases, exponer el punto de vista contrario tratando de
defender desde esa ldgica y con las respectivas razones.

3. La biblioteca visita el salon de clases. Durante la
preparacion de una clase sobre un tema en especifico,

busque en la biblioteca los diferentes libros y materiales de
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audio o video que puedan ayudar a desarrollar el tema. Si
este es, por ejemplo, el terrorismo, busque libros que lo
aborden desde la ficcion: cuento, novela, poesia y desde la
no ficcion con libros y materiales informativos o de referencia;
ciencia social, historia, ingenieria, economia etc. Solicite
ayuda al maestro bibliotecario y acuerde el préstamo de los
materiales elegidos para llevarlos al salon de clase. Ahi,
después de presentar el tema para los alumnos y recuperar
los saberes previos que ellos tienen sobre el tema, organizar
equipos para la exploracion de los materiales y rescatar los
diferentes abordajes y puntos de vista. Dialogar sobre el
origen de las posibles diferencias en los puntos de vista y los
abordajes a partir de preguntas tales como ¢quién es el
autor? ¢cual es su pais? ¢en qué epoca vivio? ¢ Todo eso
influencia en su forma de pensar y de expresarse? En la
solucion de esas cuestiones se puede profundizar en el

conocimiento y en la informacion que esté en el libro de texto.

Durante la realizacion de estas actividades y durante la exposicion

de las conclusiones, los alumnos dialogan sobre diferentes

interpretaciones sobre una misma lectura y en mismo tema, tienen

la posibilidad de contrastar, escuchar a los compaferos del grupo, al

profesor y regresar al libro de texto y otros materiales de referencia

para construir su propio criterio.
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Es un evento de lectura que pasa de lo individual a lo colectivo en la
interpretacion y significacion. Recata los saberes previos, las
lecturas anteriores sobre los temas y coloca su propia voz en la mesa
para el didlogo con la intencion de crear su propia comprension a
partir de la escucha y de la comprension de los otros, dandole

sentido de pertenencia en una comunidad de lectores.
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Cognicion y
aprendizaje situado

La demanda del mundo contemporaneo, caracterizado por
el desplazamiento del trabajo manual al basado en los
conocimientos, convoca a los campos del saber en general y a la
Psicologia en particular por la naturaleza de su objeto de estudio.
Comprender, interpretar y atender los aspectos de la psique de las
personas que experimentan los cambios acelerados impuestos por
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y su
consecuencia en las formas de relacion y los paradigmas con los que
entendiamos el mundo no es un reto menor. Aunado a lo anterior, la
caracteristica propia del objeto de estudio de la Psicologia que hace
coincidir el sujeto de estudio con quien lo investiga, atiende o estudia
presupone requerimientos adicionales. En este sentido, en la
educacion superior se conjuntan las aproximaciones que reviste la
Psicologia: su caracter cientifico/disciplinar (construccion del
conocimiento), su cualidad practica (actividad profesional)
(Henriquez y Stenmberg, 2004) y la formacién de estudiantes que
pretendemos adquieran un modo de pensar, sentir y ser propios del

psicologo.
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Lo anterior nos obliga a reflexionar sobre el tipo de ensefianza y el
aprendizaje que se pretende favorecer para formar a los estudiantes
universitarios con el fin de que adquieran modos de pensamiento de
|la tradicion, costumbres, lenguaje académico y disciplinar, modos de
construccion del conocimiento (entre otros) propios de la Psicologia;
asi como también desarrollen una identidad profesional que supone
apropiarse de los modelos culturales y formas socialmente

reconocidas e identificarse con el ambito laboral (Dubar, 2002).

Dadas las circunstancias de este tiempo y la naturaleza de la
Psicologia, el proceso formativo deberia desarrollar habilidades
cognoscitivas, afectivas y sociales; practicas y reflexiones éticas, no
solamente sobre las practicas personales cotidianas, sino sobre todo
en el ejercicio profesional, el objeto de estudio y la sociedad (entre
otras reflexiones necesarias); proceso de participacion,
involucramiento, creatividad y comprension en la practica (Lave,
2001); ademés, como ya se ha sefialado previamente, el desarrollo
de lenguaje académico y disciplinar, entre otros. Todas ellasse
proponen en el sentido que lo plantea Lave (1991) con abordajes
novedosos en la practica sobre la realidad sin escindir la historia, la
cultura, el contexto y las relaciones que se establecen con otros y
los significados que cada uno construye en funcion de sus propios

pensamientos, sentimientos y valores (Rodriguez, et al., 2011).
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Cognicidn situada y contextos de aprendizaje

Como se advirtio anteriormente, la centralidad de la mente
y las TIC en la actualidad involucra a la Psicologia en la educacion
superior en general y en la formacion de psicologos en lo particular.
La psique o subjetividad como objeto de estudio en sus dimensiones
orgénica, cognitiva (simbdlica), afectiva y social podria abonar para
entender mejor el lugar preponderante que esta epoca le otorga a lo
intangible propiamente humano. Es decir, continuar participando en
la comprension del ser humano en el contexto actual. Dicha
demanda requiere de planteamientos complejos que no Unicamente
se centren en los procesos psicologicos individuales, sino que
incorpore en los modelos explicativos al sujeto en el marco de su

actividad en un contexto especifico.

Segun Daniels (2003) en el estudio que realiza sobre las tendencias
actuales en la teoria sociocultural y de la actividad, estas han
adquirido relevancia en nuestros dias (0 nuevos impulsos
explicativos). Es de todos sabido que el precursor de la nocion de la
cognicion situada fue Lev S. Vygotsky (1897-1934) en los
planteamientos de la psicologia sociocultural. El principal interés de
la teoria fue explicar el origen social de los procesos psicologicos (o
tratar de explicar el papel del contexto social en el desarrollo
psicologico cognoscitivo) a través del postulado de caracter
metodoldgico de la accion mediadora. Fue interés de Vygotsky

explicar la relacion entre desarrollo y aprendizaje sobre la base de
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las nociones de mediacion simbdlica y zona de desarrollo proximo.
En el contexto de los inicios de esta teoria junto con Vygotsky, como
parte de las explicaciones de la cognicion situada, Leontiev (1978) y
Luria (1987) construyeron la teoria de la actividad para tratar de
explicar de forma méas compleja las interacciones que se dan en los
procesos interpsicoldgicos e intrapsicolégicos. Mas recientemente
diversos autores han continuado el estudio (Bereiter, 1997; Bruner,
1990; Cole y Egestrom, 2001; Hernandez y Diaz, 2015; Lave, 1991,
2001; Engestrom, 1990; Engestrom y Cole, 1997; Kaptelinin y Nardi,
2018; entre otros).

En sus inicios la teoria socio-histdrico-cultural o sociocultural definié
el desarrollo cognitivo como un proceso complejo que consiste en
incorporar e internalizar pautas y herramientas culturales a través de
la relacion que se establece con otros. Vygotsky (1979) al respecto

afirma;

el proceso se caracteriza por la periodicidad, la irregularidad
en el desarrollo de las distintas funciones, la transformacion
cualitativa de una forma a otra, la interrelacion de factores
externos e internos y los procesos adaptativos que superan
y vencen los obstaculos con los que se enfrenta el sujeto (p.
16).

En este sentido, el desarrollo cognoscitivo segun Vygotsky (1988),

requiere de la existencia de mecanismos y procesos psicoldgicos

76



que permitan el dominio progresivo de los instrumentos culturales y
la regulacion del propio comportamiento. El autor diferencia los
instrumentos de los signos. Los instrumentos dan cuenta de la
actividad exterior al sujeto y los signos y los sistemas de signos son

medios de actividad interna que conducen a la actividad psicol6gica.

Segun planteamientos posteriores de Cole (1999), a partir de la
psicologia socio-historico-cultural rusa, enfatiza los siguientes

aspectos:

- la mediacion a traves de artefactos y
- el desarrollo historico y la actividad practica como ejes

centrales de las unidades de analisis.

En cuanto a la mediacion y contextualizandolo especificamente en
parte del trabajo que realizan los estudiantes en la Biblioteca Infantil
Universitaria retomamos a Cole y Engestron (1997) que afirman que
cualquier proceso formativo tiene la cualidad de ser situado,
contextual y mediado por una diversidad de artefactos, simbolos,
normas, etc. que a su vez se configuran como contextos especificos
formativos. Con base en los planteamientos de la ingenieria
didactica que esta conformada por de la teoria de la situacion
didactica de Brousseau, el campo conceptual de Vergnaud y los
planteamientos de la sociodidactica de Chevallard, para entender la
mediacion que sucede entre la Literatura Infantil y Juvenil (LIJ), los

estudiantes universitarios y los nifios-papas/adultos, nifios, nifias y
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adolescentes en los encuentros lectores podemos reconocer la

siguiente triada:

FIGURA 4.1. Sistema didactico de las relaciones mediaticas entre la
LIJ

Literatura infantil
y juvenil
POLO DEL SABER

Estudiante Nifio-papa/adulto,
universitario nifio o joven
POLO FUNCIONAL POLO EPISTEMICO

Fuente: Elaboracion propia con base en el sistema didactico propuesto por Chevallard (1998).

La triada representa las diversas interacciones que acontecen
especificamente en las practicas lectoras. Como se observa en la
Figura 1 la LIJ representa el saber en este caso de la literatura en su
vertiente infantil y juvenil. Los nifios-papas/adultos, nifios, nifias y
adolescentes son el polo epistémico y especificamente el
conocimiento (adquisicion) de la cultura escrita. Los estudiantes
universitarios por su parte desempefian el polo funcional que tiene
que ver precisamente con la mediacion. En este orden de ideas y
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siguiendo el hilo conductor que hemos desarrollado hasta aqui sobre
la formacion de los estudiantes universitarios con base en el
aprendizaje situado se podria pensar que deberian ubicarse en el
polo epistémico, pero existe una razon precisa por lo que no estan
ahi situados. En las actitudes y mediacion de practicas lectoras en
los que participan de forma activa los estudiantes se posicionan
como sujetos epistémicos en el sentido de que ponen en juego sus
esquemas, creencias, estrategias, etc. de lo que es un encuentro
con la LIJ desde su trayectoria lectora (y por supuesto la
capacitacion que se les ofrece) pero también sujetos funcionales
cuando disefian y llevan a cabo experiencias lectoras mediadas por
ellos para personas de distintas etapas del desarrollo humano en
cierto modo evidenciando su episteme en los planteamientos propios
de la actividad. Es decir, desarrollan el rol que realiza la biblioteca
de mediacion con la LIJ que los lleva a no Gnicamente construir
conocimiento de la LIJ (como los situados en el polo epistemoldgico)
sino también sobre lo que ocurre en encuentros lectores en el
contexto de su actividad mediadora tales como aspectos de la
psicologia del desarrollo (cognoscitivo, afectivo, social, de lenguaje),
el trabajo con las distintas etapas del desarrollo, individual y en
grupos, el establecimiento de rapport, la empatia, entre muchos

otros.

En este sistema didactico se muestra la particularidad de que tanto

los estudiantes universitarios como los nifio-papa/adulto, nifio o
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adolescente son lectores que se relacionan cada uno directamente
con la LIJ siguiendo sus propias trayectorias lectoras. Pero también
a través de la funcion mediadora que ofrecen los estudiantes y es
precisamente ahi que se tocan, enriquecen y amplian sus propios

itinerarios lectores.

En las relaciones que se establecen entre los polos, el del saber y el
epistemoldgico se encuentran los fundamentos de las préacticas
lectoras, la epistemologia psico y sociogenética, los errores y
obstaculos epistémicos que suceden en el contacto con la LIJ como
miembros de la cultura escrita. También en el polo del saber con
relacion al funcional se circunscriben la propia epistemologia lectora
del estudiante universitario, sus representaciones y concepciones
sobre la LIJ y la lectura y la trasposicion didactica que les orienta
para disefiar y llevar a cabo encuentros lectores. Por (ltimo, entre
los polos funcional y epistemoldgico aparecen el contenido de las
practicas lectoras, los obstaculos didacticos y la evaluacion de la
mediacion. Rebasa los objetivos de este escrito agotar la explicacion
de cada uno de estos componentes. Baste enfatizar que en el
aprendizaje en este contexto se consideran los supuestos de la
cognicion  situada como un entramado vivo, complejo,
multidimensional y una riqueza de factores objetivos y subjetivos que
constituyen la experiencia lectora en la que se pone en juego la

mediacion.
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Una vez destacando el aspecto de mediacion continuamos con los
artefactos que se vinculan con esta de forma imprescindible. En los
planteamientos de Cole (1999) destaca los artefactos como una
categoria mayor de los instrumentos como los concibid la teoria en
sus inicios y los observa como la produccién, acumulacion y
transformacion histdrica de los mismos. Como lo mencionamos para
Vygotsky (1988) los instrumentos resaltan la naturaleza social o
externa de estos y los origenes sociales de los procesos mentales.
Es decir, lo constituyen una parte material y otra psicolégica. Cole
(1999) incluye esta nocion como subcategoria de los artefactos

incluyendo dos mas:

- los artefactos primarios: instrumentos y objetos mentales;

- los artefactos secundarios: esquemas, normas sociales,
estrategias, etc., y

- los artefactos terciarios: scripts 0 guiones, conjunto de

actividades que realiza los grupos de una cultura.

Para comprender como se ponen en juego estas unidades de
andlisis es necesario abordar la teoria de la actividad para entender

la cognicion situada en la practica.

La teoria de la actividad y la cognicion situada

Desde los planteamientos originales de Vygotsky en el texto

de Pensamiento y lenguaje (publicado antes de su muerte en 1934
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y su traduccion al espafiol en 1978) sobre la teoria del desarrollo
cultural de las funciones psiquicas presentd la actividad dando
centralidad al contexto como una categoria de analisis psicolégica.
El sistema expuesto por Vygotsky contenia tres elementos
relacionados entre si: los recursos mediadores o instrumentos
(gestos, maquinas de escribir, etc.); el sujeto en el que incluia al
individuo, pero también a las diadas, grupos, etc. y el objetivo o
motivo en conjunto con el resultado de dicha interaccion.
Principalmente Leontiev continud con el desarrollo de la teoria de la
actividad. Leontiev (1978) reformuld el esquema de Vygotsky en una
estructura jerarquica en el que la base de la pirdmide respondia a
las condiciones en las que se da la actividad. El siguiente bloque
respondia a la accion y objetivo de la actividad y el tltimo blogue era
la actividad propiamente dicha o con su objeto o motivo. Los
planteamientos anteriormente mencionados marcan la pauta de lo
que se ha denominado la primera generacion de la teoria de la
actividad.

La segunda generacion fue formulada por Engestrém (1987, 1990,
2001, 2005) en coincidencia con énfasis en los artefactos y la
mediacion suscritos por Cole (1999). La segunda generacion
complejiza las relaciones que suceden al interior de una actividad.
Vuelve a un esquema triddico puntualizando en la importancia de
analizar sus interacciones y conflictos. En el vértice superior del

triangulo destaca los artefactos mediadores tal como los entiende
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Cole (1999). En el segundo vértice se colocan las reglas y en el
tercero la division del trabajo en sus interacciones y conflictos. Para
comprender las relaciones internas que ocurren en esta triada

presentamos el esquema completo de Engestrém (1987).

FIGURA 4.2. Modelo de la segunda generacion de la teoria de la
actividad segun Engestrém

Artefactos
mediadores
Sujeto Sentido Resultado
(diada, grupo, etc.) Significado
Reglas Division del
trabajo

Fuente: Elaboracion propia

Esta representacion responde entonces al modelo de un acto
complejo y mediado enriqueciendo la comprension del sistema de
relacion de aprendizaje expuesto anteriormente ahora con el énfasis
en la actividad o practica lectora.
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Segun Laripa et al. (2008) los principios que fundamentan la

segunda generacion de la teoria de la actividad son los siguientes:

1. La unidad minima de andlisis psicoldgico es la actividad con
relacion a los sistemas de actividad.

2. Rescata el caracter historico de los sistemas. Incluye un
acercamiento tanto a la evolucion de la actividad en el
continuo de la historia con acercamientos locales de la
actividad y sus objetos y también la historia de los artefactos
en el sentido material y conceptual.

3. El origen de la significacion como una construccion individual
y comunitaria reciproca superando, a través de la
complementacion, el entendimiento de desarrollo cultural de
las funciones psiquicas y sus componentes individuales y
comunitarios.

4. Con base en una pedagogia cooperativa la division de trabajo
como participacion de sujetos con diversos niveles de
capacidad lectora, modos, intereses, puntos de vista,
estrategias, creencias, etc. con su amplia demanda de
conflictos cognitivos y sociocognitivos que eventualmente
provocan niveles de significacion tanto de cada sujeto como
del grupo.

5. Aunado a lo anterior, la potencia del sistema de actividad para
transformarse de forma expansiva en una suerte de zona de

desarrollo proximo del sistema de la actividad derivado de las
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acciones deliberadas del grupo por superar los obstaculos,
eventualidades y situaciones que se presentan en el contexto
de la actividad.

6. El énfasis del contexto en el que se da la actividad
representado por normas culturales y sociales, esquemas,

usos, costumbres, etc.

Consideraciones finales

El presente capitulo es un acercamiento exploratorio y
aproximativo tedrico que pretende servir de punto de partida para la
reflexion en torno a la participacion de los estudiantes universitarios
en BIUAQ y las contribuciones reciprocas, tanto que realizan los

estudiantes universitarios como de la Biblioteca Infantil Universitaria.

La cognicion situada permite explorar algunos presupuestos de la
psicologia sociocultural que dan pistas para entender el origen social
de los procesos psicologicos a través de la accion mediadora
semidtica. Seguimos el desarrollo de los conceptos tanto de los
artefactos como de la teoria de la actividad que resultan de interés
tedrico-metodoldgico explicativo para mirar los fenémenos presentes
en las interacciones en el sistema de aprendizaje situado: LIJ,
estudiante universitario y nifio-papas/adultos/familia, nifios 'y
adolescentes. Finalizamos con la breve exposicion de la trayectoria

de los modelos explicativos de las generaciones de la teoria de la

85



actividad. Este esquema de un acto mediado complejo puso en la
mesa como pinceladas la actividad como unidad de analisis y las
variables al interior que pueden dar pistas para observar las
practicas lectoras como este acto mediado complejo en el contexto

de préacticas situadas en BIUAQ.

Advertimos la necesidad de continuar profundizando, afinando y
construyendo este armado teorico para contar con observables
conceptuales que se traduzcan en formas de abordaje metodoldgico
investigativo cada vez mas rigurosos, precisos y confiables para
describir y estudiar los acontecimientos de los encuentros en torno a
la cultura escrita. Por ejemplo, la exigencia de estos tiempos que nos
han obligado al confinamiento y el uso indispensable de las TIC y la
mediacion digital sera contexto obligado para repensar sobre los

artefactos, las actividades mediadas, etc.

En este sentido, nos atrevemos a formular lo siguiente a propdsito
de la comprension de la cognicion y aprendizaje situado en el
contexto de BIUAQ: el contexto privilegiado que tiene la universidad
para reformar rupturas probadas en la historia reciente es de todos
conocidos. El lugar dominante del conocimiento cientifico que
durante el siglo pasado se manifestd con la vision “légico-positivista”
ha despreciado otras formas de conocimientos como el filoséfico o
literario. No obstante, las evidencias muestran que el conocimiento
cientifico no es suficiente para explicar todas las dimensiones de la

realidad y se ha comprobado que tampoco ha sido asi en el caso del
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ser humano como objeto de estudio. Tomamos el planteamiento de

Schwartz y Berti (2018) en su estudio sobre la Literatura y la ciencia:

La ciencia utiliza el método cientifico, (casi) sin
cuestionarlo; la filosofia puede cuestionarlo sin
necesidad de utilizarlo; la literatura, en cambio, se toma
ciertas libertades frente a la ciencia o a la filosofia, como
las de parodiar y hasta contestar el método cientifico. Es
cabalmente esta libertad de la ficcion la que fabrica
cristalizaciones del imaginario colectivo que favorecen
una renovacion de la vision del mundo. La literatura se
constituye asi en un lugar privilegiado para la indagacion
profunda de nuevas ideas a partir de conceptos muy
arraigados en el imaginario. Sin el rigor cientifico o
filosdfico que exige la contrastacion experimental o la
coherencia interna, la verosimilitud literaria legitima un
tipo de pesquisa mas abierto y con menos ataduras
respecto de lo “real”. La ficcion literaria autoriza a
arriesgar hipdtesis (incluso inverosimiles) que en otros
entornos en pensamientos  serian  literalmente

impensables (p. 5).

Consideramos la cita como una figura de lo que podria ser en
esencia el aprendizaje situado que se lleva a cabo en BIUAQ en el

sentido de la formacién de estudiantes universitarios (pero también
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podria orientar el rumbo de la investigacion en el mismo contexto)
en la que partiendo de la base cientifica de la Psicologia prueben
métodos propios de la disciplina en las practicas mediadoras.
También puedan plantearse reflexiones filoséficas propias de los
origenes de la psicologia anterior a su etapa positivista. Derivado del
acercamiento y mediacion con la L1J, con lalogica de la verosimilitud
literaria, en contraste con los planteamientos filosdficos y cientificos,
que los estudiantes se arriesguen a probar preguntas, hipotesis y
modos de comprender el objeto de estudio de la Psicologia no antes

planteados, incluso inverosimiles.

88



CAPITULO 5, Biblioteca Infanti/
Universitaria. Descripcion de /a
experiencla

Los datos expuestos en el capitulo uno en torno al contexto
nacional muestran que resulta necesario transformar la forma en que
se piensa la lectura y la escritura y su relacion con las personas que
las aprenden y desde luego la manera en que se investiga sobre
como se accede a dichos conocimientos, de tal forma que estos
nuevos modelos y métodos didacticos y pedagogicos de abordaje y
ensefianza de la lengua escrita sean capaces de responder a los
retos de una poblacion heterogénea y diversa como la mexicana,
una poblacién cuyos grados de marginacion pueden ir desde
inexistente (como el caso de nifios pertenecientes a sectores
socioecondmicos y culturales en los que la familia podra satisfacer
la gran mayoria de sus necesidades, incluidas las de aprendizaje y
desarrollo) y poblacion con altisimo grado de marginacion (como

pequefios en situacion de calle, nifios y nifias indigenas, entre otros).

Para trabajar sobre la lectura y la escritura de una manera distinta a
lo que se ha hecho y con una propuesta incluyente que contemple la

diversidad de nuestra realidad mexicana es necesario plantear como
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un eje central el compromiso que toda sociedad deberia tener con el
crecimiento y desarrollo pleno e integral de las personas como
ciudadanos capaces de interactuar con su entorno, Ser propositivos,
generar colectivos comprometidos, formados, informados, solidarios
y también que parta del reconocimiento y visibilizacién de su propia
cultura, valores y saberes. Esta formacion implica brindar a las
personas propuestas educativas diversas, rigurosas y, al mismo

tiempo, flexibles y horizontales.

Conservar el rigor tedrico/metodologico del discurso cientifico en
torno a la lengua escrita implica reconocer que dicho objeto de
conocimiento constituye un vehiculo privilegiado para la
construccion de conocimientos, para la regulacion de la convivencia
social, la autoregulacion y el desarrollo cognoscitivo, emaocional y
socio-historico de las personas y los colectivos. En ese sentido, todo
proyecto de investigacion, didactico, de FORMACION DE
LECTORES Y ESCRITORES debe considerar a la escritura desde
una perspectiva amplia y completa que permita atender su
complejidad y posibilite el disefio e implementacion de politicas,
conocimientos y estrategias tendientes a favorecer su apropiacion.
Es decir, es necesario partir de la problematizacion en torno a la
concepcion y categorizacion de la lengua —tanto oral como escrita—
para reconocerla como un objeto complejo y multidimensional: en
tanto objeto cultural (en su dimension historica, social y

antropoldgica) (Cardona, 1994; Sampson, 1997; Ferreiro, 2001),
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objeto linglistico (Saussure, 2011; Langacker, 2007; Zamudio,
2010), objeto de aprendizaje y pensamiento (Ferreiro, 1997,
Calderén, 2015) y objeto de ensefianza (Lerner, 2001; Lerner y

Palacios, 2001; Lerner, Estela y Torres, 2009).

La perspectiva del lenguaje escrito como objeto multidimensional
permite poner en el centro de la reflexion las practicas, los modos de
apropiacion y las formas de resistencia, los saberes tradicionales y
derivados de las acciones que se generan tanto en lo individual como
en lo social visibilizandolos, revalorandolos y orientando la
investigacion-accion. Es decir, cimentar un proyecto en torno al
lenguaje y la cultura escrita permite actuar y pensar sobre el

lenguaje, el mundo y sobre nosotros mismos (Olson, 1999).

La Biblioteca Infantil Universitaria es un proyecto de vinculacion de
la Universidad Autonoma de Querétaro cuyo objetivo principal es
convertirse en un lugar destinado al disfrute creativo del tiempo a
través de la implementacion de talleres de: lectura, arte, ciencia y
juego que permite a nifios, jovenes y adultos convivir y compartir en
un espacio rodeado por libros. Para ello, BIUAQ propone la
intervencion de estudiantes universitarios de diferentes disciplinas
para que elaboren propuestas de trabajo que permitan que nifios,
jovenes y adultos puedan crear una comunidad en donde las artes,
el juego, la ciencia, la lectura y la escritura estén presentes. De esta
forma, este proyecto a lo largo de sus 10 afios de existencia ha

procurado generar una propuesta novedosa y comprometida
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socialmente donde la cultura escrita, la Literatura Infantil y Juvenil y
la comunidad de nifios, nifias, adolescentes y jovenes universitarios
y universitarias, sea conceptualizada en su sentido mas amplio y con

un alto compromiso social.

Una cantidad importante de investigaciones y propuestas de
intervencion, a proposito de la lengua escrita, se construyen
privilegiando los modelos tedricos para intentar ajustar la realidad a
ellos; BIUAQ, sin asumir las dicotomias clasicas teoria/practica o
“especialista altamente formado/personas atendibles carentes de
todo saber”, ha generado esquemas de accion sobre la formacion de
estudiantes universitarios como mediadores de lectura y agentes
sociales de cambio —los y las estudiantes universitarios- (Forzan,
Calderon, Soto y Facio, 2017) que se encuentran con lectores en
proceso -desde la primera infancia hasta la adolescencia- en
distintos contextos, tanto convencionales (escuelas publicas y
privadas, escuelas de educacion especial como los centros de
atencion multiple) como emergentes (bibliotecas universitarias,
hospitales, ferias), teniendo como eje articulador la literatura infantil
y juvenil. En ese sentido, la propuesta de BIUAQ es mucho més
horizontal: su accion se produce en el verdadero encuentro que
posibilita la interaccion entre personas que se descubren
mutuamente y se autodescubren aprendiendo y creciendo,
apuntaldndose solidaria y reciprocamente en el proceso: nifios,

nifas y adolescentes y las y los estudiantes universitarios.
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BIUAQ es una propuesta que atiende la diversidad, que es inclusiva,
que apuesta por la visién de que la Unica manera de ser es siendo
con el otro y por el otro, y en donde la lengua (la lectura, la escritura,
la escucha, y el habla), al ser nuestro primer territorio, juegan un
papel central en la estructuracion de las personas como ciudadanos
responsables, como personas que habitan y se responsabilizan del
mundo responsabilizandose del otro, (pero sin considerar que el otro
es carente de todo conocimiento), para con ello lograr lo que Reyes
(2007) senala “el derecho de todo ser humano a ser sujeto de
lenguaje: a transformarse y transformar el mundo y a ejercer las
posibilidades que otorgan el pensamiento, la creatividad y la
imaginacion” (pp. 15 ) y con esto contribuir al cierre de brechas de

desigualdad social y cultural.

De esta forma, BIUAQ apuesta por un trabajo en torno a practicas
de lectura y escritura, teniendo a la Literatura Infantil y Juvenil como
elemento de enlace para trabajar con estas tres poblaciones

vulnerables:

a) Primera infancia, nifios, nifias y adolescentes,
b) Nifios, nifias, adolescentes hospitalizados,

) Estudiantes universitarios.

Los escenarios y espacios que BIUAQ ha ido construyendo a lo largo

de su trabajo con la sociedad queretana son:
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FIGURA 5.1. Escenarios de accion de BIUAQ

-Docentes u
-Estudiante:

Fuente: Elaboracion propia.

Cabe sefialar que en los inicios de la Biblioteca Infantil biblioteca
infantil los espacios no estaban abiertos (ni fisica ni simbélicamente)
para llevar a cabo un trabajo de esta naturaleza. Es més, cuando
BIUAQ abri6 sus puertas hace 10 afios, muchos se preguntaron por
qué una universidad tendria que brindar un espacio para nifios y
adolescentes si su funcion principal, se pensaba, eran los jovenes
de educacion media superior y superior. Sin embargo, por un lado y
como Yya se ha sefialado en capitulos previos, la investigacion ha
mostrado la enorme importancia que tiene la atencion a la primera
infancia, la infancia y la adolescencia en el éxito académico y social
posterior de las personas. Por otro, la experiencia misma del

proyecto de la biblioteca demostrd con contundencia que un trabajo
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de esta naturaleza y con estas poblaciones (nifios, nifias,
adolescentes y universitarios juntos) no solo es pertinente en una

universidad, es absolutamente necesario.

Profundizando sobre la experiencia

La Universidad Autonoma de Querétaro, dentro de su
Estatuto Organico en las Disposiciones Preliminares menciona en
sus articulos 8, 9'y 10 que la institucion debe promover, preservar y
rescatar diversas manifestaciones de la ciencia, la tecnologia, las
humanidades, el arte y el deporte y a su vez, debe prestar servicio
social a la comunidad y asi contribuir a la colectividad en la solucién
de problemas sociales, brindando los servicios correspondientes que
estén a su alcance. Es asi como dentro de la Facultad de Psicologia
surge, en el afio 2002 el proyecto: “La lectura: un asunto de familia”,
proyecto cuyo objetivo general fue acercar a las familias de zonas
semi-urbanas y rurales del municipio de Corregidora, en el estado
de Querétaro, a talleres en donde nifios, promotoras y padres de
familia en un mismo espacio disfrutaran de la lectura y tuvieran la
oportunidad de llevarse libros a su casa en préstamo (mochilas
viajeras). Los participantes pertenecian al Programa de Educacion
Inicial en su modalidad No Escolarizada. En este primer
acercamiento, tanto estudiantes como docentes nos vimos en la

necesidad de informarnos sobre el tipo de programas existentes en
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nuestro pais en relacion a talleres de animacion y formacion de
lectores, asi como a evaluaciones que se aplican a diferentes grupos
de la poblacion para evaluar habilidades lectoras (PISA, ENLACE).
Lo encontrado en las evaluaciones citadas mostraba un panorama
nada alentador en relacion a si nuestro pais es un pais lector o no,
lo cual nos impulso6 a planear actividades que tuvieran un impacto
positivo en las comunidades en las que se haria la intervencion, para
asi ayudar a enriquecer la actitud de los miembros de una
comunidad hacia la lectura. Evaluaciones que no toman en cuenta a
la Primera Infancia, siendo que es en esta etapa en la que se da el
desarrollo mas importante del desarrollo humano a nivel cognitivo,

de lenguaje, motor y social.

La respuesta de las primeras comunidades participantes
(Venceremos y Tierra y Libertad, localizadas en el municipio de
Corregidora) fue tan positiva que, al poco tiempo, se nos solicito de
otras comunidades prestar el mismo servicio. El incremento de la
demanda de solicitudes nos anim¢ a participar en la convocatoria del
Fondo Nacional para la Cultura y las Artes (FONCA) en su emision
numero 20 en el afio 2004, con el proyecto: “Leyendo con los mas
pequefios”, para la compra de material didactico y libros. La
obtencion del financiamiento nos permitio atender a otros municipios
del estado de Querétaro (San Juan del Rio, Tequisquiapan, Jalpan
y San Joaquin), asi como algunas comunidades de Santa Rosa

Jauregui (Pie de Gallo y Cerro Colorado) que pertenece al municipio
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de Querétaro. Poco a poco el trabajo se fue incrementando debido a
la demanda de la sociedad civil y asociaciones civiles que
comenzaron a conocer y reconocer nuestro trabajo. Por otra parte,
los intereses de los estudiantes de la Facultad de Psicologia llevaron
al proyecto a proponer programas de intervencion en asociaciones
que trabajan con nifios en situacion de calle (Nifios y Nifias de
México A.C.), nifios con problemas auditivos (Andale para oir A.C.)
y en el Hospital de Especialidades Médicas del Nifio y la Muijer, en
donde se trabajd con: nifios hospitalizados, adolescentes

embarazadas y en sala de espera.

Para poder dar un servicio de calidad ante la diversidad de
escenarios de intervencion, fue necesario que tanto profesores como
estudiantes universitarios nos capacitaramos para atender las

demandas especificas de cada institucion y comunidad atendida.

Actualmente y después de un poco mas de 19 afios de trabajo,
contamos con 5 espacios de biblioteca (BIUAQ), de las cuales 3 se
encuentran en el municipio de Querétaro (una dentro de las
instalaciones de la UAQ, otra en la Casa de la Cultura de la UAQ y
una tercera en el Museo de ciencias Ximahi en Juriquilla) y dos mas
en otros campus: una en San Juan del Rio y otra en Cadereyta.
Nuestros escenarios (Figura 1) hoy también los constituyen los
hospitales y como parte de nuestro hacer cotidiano y nuestros
vinculos con la sociedad realizamos visitas a escuelas en las que se

proponen talleres a las comunidades escolares. Adicionalmente, y a
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consecuencia del confinamiento por la pandemia por SARS-CoV-2
que ha provocado brotes amplios y persistentes de COVID-19, nos
vimos en la necesidad de migrar nuestros contenidos, talleres y
propuestas a plataformas digitales (Facebook e Instagram); este
trabajo ha sido altamente fructifero y nos ha obligado a incursionar
en &reas nuevas para poder continuar nuestro trabajo desde la sana

distancia.

Finalmente, el programa de BIUAQ esta abierto a estudiantes de las
facultades de: Psicologia, Lenguas y Letras, Biologia,
Administracién y Bellas Artes, asi como a estudiantes de la
Universidad Pedagogica Nacional campus Querétaro, por peticion
de los propios estudiantes y profesores de la UPNQ (Soto, 2017,

2018) y del Tecnoldgico de Monterrey, campus Querétaro.

Los enfoques en torno a la lengua, la lengua escrita 'y la lectura:
la apuesta de BIUAQ

Para concluir, nos gustaria perfilar unicamente los enfoques
que como equipo nos permiten configurar y pensar la lengua, la

lectura y la lengua escrita.

Uno de estos enfoques es el comunicativo-funcional que considera
a la lengua como vehiculo cognitivo, afectivo y social en el que se
favorecen las funciones de expresar, representar e interpretar y las

habilidades de leer, escuchar, hablar y escribir. Asi como el enfoque
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sociocultural para entender las practicas letradas contemporaneas
(Cassany, 2019).

Un enfoque horizontal en torno al saber en el que se pone en el
centro justamente el didlogo entre saberes (entendidos como la
construccion de discursos y practicas significantes y significativas,
cientificas y expertas) y saberes tradicionales (como una manera de
recuperar, dar voz y conocer y re-conocer el saber, las practicas y el
conocimiento social y cotidiano). En el caso de BIUAQ esto implica
tratar de recuperar y visibilizar trayectorias lectoras, derechos del
lector, modos no convencionales y preconvencionales de escribir,
asi como el saber de personajes tan importantes para la propuesta
como narradores orales, escritores, ilustradores, musicos, artistas
plasticos y articularlos con los saberes cientificos (aquellos
derivados de la labor sistematica y rigurosa de la comunidad
cientifica, que en el caso de BIUAQ, lo representan los modelos
tedricos que, en torno a la lengua, la lectura, el aprendizaje mediado,

entre otros, existen y enriquecen el trabajo).

Un enfoque de inclusion desde el que la investigacion y los
conocimientos promuevan el aprendizaje/servicio a través de la
participacion ciudadana activa de estudiantes universitarios
atendiendo sectores de la poblacion infantil y juvenil en espacios

como la universidad, hospitales, escuelas, etc.
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Un enfoque de justicia intergeneracional en el que se parta del
reconocimiento de la otredad, otredad como persona y otredad como
colectivo generacional que conoce y se reconoce a partir del otro:
universitarios leyendo con y para bebés, nifios, nifias y adolescentes;
padres gque conocen y se reconocen a través del vinculo con sus
hijos y gracias al trabajo de los estudiantes, que se vuelven
comprensivos, amorosos Y teorizantes y asumen el reto de ser la
generacion que precede a los mas pequefios; una comunidad de
personas, de saberes y relaciones justas, respetuosas, horizontales
y por lo tanto, bellas, en el sentido filoséfico, para un mundo mas

humano.

Por ultimo, BIUAQ responde a un enfoque de género que pretende
ir mas alla del discurso y anclar la definicion y las acciones de esta
perspectiva al tipo de trabajo que se realiza, promoviendo la
inclusion de los distintos géneros en igualdad y equidad dentro de
los talleres que se llevan a cabo, con la participacion de hombres y
mujeres en su rol de universitarios, de artistas, de docentes y
contemplando una literatura amplia, incluyente, sensible vy
propositiva sobre temas relacionados con el género, tanto en los
topicos, como en la inclusion de autores y autoras y situaciones

consideradas controversiales en otros contextos.
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CAPITULO 6. Metodologia

El presente capitulo tiene el proposito de exponer las
decisiones metodoldgicas que se consideraron para llevar a cabo el
levantamiento de los cuestionarios de los universitarios y las
universitarias que colaboran en la Biblioteca Infantil Universitaria
(BIUAQ).

Participantes

Se aplico un cuestionario a 40 estudiantes universitarios y
universitarias que forman parte del equipo de BIUAQ. La muestra
constd de 32 mujeres y 7 hombres, pertenecientes todos ellos a la
Facultad de Psicologia de la Universidad Auténoma de Querétaro.
Los participantes se encontraban cursando area bésica, area

educativa y area clinica.

Instrumento

Se aplicd un cuestionario compuesto por una serie de
reactivos de los cuales unos obtenian informacion sociodemografica

y académica de los estudiantes y 10 reactivos para indagar aspectos
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y situaciones relativas al trabajo de BIUAQ. El proposito general del

cuestionario fue sondear intereses y necesidades percibidas por el

equipo de BIUAQ. El cuestionario aplicado se presenta a

continuacion:

TABLA 6.1. Cuestionario aplicado a los y las estudiantes de BIUAQ

REACTIVOS

REACTIVOS DE INFORMACION
SOCIODEMOGRAFICA Y ACADEMICA
GENERAL

1.- (;COMO CONOCISTE EL TRABAJO
DE BIUAQ?

2.- ;POR QUE ENTRASTE A TRABAJAR
A BIUAQ?

3.- ;{QUE HAS ENCONTRADO EN ESTE
ESPACIO?

4.- ;QUE TE HACE FALTA?
5.- ¢:QUE PROPONES PARA MEJORAR
EL TRABAJO EN EQUIPO?

6.- ;QUE PROPONES PARA MEJORAR
LAS ACTIVIDADES EN LOS ESPACIOS
DE BIUAQ?

7.- ;CONSIDERAS QUE LO QUE HACES
EN BIUAQ TE PUEDE SERVIR EN TU
PRACTICA PROFESIONAL? .DE QUE
FORMA?

gis ¢CON QUE MATERIAS
RELACIONARIAS EL TRABAJO QUE SE
HACE EN BIUAQ?

9.- COMPARTE ALGUNA ANECDOTA
EN TU TRABAJO EN BIUAQ

10.- CON UNA FRASE DEFINE TU
EXPERIENCIA EN BIUAQ
Fuente: elaboracién propia.

ASPECTOS Y O
SITUACIONES SONDEADAS
Nombre, edad, sexo, procedencia,
semestre de estudio, tiempo de
trabajar en BIUAQ, lugar de
servicio dentro de BIUAQ
-Medios y formas en las que se
establece el primer contacto con
BIUAQ

-Fortalezas y areas de oportunidad
de BIUAQ

-Propuestas y elementos
fortalecedores de la propuesta de
BIUAQ

-Aspectos relacionados con la
formacion de los estudiantes que
colaboran con BIUAQ

-La experiencia y el sentir
personal

-Posibilidades de sintesis
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Procedimiento

El cuestionario se presentd en formato escrito. Fue
respondido de forma individual, aunque la aplicacion se llevo a cabo
en colectivo previa a un curso de capacitacion que recibieron los y

las universitarias en octubre 2019.

Se les solicitd su nombre completo, edad, semestre que cursaban,
sexo y area de especialidad (basica, educativa, laboral, clinica o

social) en la que se encontraban.

En términos del tratamiento ético de informacion sensible de los
participantes, el nombre de estos NO podré ser publicado en aras de

salvaguardar su identidad.

Procesamiento de los datos

Se construyé una base de datos en Excel;, en esta se
organizaron las respuestas de los estudiantes universitarios y se
codificaron a partir de los criterios basicos establecidos en los
objetivos de la encuesta; la organizacion quedd de la siguiente

manera.
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TABLA 6.2. Codificacion de variables en la base de datos

VARIABLE

PARTICIPANTE

NOMBRE DEL PARTICIPANTE
EDAD

RANGO DE EDAD
Rango 18-20

Rango 21-25
Rango 26-30
Rango 31-35
SEXO
Femenino

Masculino

PROCEDENCIA
Querétaro

San Juan del Rio
SEMESTRE
-Basica (ler a 4to semestre)
-Area de especializacion desconocida
Educativa
Clinica
Social
Laboral
TIEMPO EN BIUAQ
0 a 6 meses

7 a 12 meses

13 a 24 meses

CODIFICACION EN LA

BASE DE DATOS

Ejemplo:

01MSM25F1 (01 ndmero
consecutivo/MSM primer
nombre y apellidos/ 25 la
edad / F de femenino / 1
colabora en Querétaro).

Ejemplo:

Martha SM

Ejemplo:
25 (afios)
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25 a 36 meses 4

37 a 48 meses 5
LUGAR DE SERVICIO
Biblioteca (CU, Casa de la cultura UAQ y SJR) 1
Hospitales (IMSS, Hospital de especialidades y
UMAA Unidad Médica de Atencion Ambulatoria) 2
Museo de ciencia 3
Mixto (cuando estan en biblioteca y hospitales). 4

MATERIAS CON LAS QUE SE RELACIONA

Psicologia y lenguaje 1
Desarrollo Cognoscitivo 2
Psicologia de la educacién 3
LOS DIEZ REACTIVOS DEL CUESTIONARIO Se transcribieron las

(VER TABLA ANTERIOR) ' respuestas completas de los
estudiantes tal como las
emitieron al responder el

instrumento.
Fuente: elaboracion propia.

Una vez realizada la base de datos, se hicieron algunos cruces de
variables correspondientes a informacion sociodemografica y
academica de los participantes y que se reportan en el siguiente

capitulo.

La informacion cualitativa seré analizada con el programa Atlas-Ti y

publicada posteriormente.
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BIUAQ: un espacio académico en plenitud. La voz de la comunidad



CAPITULO 7. La voz de los y Ias
estudiantes: cuestionarios y
testimonlos

El espacio del encuentro entre dos o mas personas,
mediado por la literatura (en este caso infantil y juvenil), se construye
y a la vez permite la construccion del espacio intimo y el espacio
publico (Pettit, 2002); ese espacio de encuentro es también un lugar
de exploracion y experiencia compartida, de reconocimiento del otro
y de autoreconocimiento. El espacio de encuentro apuntala entonces
el espacio intimo y este, como afirma Virginia Wolf es: “una
habitacion para uno mismo”. Hoy dia los nifios y jovenes viven en
una sociedad que privilegia lo exterior, por lo que hoy también, mas
que nunca quiza, es necesario el disefio de lugares de encuentro

con el otro y con uno mismo que estén mediados por la literatura.

BIUAQ pretende ser una propuesta donde se tejan esos espacios de
encuentro, donde los lectores, no importando su edad, puedan
“...estar... (en un espacio que) ...sea nada mas suyo, donde puedan
ser y crear, construir, esperar un futuro” (Petit, 2002). Sin embargo,
la Biblioteca no podria aspirar a tejer este espacio sin el trabajo,

conocimiento, compromiso, amor de las y los estudiantes
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universitarios que dia a dia lo tornan posible. En ese sentido,
escuchar su voz, leer algunos de sus testimonios, tener informacion
sobre como se acercaron a BIUAQ, qué podemos mejorar, como la
biblioteca ha tocado su vida personal y universitaria, es necesario,
es enriquecedor y es un acto humano de reconocernos en el otro;
este es el propdsito del presente capitulo en el que se exponen dos
tipos de informacion: en la primera seccion se adjuntan los
cuestionarios tal como fueron respondidos por 39 universitarias y
universitarios; en la segunda seccion se presentan algunos

testimonios de nuestros jovenes de BIUAQ.

Esperamos que este capitulo coadyuve a la creacion de espacios
publicos, compartidos e intimos de los seres humanos que
conformamos la comunidad BIUAQ y también de todos aquellos que,
leyendo, escuchando a los y las universitarias, se reconozcan a si
mismos a través de la palabra que se compromete, que goza, que

se esfuerza, que simplemente es, siendo.
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Los cuestionarios

A continuacion, se presentan los 39 cuestionarios de pufio y

letra de los y las universitarias de BIUAQ.
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FACULTAD DE PSICOLOGIA

BIUAQ
Nombre: _ 1oL
Tiempo en BIUAQ: _ 1 r~es * S <= Fecha: 14 /Aejosies ]

Lugar de trabajo; _ Biluna<s cU. , BluAs sSs .
1. ;Coémo conociste el trabajo de Biuaq? i
EnUna choy ler ek roess < ke pocttEmel 4 o
Felortos  de compormeras.
2. ;Por qué entraste?
For los mines, oo ooe |as mstolociones NOS et
expEriencict s 7

P

3. {Qué has encontrado?
Libros clegvie, sechispaceion=s .

4. ;Que te hace falta?

ConcoimierTis Sobwe ibre = o Eranal, peve oo cireres ek Mas
atld e ess.

5. ¢Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

Cormun icorsism

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?
ok v etinesnet -

7. ¢(Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préactica profesional? ;De qué forma?
Si, el frabemio con  les niPos poaie oot v o Sles precke sesr—eyn
difereme o ot STOS_4=in cawPE)os. Aderibs  ternio ien e
Ser mds pociermte ol Yotleegen  con ks e oimee.

8. (Con qué materias relacionarfas ¢l trabajo que se hace en Bivnag?

Pacolerget Y \ﬂw‘iﬁ, Gz o cEgrmsaitve, P cmlagre <l ley
cchxroeidn

o, Commsdgmumbiommnimon B s clirees, e
=Moo al lkeay, los niRfes o mis ormpaeias e everdrEten =
cf\t’nrno, juepmes unpoce ke Erery, iz o dovres chinas. Ciee of e
les nmes timem on B

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

LT
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FACULTAD DE PSICOLOGIA

BIUAQ
Nombre Edad: 20 RS
Tiempo en BIUAQ: \Ginp 2 S 9 Fecha: /9 SEP 2019

Lugar de trabgjo: _ Bwag, centro, Hospaales: iMSS 5 ce Felrera

10.

. (Cong

{Como conociste el trabajo de Biuag? ¥
Pasgron Cuonclo Yo estaba en POMEC Xmesire, buscabon voluatanol

\?_ KOdi enivar,
(Por qué entraste? N .
™ ¢ ‘IYECid INFEXESONTE y YO Wenia busconclo el ‘\VC\bC\JO con

NROT fOr \O e e \o oportunclael pectectal

. ¢Qué has encontrado? an, e enontacio

Mucha alégia, e Eniondado  fomas de adorea\ioau .
Fornas d? c\p'mo: G ohos Y hocer €5 un voto oqradabie Y "
enionrado armgas ¢ Persomas nGrow \a3as.

. {Qué te hace falta?

Ncica.

. ¢Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

Mds oardnaadn en \G mgomloc\m, deloido o goe generalvent
PO o o informticicn Wagty, entre ego pos Y wele Vaber
UG WMoy raa o Oracmn_omc?n.

. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?

Mejor covunicaition entre eQupos 9 entre \os INTEgronte) cle
Codda L0, Y 4entr Mmas dCloracones pParca wetr Wamatiyo
e\ eyacia de fabajo.

- ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? jDe qué forma?

S, ¥e ab \as pertas tn yaanas formas, te Instnbe ea €f wainclo
o€ la prGotiten v tedar explriencio v V\Qn&mpfr\'tqslpc;e \SE
\!O,h-\m O un ArakeciD (oMo WREYGL en ue v B Taurcint e groc@s B v
O&%}geggs\m a‘ggn%‘ias el trabajo que se hace en Binaq?

Con Prlogia de lo duiagn en  24r emeste Yy (on piclosia

b \fv\%uc) en ‘o Sereetre.

Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq -

Hoce unos ofas, el dia mwerwles para ser €Xacios un mirO 3@
AOCIING MuchiswO G\ Saker S8 (€| exta ek sG> Yoente | ciaado
Ternl de \eerie €l Lora, :

Con una frase define tu experiencia en Biuagq
€\ Yobop MROS €ngroncéce el ok ¥
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: Edad: / q

Tiempo en BIUAQ: 2 mesenr  Semestre: 1° Fecha: |4/09/1%
Lugar de trabajo: BVAQ CU

1

2

;Cémo conociste el trabajo de Biuaq?
con fuane o Lo plitico de prosidacion

(Por qué entraste?
W"“P“‘“ﬂﬂn,w%ma%fmw&f
;Qué has encontrado?

e eaposits auth linde Uns Jy |
;Qué te hace falta?

Man, M@pm,m&rwmw
;Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

comumiLation if compramins- oe Tadon.

;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?

Bsacpr appaiyer [damacoris de omprascn , prewsos o prddusionts ppeo denr
;Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?
5L.MWMWhm,k convuarancte con los mines, o

we y podiladiow de b yog ofe
. Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Bivaq?
Zdesatuna /&,,tm o Bedoccidn

s e e/

. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq

el pruwte dio yas (timon o o glean o
B s oo ‘IIWWWMMMMJ

10. Con una frase define tu experiencia en Biuag

e&mwwymmmww.ww fon
W‘L MmMMMWa#& s
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: ‘ Edad: 21
Tiempo en BIUAQ: dos mic 3 Semestre: Orimcro Fecha: Scp-)Y.2019

Lugar de trabajo: _ RIWWAG C. U

. ¢Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?

(Cémo conociste el trabajo de Biuaq?
Con Uaros recowlondaciones ck algunes conecides, g las wiisoinas que oS
Ls.rap c! cgupo.
¢Por qué entraste?

:;sjwa.rpdrrod unprogecto \nieresande_adesas <k
u

mdad paro mejorar m formode rebcionorme con IESmESS.

.‘::Ul Coho vha

. ¢ Qué has encontrado?

He cncondradg vanes hbros inderesardes, g otres Jo.rmal.‘s-'}ombt‘h Son
moy prachees para bocer falbres

. {Qué te hace falta?

Loy guc voyan on la masana =

. {Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

Un poo was ol COmunICOCSn ¢ ComEernso cadre los ;a—-l-c.mn-JcJ

-

“Taluey, un poowss de dalleres ora saker on peco wlor comepengor Comen

. ;Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ;De forma?

S, porgue esuno wicjor forma pora Saker Couple ouicnte (o lowds pesble) cowle s
relacienan les mipes. g los cesas o pedran Scron probema poro clles,

. iCon qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Binaq?

Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq

£l dio de la plohcadeinduccién. Dono bacssrdide nesl
llores, cosn gor meoncands. goe & cugnde dead: B

Pregeclo

cgS un parck

wmar pork

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

Inderesane
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: ____ __Edad: 21| chos
Tiempo en BIVAQ: | _—, S 3= Fecha: |4 J,chfmlg
Lugar de trbajo: (5 IOAQ C.() IMBS
1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuag?
Tav pmf‘fec}cl crono de \co wvolusfvies |
2. ;Por qué entraste? 1
Me Hemcbe, vmocho Ll GL""-“Q:" Gl"“'r-bcfic- con MIVIOD y
Jeumbicn pare gener cxperionic Adennis ce peder
& ;,Quéha;ce‘a;‘hlu':!“ e ql:.j,) e nanl sededdd.
Teck me o geweado exce lede \‘b\em@&ygcb QU peveenas
excelente qie e han compartide =us conoct e
4, ;Qué te hace falta?

5. jQué propones para mejorar el trabajo en equipo?
bo—-lamm}'c o s mg.g"‘monc‘b caio ED‘}'C' .

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
%PJMV les cve yo existen \-[ g.‘c:dey hacer
es mmanvalicodes
7. (Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?
ET, més cie neckes en < deserwoluimiento pevecnc e o
lC.-\ﬁ perecncs | Ftﬁ‘e-l’ w‘}ﬁlﬂlufm d|0'05CJ Uatale b= \'ﬁhd@'
8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
’-P:_w::cnq'tfc.lccl ¥ dﬂbf-rro”a, descwrolle CU&"\CBJGT“'!UO’ fo'\co‘o-
gia de lev cdocacion.
9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag P 3
Unts veT an una vislte, a une =aaela, un nivo al ave esta b

i penh encble <l teller, al memento de pcd\:*ﬂ aue pyte -
o =l v elacion cen lew lectores, o veplico 'Ic.'em-hxc.
cle e reche qj’rfellcd- ce Vo C‘lof,h Ywe O ifeu_zpb.

10. Con una frase define tu experiencia en Biuag

Relc experienc iwo'lmdc:blc 9 PluuﬁLwQ;-
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FACULTAD DE PSICOLOGIA

BIUAQ
Nombre: I . i Edad: ‘fq ONn O}
Tiempoen BIUAQ: 1 anp *  Semestre: 3°w Fecha: ju /e /M

Lugar de trabajo:_Jovigualla  Mueo  Ximhal
1. (Como conociste el trabajo de Biuaq? (o oo porqre e ivvitaron al Pma‘&"o
4 Puas  adravel de @y comaran ove  furclone 4 ol

2. (Por qué entraste?
(ke porat me llamo lo atrioh y i Ge Mo Wobie genke
i) Dl‘]" ¢ For q no?

3. ;Qué has encontrado?
gk tiempo e encontrado  omidool , experiencic,

A o [argo e
omplior mi campo wboral et
4. ;Qué te hace falta? - &‘(.b

Tol vz dnond ol feera los cosas makoikes

e . i [
qu +vgowo comuni@cion , intgracion 3 organization dentv o ke

€quifo. 5 A .
5. {Que propones para mejorar el trabajo en equipo?

un taller  de inbegrocich.

it ol

.30 ProPonge ae hogamol
e (cmodm.en'ro y colaboror
o (ompodir nuestras abilicocel.

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag? tendh
- Propor\ﬂo qe e\ objf{luo debe e estor bien P lan (e]

7. Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ;De qué forma?
$1, de forma qu e be q_jodaa’o a conocer trabojo on widos adkltos
endone OMPA  mo caparideicles .

8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
(on las mabrios ackuale) poicdegtar ol edhcacion  tecnicas #n psidogia y

Con v fevtes  posedoy  on de sarrollo cognesitive f teorian de grupos.

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag
€n vna  ocosion Fuimos o dot  hollera o vina ¢
ero para witol g €stabel bien era lo normal, @ro despes we Lefaran i

dijeron 4 el faller eva pare papas y lo tenlogf dor suley
Gw vAc Qppfilfnﬂ'ﬂ\ 'Muj {p‘r.'q;(l:tdom-

b .
ficeelen, vecuerdo qe me habion dicho que
ek iy

ompaierol 9 e
forqe wvo habicimes Juf-itiff\'ka\-
10. Con una frase define tu experiencia en Biuag

La moyov reeza  a¢  bengo SQa oventoias , WS L rigy en conclusion

ROl .
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FACULTAD DE PSICOLOGIA

BIUAQ
Nombre: i Edad: 21
Tiempo en BIUAQ: 2dnpS " Semestre: Fecha: 4 de seghormbre, 19

Lugar de trabajo: BIVAG. CU
1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuaq? (uando nnqmsé ala Fal:UH'ﬂd haklaren seire <4
prgecto en lo Fldh(a de ndutasn que die el tonsejo estuiantl.

2. ¢Por qué entraste? Porqu(, wucpmeaE un queu—n wioy o acnve tjt’ﬂ
Una migloin mey g runie, alerior o g pequcﬁw L o lectura,

} - lidadés
3. {Qué has encontrado? T lutha € xperienaa, Wiy buenas Nistonas Lj habi

que hemgs destviiiade con el Trabego .

4. ;Qué te hace falta? UnggPado o grande paora. |a bblickeca zj_
v apodo de la Unversidad .

5. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo? ﬁ)m&rﬂ‘ar la uhion \.‘lﬂ (opvit ema}‘
¢ quo BWAC nosea omwuwienteon espaciode trabejo  sine Fzimboién
'Puru covaparin? \j serfirnos ben.

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag? | Aok o Yar vnae
Jontpe, Lolaborav emre-todes los ¢ quipos pora hacer cosas mée grandes.

7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ;De qué forma?
Clovy e St Duwnte €' penodo que he estado  agqui he apren did o
“whre (pnffoi de grupos, hablar {ﬂ.ﬂ%ﬁ @ grpos, modular (on ua? Y
empaia v rcsFe_iu cuando (BNVES LoN “un oo

. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq? - = mentc
"u@ququ@ WG5S e 21G0ONAAG Con a6 MuEVas esta diecta
velaconado con la (a¥era , con el eswehay , relauc navic y eniendes
a un \guel : #lsanered

ey e

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajoen Biuag £ o Es cve!@ Prarte
Adeage Lando asshos o dor falleres el pemestve pasado al
wements de hacer luathvided de puduic whae de as ninGs L
vegois Su dibup 4 me o un poemo— g gradedendo el hempo 4que

hablamos cempai o juntos Y
10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

Graos o be pequiios por Tontas hisfesias, sy carine €5
el mejyr Feconod menia.
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

. AT
Nombre:

Edad: 90 @A 0S
Tiempo en BIUAQ: 1St~ ¢xt r_ Semestre: 1> 8enestre  Fecha 14709 /301

Lugar de trabajo: Imss3

1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuaq? Por- ¢ | SQlontg Que «LQ A Earel)]
las confaalray Sg~dra; Khavrtn Y 2s~t~alda,

2. ;Porqué entraste? . ' A

Por Que ¢ SU'3+O la Tdeq atl Probl(*o @ ronb.d’-""o

Qe &5 algg que ~ealmeate te nire Plrsong) Y Pro Fesiontiatntes

3. iQuéhas ? :
e e qy; Po dt drabagoirttonan Ll inttots Por 10

leclura con niROSIOCHL;dades didackic@s thr; Que L0 -0y
Iﬂ L] (L‘iq (.?(P‘-'“-’tn(f(la
4. ;Que te hace falta?

2 “krQoients
CaPaci +ac; onty gut JL tqnevita O ~aat jar S Ay
dt vit590 Y —ay ~@ttni0) didrc 41O
5. ;Qué propones para mejorar ¢l trabajo en equipo? P i
Lenen om ssPar e a—aiio SRSt GG P taE TS
nos diferlrcit 8L les Velvakariay Ceaso di! "8%); ~QYOr

ComUn'cac dn B conk@cko 01 1as denAs CAnPanay

© iallerts dL oA
6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag? ) !
Que los Y lay tonPrAalray tontn —aY o [~Fortend.a ql

ProWtclo ¥ qut xisva ~ayor diwigAcion de los
tetadoy 9 activiORALS.

7. ;Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? ;De qué forma?
52 Por Qi +L dr vn Printrs actrco~ (LAY 0 Q UaQ
Pt sona tn Sitvalion L yitsd% ) It lnSeno Q

ConPrlnde- Q +-0rl2 QL \g Llrkrr In rialidwed 8¢l 0tr0-
8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuag?

@Ps;w‘l‘-‘g"“ ocC 'a tducnc dn.

A Psicologia 9 ltngrage. ©Personqlided I dtsarcallo.
9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag o

£l Sentshrl Pasado clrca de) Fhotige acl 1o .?jc e
Yomamos 1@ Tnic;QFiva d¢ ~ealiZay vne qcd vidad €on
los w,a0y e~ 90nd¢ dLcorari@n nQ \PbrLtq EREEESE
~E QL fue na LxPuvitn KR vl Lind

10. Con una frase define tu experiencia en Biuag

RIVAQ e la txPuritacia qut canbia v 40,

116



FACULTAD DE PSICOLOGIA

BII}AQ
= = i I
Nombre: _ _ Edad: _,,Q'lm___
Tiempo en BIUAQ: pmeces - Semestre: 44{\ Fecha: 7< o (3] - Ing

Lugar de trabgjo:_IMSS #£2
1. ;Como i 1 jo de Biuag? : 3
& Fmbio e <o T on BIOAD To corect o hoves db ideES
Phiticos ente wmiireras e s & encondrakan deobo Al VI#AO

2. ;Por qué entraste?
ﬁaﬂlﬂé’ cmca%cbdﬁ;' Pievicm?n'is {rgL lt;‘r:‘h Jfomcé lex uuw &
Jt- 'm 2 : 2
me'}hfgmé_ Yo Sey  Pay gfec row};a-ub&.
B s o ool sl
Nicho en equifo,al i Promiso - )
Brmile epconhor ora mﬂ)wyﬁxm &%&Zﬁ' (l_,mghb I”:M 'L[”)

detmoiley Ca ) gl
4 _mmmm?crd&s S cm e deewico fna cn ks dewas.

mogor Comuniacicn en e b egtifs, fink o heei boils; b
%ng, ¢ mare Gle o fago 'omr difrenciacion gy méa!u
5. ;Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

Una mogor Ovglanizocion €n furcion de ke Comunicaich .

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?

Ch el cen esPecifico &t IMSS #g. (eadendiends de oo es llap)
necesicod | e madenal didichico’ e el fieste e ke mics erds
Quieren ke o ciovear ¢ dibuwar,

7. ;Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ; De qué forma?
Cme;;l:; ﬁ s, la ac’;gud & =wicio fnégle al ohgp YemPe ot
nfor ,0cemces CPENcEY @ eecichay, o b @ Juer dbciv, sin
festarle ningn $ifo e mforloncia les hoce ﬂ:b%h 'm’o bien, kut

8. (Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Binag? &Mh g(, ”\Ohbt

-Bxoigia § lenghade tambich 1o Svdt (fundomen
-Enfotes en eold J enfewedid
- Broicgia & lo edaccicn

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag = .

G uro. i 66 & 11 CRoumdad d auclioy @ bt bibliokear tafankil en ona
b 55 Vierks O exvels, fe 1 Pvera ez Ge estove a@go e tmfarhv on
(ovics) faldeves; oL agrckcimiento d ks nines 4 suemecioh @l fvminay ca
vo & les Cenles e o momenlo my agachble.

10. Con una wdeﬁnc tu experiencia en Biuaq
Akentico
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‘Tiempo en BIUAQ: __ 4 mesés Semestre: ___ Cuarto
Lugar de trabajo; __1MSS_ modutwo-

1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuag?
Ror 165 Saloneos que ' nocion cada semestve ol inicio gel curso.

2. ;Por qué entraste? i )
forqee me llamg la cHencion e\ WO-,GC'KJ g el trabeye que € vealizalkx

nosptales, 4 {ompidn porque queéria dprender sCore eso.

3. ;Qué has encontrado?
En et poco fiempd We aprenchido. mUEHAE coscs, éntve elias o quiza il
mporiore : oprnckr 6 abordor © 105 PErSONas, he encontrado un mundo ce la

Compietamante ciferente 4 que me guito. HE encontrads formos e Hratcyo en-ecy i
Y 0N cYec imiEeno  personay afesional cel que wre sienic or ECNE
4, [Qué 16 hace falta? ¥ e : P-Moso.

e menas {imidda gy ridad a la hora de abordor a los personas., pero
ae0 g eSO i estaddc cambiands G (6 lamge de  este tempo. .

5. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
saper escuchay
- emynicarse -

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?
Refomar el espacic que e hacic en (OS sdbadas pard stebat (€3
O piniones Y Propuestos de +cgo €L equipe para agf poder (recer yInio s '

7. ;Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ;De qué i
§, 0@ MEhas moner0S. POrUE confOrme vayo creciendo  prafesionciimerte S
persones que necesiten acomparcr m tico. forque conocer gb'os 9

eae ayuciar o alginG vIONG ok € posoncc pov o dificil. forgue e\
:lur\ sevafé‘u OCHer) nospenaee u:f;sempa* ; mw?ss soore d:f';\imef i

y congc
8. ;Con qué materias relacionarias el Wmﬁmgﬁm‘? log personas,

« hisforia de a pRCoiegio 1 - porque este Rmestre ros dievon  MUMOnSMO.
«téorio de grupof :
* ficologia ce la educac«cn.

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
Eldia del nAo en el IMS5, oo mucha gente en la ludokecd 4 muchos
hocia 165 MAOS- T UNGi EXPErencia muy ponijo MUNCa habTa  pens
ralizalon  ese #00  de achvdades an el hospital.

10. Con una frase define tu experiencia en Biuagq

Co"f‘o' en la Mﬁ%‘lc ge los nuevos CQn"'llEn;oS.
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FACULTAD DE PSICOLOGIA I‘

BIUAQ d
Nombre: Edad: 20
Tiempo en BIUAQ: _ A ~wo g% Semestre: 4 1o Fecha: |+ | <ep [ha
Lugar de trabajo: IMag D\ccgimr\al'# )

1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuaq?
Toc o370 du 10 Dolakid Ao CoraiO0 \jQ\ Sod0Ned ot {;J.A‘Q&Ql
2P0 1 N o VIO )
2. ;Por qué entraste?
Voo @b s OL @Rl IS CaeetBARS, o) ylo Vonend

2 O0MENALY O *i&\ﬁ\&f ewn. eQgeo.

3. ¢Qué has encontrado?

£ rpeRencfas | \a Qo.cim\@ﬂ\ a0 c<af no Teee " JuON0S Con
QrondRs dese0s  de sugesdise.

4. ;Qué te hace falta?
L ageadec A c\alfecdine 0Gn mbs conla ggnte el e

8 ® dups 3o o0 @ log cwdfos ok \eed on WO olda.

5. {Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

Lo coniPUO e, pand Qodzs &S Scbadlms paco
Conaee S

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag? ] \
Co@adal®  QRresds AOARDE Ly un  angipl rekedol egpedol
W \NSSgRalos
7. Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? ;De qué forma?
B, eX 50 ABCRY U GLMACAMNEORB W g B0 L e unh pdeden raa,
opuoasth  ww el Gonge [GUTSINN ot o eeRiio oo ye soly am@icos SR
8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
Con ‘.x)b\g;,\‘i@ﬁ&é| Con edueaiRu0

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
Slumgre oy 0.e810%  Leaeindl Pof ol o &wer acesconSen o cu«;&ao
~280. M cotd con eAvAMe  ApAwOWAd  eh cdeng V\G oo WER

apedn Ao on auldpde. R0 SO NS5 WG oLuEk0ds WA nasd.

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq
Voacfendd NS cosos coa Qenax, Yodn Sole LT T
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FACULTAD DE PSICOLOGIA " |
BIUAQ 4
Nombre: , Edad: _ A
p g
Tiempo en BIUAQ: M Semestre: Fecha: \ '—% \ S—?\p \r\a ~
Lugar de trabajo: éMc}l)M -

1. ;Cémo conociste ¢l trabajo de Biuag? (U ard0ova, 2g oo\ L ¢ SO\
paé JadN govy e ANt g A &Jojwz(.am.ea-e
2. ;Por qué entraste? WAGNaND 2R —enacn A dr Lo preco
g\-em?r! e onedd \of oo | ; Ad6 o g \a\\-\O(f\\Mq -{)-:3\(0' N
Loe covie 2] VS S\ V-] ‘ e\ podov - (o~ (i )
i e wadl wAceesiaNe.

b E has encontrado? 3
(ézz\:r‘o, 3{.\,«)& ”"‘Ua\g‘ @2 3 PeC N A \mo_)-’\Lab\QJ AN

aP{-o\r\d'\’]at]C 6\~J‘€ VAN LA el A,

= deide hancl.
4. ;Quéte hace falta? Spn 2 oy jedG | W g AVP ~R0] e \vad) G
26 &0f \ab-ﬁ'?-w\sck(a ¢ @ o0 ot kA \a ) fomannet) SO A
) - ¢¢¥Ljo\_§d\1v\a\ waR oA
S0 prrendoc o~ kbt v o NS ey
) SN\ Qe S8 VA e Mu@\&/wq[ WWeval |\V;:‘:\‘h W, K

5. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo? 0 Aderning It
é Aveba)anwn| e A0 ol d;,; Rl
s M\y\ A w-«\wac. ["'P‘aq

o PoN (a ve™er A
e ,\'\wo =3 oy ad de m\ommf’co\aé’\ Cnn -2 X\pevd 0 |
6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag? _
Capaa“d SEN( okl con ey (OO €rdecsaaloren a2 Wl @
st o 2 mpevdal dt afoeca)
7. iConsideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? ;De qué forma?
DN ang vo Waords enan o~lorende SiamaVov Al dt by ag g
S0t e R AN Wark‘ (@I \Gnd Srendlah Wien |
8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
22 patn 3R e\p&a\S L PR '\vf-\oﬁfﬂ‘c.’_i Cvn pe) vt § 4
PRSI0 Comno (NN TG | Sr A2 \gidmlere [ V6 Nenan

‘Cv\ﬂ M\p—gf,?ﬁfu 2 AN BA\ o8 c A e A
9. Comparte alguna anecdota en mt‘mba?u en Biuaq =S PReNto

f):\:.&w\:m“a Ner wadb vecrende AR VeluNAs I\ wnw iR
YA, \={: proendo (o\avl) 3t Bevie quite™ | mpeaera(

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

W een ‘QSMQ"’\OC}: owney '30\“36\ \Q,Q&@J
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ
Nombre: N __Edad: AT
Tiempo cn BIUAQ: & aAns,  Semeste: Fecha: /- Scp -/
Lugar de mbajo: B \o\iolecc san Soan

1. {Como conociste el trabajo de Biuag? U\ Afew come estcdionte a0\ nos invito &
Conpcet el qionec'O | fosnoe gate de el

2 Porquéentraste? e\ Proyecio me encande, e lamg laotencidn
e\ Conocet ede aceccamienio y medioeion ol e leclore,

3. {Quéhas encontrado? Npevey fovmead de aceocatse a lolectoces nuevas
expeyencic $, 0BVOS entgent Yol nrves conlexios c,mrsxe..de&

[£al) od:)c&\ O-\O \Q:D .

4. jQuétehace falta? l\evo © aros enel Lro(Ecio \jex Sen| e%m‘mg
roce Salka, apoyo economice, mebilirio, \ilbveS nueves, Cagotilaciones,
Como cg(::&oc‘ot VN ACNO ECone M I E .

5. {Qué propones para mejorar el trabajo en equipo? ( loe oS ac:(-(uxdadcs ace &oo
Se hacen en Qro levarlas e inclair okcos esgacios
Ceopacidaciones \i bros, adhores, eventod),

En Sevy Svan Se 4v algic en €gqoe

6. (Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag? o gove qrarar 1v o
-
cogociacione’ con Persene Teconociday, Cowacesas
dov a concee¢ e\ Aralnjo de Coda e8gaio N afoav O

7. Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ; De qué forma?
%;{ en el '\\cutoo-jo Con a8 PelSonad.

8 ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Binag?
Con todes el Tyete Se Je ey Wegral ¢ lelecdure notce ‘locﬂeg
\oba&:ec-w{c& ol 8¢) @4'9‘

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag ( hoy mes .Lxesrmc-c).
ondia en toller entvo un nido gee eslaba moy rencenle a la

: 3 < Iy < {inal
leclor e, sesion TS sesion Jirmes  su cemblo, hoshes £ del semeglre
y 5

no dejoloca Lo l{loros.

10. Con una frase define tu experiencia en Biuag
£ mavoutleso el O‘Cfrcamre,n-l-o o la lectoro endodas lag f s
alovivr un mMondo NUEVC Mavawi logd,
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIIJAQ
-~ ”
Nombre: Bdad: ¥ 7 vas
Tiempo en BIUAQ: é,w# Z & #Kemestre: i Fecha: M/d ?/ P
Lugar de trabajo: WL Kﬂmm S2n Tio, ue/dg/ /?o‘. v .
1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuaq?

;7’”2;‘* A’[ b g /?eﬂv'mlﬂfs 7! los h-farwﬂo..r ﬂ-c’ r;”-'lfi’ d" ;"r“" me,

< f""” A Lo %W'f""-' 7} M /v;tm,, / .?o"?/ﬂ Ste

2. (Por qué entraste? b Frere Gre Mrounesy
e ppmce vl Sl mosers b/ Ardeo Arelle e Ve s -4
ﬁéc@ /i?"—f ’ 7("44:!'-: it ob creP , o - /kvgl Mw
w;ﬁr@r (i on y f/’o f “ A ufdb ay 43 Jg B (Z-.w = e,

3 Quéhas contrado?
¢ c:l‘ nf‘qu O /

Itié muM O A

a(?:ij :mad/{jiz“QZﬂ ’z:i 225 ﬂ“;é"é ﬂ/’”‘*‘" e zﬂf(a‘j e A_ssi

Py VDD, e o Ed o5, s

G ”iéuémccfaé? ﬁ:vy;;:/ e Amm oﬁs‘*M - ‘f;' “—B""’:“}o wa’nﬁ
7”:;7‘”@”/”' S abr o Hmereces "’7" “"’”74"" o a/ N 4 ot
&

5. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

- ;;,’,'Mu v egeduas (revasm M e e / omim cPerei &b /077;:4)
/lar DO 5635 ﬂé o’A”to?"tmb ( ome a3 ;‘ f,ﬂ. dﬁ/Ja )

= f’ﬂuﬁc omes con BASIS

6. (Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?

o Ay PN oromecicn  por creioom (25 waw‘/f-“/“ @n a/f'”é/‘»d//@
¥ //7@1:: &fv a5 eeonem fees /Mﬂi o/ 4?/7/}:9
T zé?onsidcras que/l; queﬁhaces en BIUAQ te pu:fe servir en tu practica profesional? jDe qué forma?
. 5 por 5 wn Rlcrigmient® ob primer?  mume 2 no ab i
o Fsos 17‘1—79». s € of sor Afmdm/ 7;:/; ""/:‘Ws .‘&fw

Come

8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
Gsg rve e 6’ mlrde

oo log? ke

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq

/6 o Ef :;:ct:a Z ,é 7‘1}8 a/ /75 prasres ;‘b o /dﬂ-i'é’b o /4)‘,
r N /’Jﬂf’bq r o
os mo‘:i ;24, ﬁ/v / 7 o PiAOs rns Jrms 3/.&0/#4

Mf: a/ L% 3 @ £ / 5o o ,{,3 RS oA
bisca coonds o i mimas, m rzi ';f’ g n dcw‘z'o > e,
i, 2 ,? =2
10. Con unaése define tu experiencia en Bmaq f’% iy ,MGUZ‘ ﬁﬂkymyﬂ/n /

) /%masf cdminp /’M Leanpdsdn sl /3 f"’ o un /éa i
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ
Tiempo en BIUAQ: ] dres Semestre: __ 6° Fecha: |4 -0~ 19.
Lugardetabsjo:  RWWAGQ_ (.U
1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuag?
s madic de vna compadera ae b, en ocpel entonces dla e
@dinadore en  BUAR. (V. (Fumd;) 4 msé o avisgr G los Salones .

~ 2. (Por qué entraste?
?D‘quf A progeto me flomé la alencion . en espedial los tallecs

deskinados o los ‘ecbés.

-

3. ;Qué has encontrado?
Bion dwemdod de \lemlum g o pesar de estac a\c\i\jm&; a\ania
pa‘o\o.c'ndn m&m‘r:\,\ NuNce dt-:jc\mas oneckor  on yesyro ;;. og i
nietior aongee se seq Sdbo | cdote mager, adolescente, ete

4. ;Qué te hace falta?

Olgmnor mejer J('.emsz., pare: asiohir IO gue e esto de la ‘r\é“mﬂ%&d,
el progecto e awante § quiero  conkinoar en el Yombign me hoce fa
wer Uraos  ceokva yo ‘aportor idees en las dalleres.
5. ¢ Qué propones para mejorar el trabajo en equipo? o
Mds comumicatidn enhve biligkecas , entre BIORG CU, 4 CJ
hespitales, o5 wnaerfoms ol @ho de los Wenbacies o alguacs por
lo raends
6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag? ¢
Auaabr \o ventona e s debrds dé\ esuitorio de E\UROJ&&B <L
decasiade | por lo misme no abOmes la venyore  pura evibar acedentss;
cmr wn orio venyilader,
: 7. ;Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? ;De qué forma?
Sis pige o\ intesackoar con \os mios  y ebservar so comportamiendo,
lo gee Wacen. lo e dicens en ocasiones  pedo e\acionar eso on Jos
Veorios § COMYEMidE cjoc vemos en oy  asignatoras & e la practica,
8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
- Desargoile cognosc‘-i'wo -Consywcedn ded onpcimient?
- Jeora psicodenctica - Teoria ‘isYorico —cuitoral _
= 'Dc(sonu\'.doc\ge«r desarolo  — Procesos emocionates. del aprendizaje o le
9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag ¥C\ACion edvcakiva.
Una momg vo(\-'.c\p': en e\ ‘e C&ﬂ)rurdo la cancén de \»
¢ nqd.\—oS pare ﬂ\?u.’\(}') de \as pimes g aon  quedaban al
Cinal & propio laller clel equipe-
10. Con una frase define tu experiencia en Bivaq

Gmlf\i\u(\\o, b\@ﬁemia § amor a \e (E 9,53,-0 hacer
en lo ‘piblioteca.

beo,
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre Edad: 2l &>
Tiempo en BIUAQ: _| & Semestre: _ (° Fecha: /4/07/47
Lugar de trabajo: _ T~S5

1. ;Coémo conociste el trabajo de Biuag?
Mihe & Piny fowen b 30leD & sl R Pareimery S Arley o,

2. (Por qué entraste?
oo et fe Pl Mw!"‘"""‘ Evisecornt & la prehas c(.’-.m’ e A Lrsn i

ﬂn— J,,, Reeccarnt @ {n e,

3. ;Qué has encontrado?
Alsge, lepmsits o 32 pede Moo, Con Tt Loy prime, autdns Pl

4. ;Qué te hace falta?
Toen, Jfars loy doforertey Conm ¢ ohocenn.

5. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
Tl vey Blsee nulm‘&cj O o eofacy [r= nfdey a b e by L/ G Y Cnecen

n faca S,

6. ;Qué propones para mejorar las activi s en los espacios de Biuag? ! - ¥
s e fulh Fesm [n Gomeec acervn, ol rtany on dimde @AY, Auche e, e

Oforhaidnd Fn b ey bes,
7. (Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? ;De qué forma?
Co«- L F&n"l i_ ﬂltzur-(‘-}’ a /\u g

8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
Feon d sotn, hediiies ol daniyhee ob5ita Ean. aME)

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
N Ao,

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq
u‘ esfaca Lb‘“-‘"_‘nil, Por ﬂcé.'a d L [v .l-f,.-.A,.,
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On e3p000 wis Glorde € W eroiondo.
*I‘ ﬂud:qs pocxs ae fomia hon cdods pee
Qﬂélﬂfﬂmmwmdmﬂf uipo?.
&cmig@ \,mpr\n\e&gbs {
e qe £ esto rocends
PO W mgorcn:j; dtnn dia. G_S;ﬂ(.m 536___,_,_,_ '
6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
Copos sTaconesy povay crlouendo \wﬁwmubv\, o R ey
10 \o epaiduon A @pacioiand parg rospialtes 4 BILAQ.
7 LCmqumloqum-BMAQtMmmmmmmnﬁg :
S flore lodo in porovama quere S ve on o8 [oi05, mos ensera @@m
so'o apartw ded JED c\danp % pxde wWoNTnY ©nles mees 3% W
8. 1650 e BRI heRERIR

Tt G o vy | e o 7%, 5505 703 reccraros
9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq

B vy ompicado ey sslo wa JPET0 O gt Vo mep! & cuondo  pacliey €
Wb irtrachon yo oty aewn oo se empeion a denhficar.

10. Con una frase define tu experiencia en Biuag
No lhay rada inposble.s o veros atodd de o lioio. J
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: Edad: 2.0
Tiempo en BIUAQ: Y Semaras Semestre: _|er Fecha: 14/sep /19
Lugar de trabajo: C'QF‘,‘?L’S Cat)

1. ¢Cémo conociste el trabajo de Biuaq?
Ueguren o €l Sgion para PrESEvorpas el Proyecto

2. ;Por qué entraste?
Para adquirir EXpericrera ¥ CONGC mien+o.

3. ;Qué has encontrado?
uUn bvén ambicnre de "'mm_j.f)

4. ;Qué te hace falta?
Percer lgs nervits al Govpr Frenie @ VN 9rupp

5. ;Que propones para mejorar el trabajo en equipo?

6. (Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Bivaq?
Mus dreuston  de los +alienss

7. (Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? ;De qué forma?
Sisaladquir bases parc 4rabolo CoN NS,

8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Bivaq?

Brbliotecns, esweles, hospltales

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq

10. Con una frase define tu experiencia en Bivaq
Unat buenag C’XPG/‘;CﬂC_;g
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nomibre. Edad. 20 amos
T:empoenBlUAQ 9 mesecs Semm_le
Lugar de trsbajo: _|MSS Pediolria um&imwma_mm)

1. ;Coémo conociste el trabajo de Bivaq?-

pc Saloneo.

2 ,,Porquéennaste? X
ST, g o o oy oo poED B4 T e
ofesicnal, o derds g
nabildodes recesarics  paro {o-fmc\clf.:d m_e.—(am\‘tf“'c‘ roedcinie L
€ o labcr Qe mae GERSICRAlDRE fectvo-
3. ¢Qué has encontrado?

o reavdod  \alocal, hapivdades y ap‘fﬁqa{g o las ceates “
he fevicle cﬂ;& adap&a/mt Y adqurar, acmas |, un fcﬂilm&ﬂ
f\erscvwl\ 6} wwn dig
4. ;Qué te hace falta? .

(LS:EPQ ecto @ cptteldes e ace falte OORNLE vty e Comng
lleq‘qr C(F&Uj Pe.—gms mogoreS , TamEn Sey was  hak pota ~ankne
el aercy deun AT S IR Za TR X | plétwer
5. ;Qué propones para mejorar ¢l trabajo en equipo?

MICIO |, COMoCetmcs o, Poc}{f tereyr la (onflara de  diov
(ugl queer oF.maﬂ.

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaqg?
(c\(.uc&acwn ded wUEO,  y N cwante gl tﬁmuo ) logqrer que

&N los hospriall se cu-zn’«’. wn un egauo  dutinade  al peoyccto,
unLcomvende. A\

7. (Consideras quel'&qff haces enBIUAthpuedcsermentupﬁcﬁcapmfcsional? (De qué forma?
|, en eipcaal por el deta @ la (et Qdicro  jngresar,
o qua weda  q apendo  haklidaddts basices e S acon.
8. (Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
psncc\ocm & (o Cducacier, PSRo\chu 4 leaquaye, desarvello
(oqﬁosﬂv-lo.
9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag
is ancdotas foventas  &n caando  lets PEESCray  nok Wacem Guman-
FHIOL jcok. el proyecto. .Alquno. NEZ en UMAA un feHer mce d'ip “los
et gen el g o qm\qod‘i Norabre y ol putdin llevar a goay,

NoSetroy querainnol 7,
10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

\lf\’ e\ <¢teclo UE nenes en WL\ adultos €5 Lo que.
e Truanya.

127



FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: L EEd Domns
Tiempo en BIUAQ: m_zé._Sqnéstre:—___Fecha:_]ﬂ-_aep_-Cga_
Lugar de trabajo:_RAEANM | MO0 Makdioo

1. ;Codmo conociste el trabajo de Biuaq?

Gmndo porke  del eq:\po ‘3&» formobn BIORAQ e o comportic

b ge acon o oy sckned.
2. Porqué entraste?

Brge ne agrodey el *ro.boso qee S&

hece @n MdcS
3. ;Qué has encontrado? !

H: f&i&wdjsmf el covo \a \e,c)ﬂfa g,&ﬁe rCancuc5 oD
oy bonkos, g 0 podves con hies © ey i

4. ;Quéte hace falta?

Meorone i deodgp con odoltes mowpres

5. ¢ Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
Unen MEr  COMUMCACEN 1 Ge & awse N o.n~\'\c;\pt:ncl-6n
lag ochudodes gL deran & o,

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Bivag?

Oror megee \ntearocién

7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?

5, ® operde 48 ‘ol eon e OO&J\*O‘ZCG”\‘E‘P
epalocans B e R e

8. (Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en'Biuaq?

D?Ocmo\‘o COB"D&CV\‘\UO, ps‘ucolo%\‘q ) \eﬁageex CAXron )
Tcaedad e Mexco '
9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
U vez o solon de eoperon 0 peefa, o\ Yeromnoe w0 adhuded,
on cgradeds o M compofiero, B A M dendoncd ) bess en el
Codnete aeaw:\o de in Vo bomton se ven Yopt

10. Con una frase define tu experiencia en Bivaq

Lo\\ecltmca'rom ventono, ol corcedn
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ
Nombre: _ Edad: 20 gjgs
Tiempo en BIUAQ: | ofi0 @ meges S R Fecha:
Lugar de trabajo:_Unidud Meédica cle alencin Aanmicdoris [UMBR) y  HENM.
1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuagq?
B lo jurta de brenvenidn que hate consee e primer sepnestre.
2. ;Por qué entraste?
P.‘“"I‘E me parcid oy wnteresante el ko que se huda en el proyecio,
e todo en UMAL.
3. {Qué has encontrado?
Muche oprenditaje, experencas nueves GioHas. He cruido pesnalymente
Y acad€mcamente.
4. ;Qué te hace falta?
Lograr - muchas cosus neuos denko de \a UMAR, lograr tener e espaco

fior nueves  adwidades el [P RREToN dumenicinda mejorar el
! ambiente  de lay .Suk_lﬁ de ;ha;avt:cn-'tbyv orolgo 7 &
5. {Qué propones para mejorar ¢l trabajo en equipo?

e -&vobny:rms en o comunkeun @) Jdento  Jel equpo.

6. ¢ Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
Qe Podamcg NOE@MOS O onuiviv Mas  como €Guipod yajseo en
(a\;uubwmes O comuIaS

7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?
Stime ayuda o hener un wejov deercarmenio wn \us PeLSOnats, seipey
taterveniy  en aveorstanua)  diales y  sdae fodo Gpender el Ao wn

8. ,;Con';:éoﬁsﬁlatm'ias relacionarias el trabajo que se hace en Biuag?
Cen  desarrolle wgnos ahwo, podegie \mqoo]e, WHO ¥ soucdad de
Mexwa.

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Bivaq
En o ccasidn. los Owas de loclloy ortes fueon o UMAR y demvo de les Salas
de tratomento e podic  Senbv mas Nanguhidad, Tdmlaen lebet  adultes
maores en selad  de egpera  que le dbfrtavon mudno. Tue moy lenito

verlos F_e‘lces i,
10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

Ervar ol projecto mastde o de oy mejores desiiones, el caming ha egtudo
lleno de  wpendnde ¥ amor,
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: _ Bdad: 21
Tiempo en BIUAQ: | mes Semestre: -0 Fecha: 14, segtiembec 304
Lugar de trabajo: Bhigos CU

;Coémo conociste el trabajo de Biuag?
Al wicio el gemestie g\ unas de > compeReras pasoren o Vniatoraas o

woesteas salases, ¢ cor \n- Vienvesmdoa de cef\.
¢ Por qué entraste?

"""P'f e ko ce;“aén vc\odawnc cen MiFod queien Prgglrurm»\a y perqve
5,_.,*@& we jido cerconc ol arte { ™e parecde uno bocne n?o(“un?éd

ng dejorme dc Moy a.Prc-nJer.

LQué has encontrado? .

Nunos perugros 1oy \"h'ﬂoéw ea el P"‘:'\f"‘d Y compromeT das <o é\

veo que dedeay hay Muduo- Potll:\eut.a, e Lo e W comg i) do Yo VAg
Cemo de loo pobloadn en gererdl.

Qué te hace falta?
'Tg.\:r ng.g P‘ch"‘a_ Y Mu:\ﬁo_ gy .io“-‘.ro- o\ HMEP}Q éc +ro.LnJ CoA ‘a)

LT

. (Qué propones para mejorar ¢l trabajo en equipo?

Beiorar o comumcocida, pero e eahgﬂklo.éo Pues ‘}e.enag ‘l’uau; A“Am‘ka

. ochuidales ¢ horasios ¥ Muckay veces o Meassye  no oo aupluex‘z_

10.

. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?

Tol wer 'lr(-«c.- oa rc.&\o.\:-\‘a clora, pera- el uo b Spocior, (m&\cjfoéo poro. Qe
Vo5 podvey ¥c»3w~ occesp o B} ¢ asf poder terem un mejor cniral ¢ mo
repelr ko o boco-

. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ;De qué forma?

31/ por ohare  cuordo Ao‘q doses do wdsico,; Yeaer vn seercorics  nds cloro o

ny olumeoS; dobre Yo wnrd fimas IRE I [ pers ver o desearalis S ciona
e Vos wiFay.

. Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?

P < momcito  sle  con Ef”\-e "“ﬂ\%ﬂh ver oy Proccacs de dejarrolle

dd cocirdedn en You MiFo3, camporsn dolo o log Llofoles.

Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
€n  3cquado dto \'uuc \a. oP.«-L.ma,} e in P“rAC ARGy

que >c inderesargs Houche ¥ pude ‘\'n&m'.‘gr wr che) de o o

“yy o ruloL\f.

Con una frase define tu experiencia en Biuaq

Un logor porac opreader cg-\pvc:-égr‘.
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: Edad: 20
Tiempo en BIUAQ: _J 565 ° S 440 Pecha: 14 | Stolicentone /19
Lugar de trabsjo:_RIGAQ Cendrn, \PDS weyperding
1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuaq?
- Cordereraa o bicovernde y Salonco.
2. ¢Por qué entraste?
- Rrgee me inttresaka *m\m\\ur Coo MINCS Y e %;s-\a \a
Combiraton de mdd o lectkoe. A prnaipie fe para Ve Q& Yal
3. ;Qué has encontrado?
- Me e ocotraddo on Varos eweios que hadslan de coxa ok \a

geate o Sl Nlar, cov Un Tipocie Qi eengue Peaprc © W \ugew

dordle  mwecha e YT W [N
4. ;Oubts hace fatta? " enke G guido ¥ Comparde entst padies € haos.

= On e3pooe s grand con bo Yogar posa ewetiros Wevos
wode wradtnial. On Waor G G ople pavn ‘\-m‘oq‘!:, oo ST
5. {Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

- Mas Convivencia et s weekh@s de codo £qupo.

~ Rexver confltios tekcemos .

6. (Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
- MEs cpoctaaenes
= L\::?\u c\iimuc\cm con Yodes \es weitgranies de BIVAQ.
“Quwe e sUbeaw oy acindades o h{rﬁm (q.,t lu3 carke \ed> SSHn \\Sb)\'
7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? jDe qué forma?
-Sy porge W ledhoran dieme e ver Con Brocesos  de de sasvallo Y
Coeshono Noumegid AT Ceme Cogotivgs, el Araloay o B0l €Y
PEECIAE G POwTy Yodasd \os  &veqd. )
8. (Con qué materias relacionarias €l trabajo que se hace en Biuaq?
- Pacofisisleqio.
~ Desarrolls Cogridivo.
- Paelogio y Jenquage.
9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
~Una de 163 mochas veces Ge Vegn oo Wi Weve o o Wibhaieca
¥ I VQ oy Lt STmsa, Gyer, en by daller o Ao, W\h SN0
evo 4 ko dejoba de doariv y de deonned G VG G Sdtes O
Yodos \ey Aalered. o A €300 HIGLOS Rt AlTgron Tl Corton

10. Con una frase define tu experiencia en Bivaq
~Una expentnca gt ST 051 Vet oue tapenonewnlar @,
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
] BIUAQ
Nombre EBdad: Q0 cmess
Tiempo en BIUAQ: i P Semestre: (ewto Fecha: 14 /b < plembre <k 20m1
Lugar de trabajo: T ™SS, cinbes Cuy g Ceatvin
1. ;Coémo conociste el trabajo de Biuaq?
Lon el Yaloeo gue 5 W30 en Primey w&-’:rc % cmlequ’..o e ‘fﬁmﬁ"-& % )“L“M

2. (Por qué entraste?
Toraue me Snkeress apvenchy ke 218 «!34;,5;.‘"“: €on NTRoS 4 por ko \ecl:u(c.w\
Wa nl&u.

3. ¢Qué has encontrado?
Gve o lec b P\){Llf S L Yior POYG tooter Oies % fn()s‘t‘s J.QWV’}'E'UL’P;‘"’
con g\\bb. Que fwclo Cvey \'m\\ﬁ\rfs en eq‘p‘\?u Foves ‘]TWML e:.‘ucﬁ'& ~Me Y m‘\-ﬂx!@
oukires € $lus\radeves Sacve! bles “Toampies anm neves arigos de dversos bvecss -

4. ;Qué te hace falta?
CtacikeacTen ven Jrimeves Quxilics. € o) e de gt bed TGS e e cocnbeamcs. Yoty €4
>l (\z e fever, e\ cvear Xalleves enltoacles e o\t % el ranéo cle erociomes.

5. {Qué propones para mejorar ¢l trabajo en equipo?

Fuakos dorde ne s lo vayan los wove ‘-’no.c\oves Stao durmbidn los olvs wolva kevien para
) f”“l";’ \"ﬂ\;’\u" wobve b gt rosolyos tambidn eskamos (iendo. Gu‘,aé im% & volun ket <

teaveltracoves Puve gue e\ corctndor )7\21.‘& TCeRITH o pemsed o gque eskames
“'a’*“‘"u? lo gue ®a s :_‘_...e\rw -{-m“:f,.

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?
Espacios MGS ?C:mdh oS C.0., e o carkeles scan ?ub)‘:ccdu& Con %&nfn,_

Womunicornos nbve secdes & BIUAG puva Vovia de tolecs gare evewy Lelleves © p\uémr

sobve oikuacsnes en lu goe oy hemoy enctakadn que ?edvfcm e\%l.lfjﬁl’ o% cchS.

7. (Consideras que lo que ltaces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ;De ;qué forma?
4, e g ; G A pvo
s e A R R T e S I T
viéndols eskundo avcu & los nimos.

8. (Con qué materias relacionar{as el trabajo que se hace en Biuaq?

""»‘-w}o% v v \w‘]ugv\e. Desevvollo Gegnes cilsvo, Yoo d jmx\c‘ic’nﬁén, Y celger
cluse Guve EmJa e wev on desewvvollo, \Uﬁque Sreser’ Lora, \F!)‘“YO,-C%': -

¥ Clonawmi

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
En el oy F‘.Lo.‘ 4 en CU. o e erncnterado con gue \es adol bos 9 lon cdolbes ~eHOYeS
Liener audo gor comntcar. Tael hengikel en Setipctade lascla dle eyl Mmek nuches
adulles Zakerecades wn Voves nkanizles de lus gue <€ Vevan c“vmrh?q“,es. Adewis, o
Mencigoy quf o de la Facolbad dewologin yoo by algo gue eMos 'nos don 4 ¢ st

dispuestes « plelen sobs Viores gl Yer el lezves.
Co;\m;ﬁ:sedgﬁ;em‘\;xpenygn};ﬁmﬁnaauw\w 2

Los Lbres vos pevmiken acevavnos o\ olvo, womccerl, escuchar lo ¢ o\-;{edef ce e
o0 kanbiier de rosolves

10
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FACULTAD DE PSICOLOGIA

BIUAQ
Nombre: Edad: 19
Tiempo en BIUAQ: __ *\ ~ep Sm:J‘ngxQ. Fecha: j}gji(xgj?g;jq.
Lugar de trabajo: _PNOAR Ceckye Gtpadman
1. {Cémo conociste el trabajo de Biuag? ‘
* oy 'D\afnl fose oo adenes \wdmedetes. o Sormoy @x\r_ S B
2. (Por qué entraste? :
%Bf‘ait\ ™ gko medno &L propesio &\ pecdo, & de fovekoy \a
G \es s DRaEdEsS -
3. ¢Qué has encontrado?

;(’dfﬂgé étlm ety o edom e des omes, o adetvas con e\os
; S W0, \a epperiencn o aeraPRNY o, afferccia Waverios

. (Qué te hace falta? '

Teney (ES (aQTONDONES §OND Sdvey Cerme Ndeggar ey O Qronea

10.

Aaleves,

. ({Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

T8s empocadsn o ey Q\Bnenicn

. {Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?

V\.Eo\«:m OO ploteatsn derde kodes parhapen, Aondo acenetex
£ ope 165 gorionta tngereniar en < espacie

. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ; De qué forma?

Y, pasa ok qh&\)i}gn‘( o0 MBS, oy saley Coodivax Arogos

Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
RS S gy e e groges

'P{‘f‘(i(?\'\cii(kn(\ v desavxel\p

Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq

Baande veaenmes oo Vistka @ URG esedd \oy  aufes opediod
SN w10 RAWED, nes dedan ape Vdexdes DEaie
NGoes ros vegiaren ses Slessies

Con una frase define tu experiencia en Biuaq

S on estnoo donde oy grodes uERNIES edon uenies,
donde adetcns de ey a \ow PLOPRIOs Yo wdies oio de elles,
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Nombre.

Tiempo en BIUAQ: 3% ;emeﬁ-yg Semestre: %

FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

e R

Fecha: J4 /a1 19

Lugar detrabajo: B OAG C. ()
{Como conociste el trabajo de Bivag? Pox  |a dvfuscn de saen en saion

1

'(;;3‘;-' Nabit, depngsiofes X
YA Yorchou = A=l i,
el »" J'. \‘_’ s h?m*‘ == Ad cuemo 4Yme dic uno
= U Sibuie de ven feyends
10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq
On e=foucia con cremy il 9 Awerdion oo me

. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo? AF‘\ jdades «

qoe niceron  les cotdinCiloyes

{Parqué entraste? Por - gqoe me Narvioloe
CxPresoloon  de los  drate)os Hue
me gusto ey yrabono Con  \os

s oeative, les vines

yne ,,.Jla)lj_,”r_“\ oV RS \ 1‘"?”41’\‘1‘:‘2{"'-,_

- (Quétehace fala? Moyoy capaicitacion.

Ierisyas

S,aguda o e\ conrol de

}r:_,\ e

. Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?qu or dis

e Moy =

frente a  =Wlos y & segundod de exprecion

,Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuag?

\av akencion comg e
Nasen en o |y
PeGueno™

- (Qué has encontrado? O\ espaaci donde puedo  ex

e
=g

1 e

Pvf’%owhp,
SON MY e o30S 9 Siem

on Pacologia de W edocation, teofia de Qropos,

Son los qoe he disadg
lo poedo rewcionoy.

: %og;paﬁcalgunaméodolscnh:trabajoenBiuaq
Omes a on Fescaar a day On ayer, Y eimces AGUNCS uenios
=] k"{"’\r'\ W ,I'UMU’\E CoN W oo Ao i

q deSPMushEinm 2

st aora Y conas doe

Fayeta

'U.g S

e\ iokeey

pe

“Panibilide g

- ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ; De qué forma?
OPOS, ™My desenuol imient 6

|

|
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ
Nombre: Edad: 20
TiempoenBIUAQ: | mes  Semestre: 3 Fecha: 14/09 /19
Lugarde abajo: _GIVAQ C ()

1. ¢Como conociste el trabajo de Biuag?
Pﬂf ‘as Ccﬂl.niffﬂs que Fasdﬂ a ic:s sa.,ones.

2. ;Por qué entraste?
Por o expericncia Jt aprtnd324583 varias Caﬂtoaﬁ-t’fag

la recomend aten.

3. ;Qué has encontrado? )
Perl;?:zéas ]ll;a:-l-a:-)—e wm‘gramej‘. Ja; cor e‘ alearice
de |as bibliotecas.

4. ;Qué te hace falta? :
Ure mayel aper‘fwﬂ J‘t! especaC.

5. ¢ Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
Cursos Je in Barac:o'n que jgoS Peff"-"JLﬂﬂ coAdocer

o {—aJo el equipe:

6. ;Qué propones mejorar las jchv:jiadca en los espacios de Biuag? _{
Una capaci acich e f bdsico fare el correcto
o - Je a5 herremientas

7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? ;De qué forma?
of en el ejercicio de onfrentarse a otras perseqas

de Fr:n+‘e-

8. (Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?

Ps.‘colas.’a 3o ez veacidn, toahin c repes, teenicas
en ps;co‘oﬁu’oj m:'+f dos e ﬁu'colaa:'n_, pP-'SOﬂdJid/nJ j
Jesarro”o :5arroi’ [ oatﬂﬂo'-:: ivo.

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
Ea exploracion con va pide ded  doras m;‘j’u‘)‘iﬂo

%

Judamos ceMo AMJOS ﬂ'z “Nurg T 2

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq
Jugorse la vida,
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: X Edad: ZO
Tiempo en BIUAQ: <) onos,  Semestre: 4| Focha: |4-See-\C
Lugar de trabajo:_ RTUAQ (\). Tauna \lewpetng

1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuag? A\ \nwe Fue Qo \e. blentenda Y feok(
donde conoed Pon Pl imere ez el POYRO.

2. ¢Por qué entraste? ot me \amd Lol atenciba (o W lo i kuncig Que \e
dan ala \eCww @ CBMO 5€ Ga desanolhundo.

3. 4Qué has encontrado? Mluches, \WO(E moug (keesantes § €\ gonio Pos ellor .
Yalos oS de de erdad les qusta Leet povque § 2beh
Ge no (o5 doliga! -
4. (Quéte hace fala? U €0 vl de \dans, Porape (on mams tuenen mechey
Zpecgio ¢ Creatondud - Jin spacd Moy §ande.

5. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo? L}ko_ wept maticacgn g fog ke
de Loy Wonouos Y adkeitdades .

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag? @ N\CL':- apoves de
deas 4§ \GOes SNBacces .

7. Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?
S forate quee W aldiea ed&ghva. Peld me €o (Mo
gabel Aok On AAeS YCEMe dUl | (e ¢ el(oS .

8. ;Con qué materias relacionarfas el trabajo que se hace en Biuag? QO\’\ PS(COQOQ ra g (‘Q“&Y e
(oh decanalo cognoscckilo, PSS aglg

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag Omu@ daned Un S\l Y
e e Migon MRS L

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq Uv\ \uch leno de q\egt {0.1 4 Wieq .
3, (ONNRCQ -
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: Edad: _ /g
TiempoenBIUAQ: 1T Mo -  Semestre: & Fecha: |4 - Seplienive - 2019

Lugar de trabajo: (L QRG (0
1. ¢Cémo conociste el trabajo de Biuaq?

vonde, won 6 so]r.m ar e '.‘ln « v e
f&c]eo JE::*‘":?“ 'y Fazu\%‘tki i G Qﬂ“b &1 St quﬂa

2 Porquéen

P i J
H:)f erer\e.t"o 4 aPrgn vf&dc

3. (Qué has encontrado?
D;Mrsa-s foimos Je e r laﬁ €osas, <omp ‘a( va C-Mn‘}D ole
muchas  formud

4. ;Qué te hace falta?

Mueuof, \'e\ogJ g,:,Pm,ms., maiu;a\ 5 nlFos

5. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
& 13 Ta\\cm n’e i n\reﬂmz.\‘on

'Hb‘w tonuiwreia,  LOR \nj Q2 rsonas que ‘ifﬂkﬁ,un en o+m5
:n_‘,\n\lﬂfi&&_’; de. BiVAS
6. Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?

+Usa Cﬂpﬂu‘.‘ucron do b pendameda) v so Vi que sobwr pard

e ‘(ra\m_!o @wn nFo>

7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ;De qué forma?

‘por SVQJHJ‘D e i;) = 013"” ngn“]o d’o i \)iéu ‘o\:oro\ e e “ﬂn
llu. ‘,u_se"\\'ﬂ-( o%tE Wn mses 4 szJo sq\?eqf\o.

8 ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
‘Ps;ro\ica'-u. Clc \a Ep}umu‘a‘ﬂ ‘HA‘D)&‘: on ’Pﬁ?co\oa"n

. Teciia grupos ‘pﬂtso»ul.‘JuJ - rl:.gmm\\o

B e wn Purio)ec Dt nosive
9. Comparte alguna andcliot en tu trabsjo en Biuaq 0 o0

U"q LI qua V&0 m"ﬁ*an\b'"’"*" quine m)nplqr )n.s (\“T““"’ ‘1;5}°Aa7

TR M cdtbas g8 Tobo, el w alimss e iNIEEU B

o= cariveatas de adla 4, V& Yaemars

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

Cn n'qumdo a
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: _ Edad: 2200
Tiempo en BIUAQ: | seaibu S e AR Fecha: __ <] /r‘ir"o/ 19
Lugarde trabajo:_ & & ok {ebecro

1.

£C6émo conociste el trabajo de Biuaq?
Por mis ocompone vos de ¢lace

(Por qué entraste? b 5
Broce quevia aprencer a oavivivy o 5 COKn o0 Y
-l'aﬁ\biém pova vev Bnap foneiona o 9L 1mpov-iomma—+1tmc
el leev com ellps.

. ¢{Qué has encontrado? i A
Los libvos cowm bastante intevesontes, y loe tolleres tambics
svevian  Eintvet e cos .

. {Qué te hace falta?

e
Tal vez e gw{ovfc\ Leney oido cesiones ohi, para Henev
Mol Mde  expeviencia

. ¢Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

’ " ’ ’ il
Bxdvian lhooer ave comfevencics oonno eator, va o oole con
Viviy oOh loc d€ ncestve mjeain SEmeltre, SiNe H4anmbién
con |los de otvos semestves

;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
Que coda dion oe hicievan Jalleves conm los ninos >~

. ;Consideras que lo que haces en BIUAQ te Pnede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?

Si, povgue  com0 ya  jabia reEviciorodo €5 1mpovdand &
apbey  COMO O0EVORVGE € interactcay con ell@o, pava el
»JrrabGJO oo |OG ) RDS |

. (Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuag?

Pancologfo de la Edocacitn

Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuag _ )
En b primeva seeidn cada enar elegi mos v [ lovo y lo leimos
om0 i ee lo sstovievd s leyevdo ya a on niro, e i of m@s
bombas de d'abo’m de coloveo, pava n foller préxi manien e

. Con una frase define tu experiencia en Biuag

“DfVCv-‘h do e {h-}cvg.suwlul/
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre. Edad: 7.

Tiempo en BIUAQ: | » ev—~€> - ySemestre: | @ Fecha: /d/sevtiewbie (20
Lugar de trabajo: _ Bivag STR.
1. (Cémo conociste el trabajo de Biuag?
Por & Wwaexva 5ol gee 1o T8 6 Plewpoiovnar €in ba Fattilf e
NEsex~Piice €1 vabaio g e 1nns 1o otEncion . £
2. (Por qué entraste?
38 W€ w0 inie® ke Loy 1 bres Gue fen e
Libies 0¥ caVvded, pPor Lo Qe consiolers
4 J6UEYE) tengov- Gcerconie vio o eAlBa.
3. ¢Qué has encontrado?
Heuidko MivIb) Ger cado Ve vine s S€ oreveon ale VeCHove for (A0 te,
PoPicy, adew-d> ace 30> (Veocicnes de (Jores
bostone Cvitereso b e
4. (Qué te hace falta?
¢ VAR O e 0
s Viogectoy
£ Coges : )
5. (Qué propgnes para mejorar el trabajo en equipo?
¢ LS COPeCl TR L O

N, o Ree @ 50,
PRPBrraafte Sce osnisg

Ace e hechesow,

6. {Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
s Koot @) wovenTO (ve0Gee 16 &g brrney neche Mia Svoato
MU o5

7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ fe puede servir en tu prictica profesional? ;De qué forma?
ACHLC\wenit <09 estedienie  del Pedgreds de Asrend:raje de i tengua yic.
wotengiicas, o1 10 ace omdidess G el Cwento o o (EcEo volte
fe\bciona dewosio-do 6wy pevegt BrOFC) (O o p

8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuag?
+Adauiicien de o lenfua maitic
¢ DAGCHicu>  CSPec(Eictes.

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
Me Gsth yev B v oo clamuYas @ s mi

NCS & SCoper
Gt ionad 0l Pleser ttendo 393

W9163- £) gronaiasovey
CONErAid0y @n Fiondes (ectores L s

ol vt y
Giovdes escvitoren- I P e
10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

We ~ido e Geawn exFPeyi eVvCioN .
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ
Bdad: 20
Fecha: 14 - .Sf, 2 - J'[f

Nombre: 7
Tiempo en BIUKQ: 3 Serong)  Semestre: 3
S \& AAN(C~ .

Lugar de trabajo:  (enbyny G e

1. {Cémo conociste el trabajo de Biuag?
ov que vned n /cgvuﬂée.x e /3,ua_7 Seilorecron

2. ¢Por qué eniraste?
orgee me heoce Lotie rolar con nivos..

3. {Qué has encontrado?
He encentrocks wn CFLPe Pey Cride | e deen o
LGt s ZREeEN mcch e T i€  cedifbe L
J:La///t:’f—s. J 7 i S
4. (Qué te hace falta?

7900 @/ygm* [cm A.&Lée /@-Jﬁ’a(m /ajrm ma}ymm@ryq
gee 50 Von wiches iAo | dombien acopcheicrb s ot legeny perel oo
Jes apapads poa e biblchco da gee biay peccy cados. |

5. ¢Qué propones para mejorar el trabajo en equipo? ~ ©

Unt éa.&/ﬁr pwa Conccerr?d € !nr{‘ﬁrarnw Mc:!.

6. (Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
Capaatatenss , fere gre dode Jea

s coméfmjj .
Conr v egu e “ole f‘raéaé/o.
7. Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? ; De qué forma?
i céf&nq!/%a/r/ e o gee atton e Gogero m&éif,s :
Cito gee mdispensable of Prob Ccor #1ASS P2 s ST
(7 u? a/fz{fa_ m{z adjedec & Yoo -f/‘?; Sabricn ccrwo' %’;’” a/f’ & o
8. {Con qué materias relacionarfas el trabajo que’se hace en Biuaq? €41 e ejpci e CL1Co
— ﬂs.rcaéoﬁ)q C/e la. edbecrewn |

— Teorie ok G+ -
— TechriceeS en L Sicolognos
9. Comparte alguna anécdota en tu 3j0 en Biuaq
~Un wer , Cecando Amg&&'(u.
ceentos, receprdo gee coando A”f"z”“ =5 bl
lbro de 4’75/;74”_? bravne ,un nifio . cado roto decie
T de bannanas .. y ceando /?"/ (e ponte deade e ree
10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq o/ec “qé 5.2,;/7:»(74,; Y el wisie 20
o diye g diyo UDe geé? ..

:De grande guiero Ser in niso

CCRIED Y - i & Ry CNIOT
& ok ¢y

- ¥
1o
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FACULTAD DE PSICOLOGIA 1
BIUAQ ‘

Nomibre. B Edad: 20) awos
Tiempo en BIUAQ: L Lun Semestre: 4 Lo Fecha: 14 ~Sepkumbre -70A
Lugarde trabsjo: BIUAQ Tmss VESHIATING . ATuAR  (FATR)

1. ;Coémo conociste el trabajo de Bivag?
£“mg' sevgshe  pediane o oalanze POt Compeiaes o W o ga 4|

2. ;Por gué entraste?
b wu pasde o eportondy pafl;fa poa oblenee expeiienin ey ¢l drea
& ‘l"d”p, (o pm"ﬂimw s ey ¢ncavie estar o0 los Peaines

3. ;Qué has encontrado?
(e momms capees # tau oj'ﬂrr'ﬁ a by wivs wa s ackideds Gl teglzarngs
e Polws brides o oumbile i o lechra 4 ebdes Lewpiany

4. ;Qué te hace falta?
e foe wids il oo aiks ackivighdks e ot @ Lncmenaty v qu
plocdds ceckwen souaile

5. ¢Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
abptbww:r hoas weteclivenlecions M Uy e ccpaacivoe ro
qu bo IJIUTD‘: J“M)"m ok ;'P’ F"W’DD ‘W’“'.,"‘-D Y prinams ﬂYU\"';OD mbg;@

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?
Qli 40V (JD!LUQC&:L'J Pﬂrﬁ &5 x-!{'wch&§, ,w' qup]o Wﬁffmlm m {{ (ﬁmﬂb Sl e
qlurdy (] ,oacv s Mﬂ?ﬂh pﬂgb@ aotg  vio evece. 'LM{: Wt bb]m"t@r

7. ;Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?

9 o o ol K gopors ackvideds o grope  nommepd, Pdﬁmao reaar
adivickely g dointn o llom

8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?
ﬂ Ju:, .’lemm e ﬁfca bﬁ?m, ﬂmaw dlmfro”o W}ifu&, permﬁdd v dﬁ;m)'b
ptlegian e b doacin, pHebgy v lugoe

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
L wds bailes  han suedich g TUISS Vi g Apafﬂ' bostinte Jianp: o0 o>
vifes wic dalem b geedonidd o @vecedes y eobar  al penditgle oy w0
avanie © @tar  on s hasta o t)'h‘fmo momity & T ke,

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

Uh libo e o oo sligpier amociores nacs  pores
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FACULTAD DE PSICOLOGIA “
BIUAQ

Nombre: Edad: O

Tiempo en BIUAQ: _ 1 <pwnAn0 Semestre: TE:E‘.e{C) Fecha: 4y -SQP~&019 -
Lugar de trabajo: B\Hk@ cepyo OnversdQag .

1<

(Cémo conociste el trabajo de Biuaq?
© Poosen chiCCs Q Wolo\ownos sepr@ \:«ucq o poster icrente e Com PERErg
O GrPo YA e Porte y me Wobio oo el . )

2. ;Por qué entraste?

o

« Quevo OProvecior \OS feasSes de la UNMWEVS ded, y S€ QL8 OO expelEncic

e vo aydol duonte o CoNBvO, operi€ Se me hoce moy wnterefonte ta gue
hoceh -

. ¢ Qué has encontrado?

« Mo levo moeno TiEmPS | Por ohera Sen \a Vaneded o czwkos 9Le Yienen,
§ ME geSTO Se, proseso Ce Seleccion, mE guston \os —Tolleves e smperten

. ;Qué te hace falta?

. Eypeneni®, Y& porhapedo en cosas 07, Pero o durentt machg fiem
es on feetor per el cuel entve | Pove tener ERpRACNCIO . &

. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

« Creo gue wal gue nada s dsposiclCn ge& \aS ComponerCs .

. {Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?

* Por &4 ronento SO0 (on0SCo 10 Bigag B8 1o Cnwersided, Yo CreQ 9 @ Se
PECEAC G €50CI0 Mds glonde Ao wteYectuer Con \es NLads

i Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ;De qué forma?
ﬁ\, lo €f PErienCIE  Qun -{-mJoa\QV Cen ninc \,_lq owestien deL 'T\Cﬂfflc
02 grepof (ondo se b o Qgene. eceela |

;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?

« DesoncilO cognosihuc - Tecdio de grupes

« Psicciogio d& \c edUceach,

* Yersonclioad Y cesyvedlg .

Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Bivaq

TP BaherC Bl A gk plentmes B Foller de \on Cuena ogice | estuve
WO LindO -

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

* Boy wtegrecicn | wovo.aon y mucho  esfeszo en 1o gue hecen | ya
que veclmente hene tn \mpeote en gl enes pPeticipen .
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ

Nombre: __ Edad: M
Tiempo en BIUAQ: 3 dias Semestre: a'e Fecha: 0
Lugar de trabajo: OMAf\

1. (Cémo conociste el trabajo de Biuaq? Uhm chices en primer Semestre pern
a pesenter ¢ pugecte

2. ;Por qué entraste?
R)' G me nleieso e +'&bﬂ° qce bo cen én el hosqn{‘ul &
UM AR

3. ;Qué has encontrado?

Muhe: gente mheresacke. § 01G2niacién

4. ;Qué te hace falta?

Conocer en E:c‘c"im la dinémyea
en ¢l hospital

5. ;Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
No se me ocuve alg pues e hevisto activide de

19|

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?

7. Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu practica profesional? (De qué forma?

Sa‘, fres se ‘l'rabg-,a con persores Y en cqu ipe 4 crec gue asi se debe
dyobeqar prodesovslimente, & peric de gp conaces chgerent tipe

el Sone s . : . !
8" ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?

Por o pionte cleo que Bolo micologia & la
edocacidn

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq X
Solo e temdo poces pao megst ondic que s estaben Qi

P:*ﬁ lfcér()n talley, ooscendo o chidedes  velo cworendlolo  cop la
e tica

10. Con una frase define tu experiencia en Bivaq
5 3 dias he sco o ﬁmdﬁ ble ¢ wntecesante
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ
Nombre: Edad: J§
Tiempo en BIUAQ: 1 mgy Semestre: 7 ° Fecha: /4-pq-70/q

Lugar de trabajo: ()
1. ;Cémo conociste el trabajo de Biuaq?
Por las mlegrcmleb que hicieren la invifacion
a los priméres semesdres
2. (Por qué entraste?
Fbrcp@ b wo @"Dbmgrﬂ\n .;Porimlclc\d
para mi Formacion an ld@rcera.

3. ;Qué has encontrado?
Mocha onidad g excelentes persenas.

4. ;Qué te hace falta?
Tenec ends anperiencic F,e\ gue llevo
moy o sig.dop:wie de equIpD,

5. (Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
Tmr Plcﬂu:ﬁs P SC\EH [a umpmiancm cfe
eyl e wervido

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
Terer plancacienes ya esteblecdas

7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu prictica profesional? ;De qué forma?
Si, para pader saber de gee forma pusdo fratar
©n nires

8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Bivaq?

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
M primera laclora ya gee aba nerviosa pere al
Ver como los nifics se emocionaban, realmen

7o 33-{;; N ercY me.

10. Con una frase define tu experiencia en Bivaq
Sa lgndo: fe[:cPs 5 N Qpl'ehclitﬂJGS nUEVOs
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ
Nombre: _ : ~ Edad: 2/
Tiempo en BIUAQ: _ 3 7508 Semestre: & Fuwhn Fecha: [L/ (’QQ[ 19
Lugar de trabajo: _BIUAQ T, gibadas

1. ;Cémo conogiste el trabajo de Biuaq?
Cuono Suloneayo)  fow fiokse &Y Guands crohd o primero

2. ¢Por qué entraste?
Qrgue e Qstun oG mirss y /oS bbos .

3. ;Qué has encontrado?
Amfso:u benos experencic, @pACTaGones Y AV conecmienio

4. ;Qué te hace falta?
M«dof vrotenad

5. ;Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?
Gwrentias feto ok elpats RIVAR, Po hecer comi 9440', No. runrrias
Solo en ¢ dpu&'ﬁ-o'mc& o el apivespiyo, GG et folt dS petiechou

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuag?
Meor Meteaed, e U falao s

7. ¢Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préactica profesional? ; De qué forma?
Si, me gifaia g mi prichia pofesiooal Su@n  piRes v ke
aperoh o Gomir con elldby o ertnckils en Bl)AQ

8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq? . .
Cnshutido gl @wpimento, koG [ cagunc {'m, etadas ok cunlotan
(kmos patoies ok chsuiolb), P&'mbgra & fo achuelag, ente ofeg,

i arte al anéedota en jo en Bi
C(‘:??Z "iﬁlf‘mﬂm s ‘“f;":i‘" " ’:‘5, (v0 aenso ol g awwn/a’: )
Y dl ge enteian, of ol s emn Y S e ok e greanjes) .
Jernist con e §Hima fase 1 pex S el & fo ge o PiPO ntpcﬁmio:
E e Invido?” a b e diet WAy de lo granget,
10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq
Govisie G 4705 ha gocado mi lede DanTdy  pua dobre 50l
fan fef)L‘ (on cbd,
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FACULTAD DE PSICOLOGIA
BIUAQ
vt N ~ n
Nombre: _ N — Edad: 2‘( &Roﬁ
Tiempo en BIUAQ: 5 AnpS™  Semestre: ({"O. Fecha: 14 { Stpjlq
Lugar de trabajo: ) HO?O"'OJU
i tp(iimo conociste el traba]o de Biuaq?

Al G hcieon CO"\quj Gondo enfre oo oo

(ot
2. ;Por qué entraste?

R

3. (Qué has encontrado?

/

'Fojwllmyco gl o] (]l : LJ I
-F{_\\QL\{)\? h(bsqﬁtng)\'lcm fodo ke Uwfm‘\':&o %1& E:r":m?( ai%

4 (:Jé“émtethace? Pc_m a( ” \).3
Klmpo 5_ 4 Vl =5 0_, "
i o, BB W g i

5. ;Qué propones para mejorar el trabajo en equipo?

Me>  ontudros (o Goromed ¢ inttGctuee 4;555

7 €qupy
6. (Qué propones para mejorar las acuwdades en los espacios de Biuaqg?
OQMEEZQ&«\ @iufo.  poras ge ol tebago vl
o folo.

7. ;Consideras que lo que haces en BIUAQ e puede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?

b spusto 9, Tt et tn S Gro ok

las Qg‘-;omp oD inforodor  ©n el emkrno tng

te 508 Jeoervolnierdy,
8 ¢Con que materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq?

Teord e o, Poico loat c}; lo tdmé , Troleded
erctionaks Ugnp | %\-mﬂ s
L;Commmalgnvrgac;l:\éégmaenmano&anq JO \o&h é t (’_qu

RV que ff0ods N GoaRored (oM € g
e gw%f+ mo  omarzor  deode Jm\loqm&z\
O oTica \Wtk S +vu5
1%‘}(%:‘6?1:133&& deﬁ%ﬂeﬂmsaﬂ iuaq q‘«g&'\ U:\&E‘g_&j

e @ Aqiogur g
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FACULTAD DE PSICOLOGIA

BIUAQ
Nombre: _ Edad: 32
Tiempo enBIUAQ: _{ Se pn  Semestre: D Fecha: /4 Sep- 2019.
Lugar de trabajo: A n oM

1. ;Coémo conociste el trabajo de Biuaq? |
for medie de mis compamreros qee qa son volentancs en la bblioteca.

2. ;Por qué entraste?
ﬂnf,{ me inkeresa el wolontanade pom hacer equipo en UHAA ¢
pedes bundar nvestro apqo Y wlabomeion al hospitul.

3. (Qué has encontrado?
Gon oy Vobores ¢ usion e ﬁuaq Para la labor de Valunllauac‘o

4. ;Qué te hace falta?
Aprende; may de mis compafieros ¢ conocer Mmejor lad dinamicay

5. ;Qué propones para mejorar ¢l trabajo en equipo?

A cape.wJunone; rqg,m«‘c a lo metsdes o aqoda para poder
habapr con los pacienks de hospitales -

6. ;Qué propones para mejorar las actividades en los espacios de Biuaq?
M5 desion de s Killeres g wpacos Ga gee i no hay
s en los Jalleres en Bivaq campos -

7. (Consideras que lo que haces en BIUAQ te puede servir en tu préctica profesional? ;De qué forma?
S« para ﬂpleniera -/rméu‘can niA0> "ijeﬂém/?")}aoc!xr L

I'eto/ura 9 MlJunm valbre J&; JG_ ,uiae?jﬂé.llﬂdrqf-’!(ﬂ//o o la
8. ;Con qué materias relacionarias el trabajo que se hace en Biuaq? f'rat’zlrar. Progesiond |,

a“-’ﬂlfoﬂo de fu Brsonatidad.

ﬂs:w)pgm ol edocaccon

9. Comparte alguna anécdota en tu trabajo en Biuaq
Quando hiimos la plovcation del Jaller bosqeede de| desoro
perta octobre .

10. Con una frase define tu experiencia en Biuaq

Oway es on expuap stwactorio  dende aprendemes e ompuhr cor

los  miAos Yy uprende, de ellos.
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“Leer, es una forma de la felicidad, permite el
vinculo entre las personas, funciona como
espejo y ventana, y, sobre todo, que esta

cifrado por el afecto”.

{Juan Villoro, 13 de mayo 2017)

Los testimonios

En esta seccidn se presentan algunos testimonios libres de los
y las universitarias de BIUAQ.

&L | universiDaD - 3
i N Layrad | FACULTAD DE i
Sl | AUTONOMA DE B | Fsicolocia

QUERETARO L\ s
Psicolegia

Estudiante universitaria:

“Los lugares que se construyen con libros son lugares magicos.

Biuagq y la Filif me han dado la oportunidad de ver esa magia muy de cerca; y
me han abierto las puertas a un mundo que yo no sabia que existia, el munde
de la literatura infantil.

Y los que estamos en él tenemos dos cosas en comun: el amor por los libros, y el

creer que el mundo se puede cambiar leyéndole a los mas pequefios”.
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J

Facultad

Psicologia

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
QUERETARO

FACULTAD DE
PSICOLOGIA

Estudiante universitaria:

“Gracias a BIUAQ pude descubrir un nuevo mundo a través de la lectura y la
compariia de personas increibles. Ademds de experiencias también acumulamos
risas, recuerdos, momentos maravillosos en los que ensefias y, sobre todo,
aprendes. Estoy eternamente agradecida con todo el equipo BIUAQ por la labor
tan bella que hacemos a diario, con nuestros pequefios”.
iGRACIAS BIUAQ!

SOMOSUAQ

R CRECER CONSOLD:

J

Facultad

Psicologia

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
AUTONOMA DE PSICOLOGIA
QUERETARO

Estudiante universitaria

“Asistir a la FILIJ 33, y colaborar con BIUAQ, significé para mi una de las
experiencias mds importantes en mi vida, como estudiante y como profesional,
porque es maravilloso, apreciar cémo el vinculo de amor, afecto y ternura entre

padres y bebés, es tejido mediante la literatura infantil. Leer es como dar de
comer, es una acto de amor y carifio, una necesidad bdsica para tod@s los
nifi@s, un derecho que no se puede negar. Es lo que nos hace mds cercanos,
mds sensibles, mds humanos”

i
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UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
QUERETARO

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
QUERETARO

Estudiante universitario

FACULTAD DE

PSICOLOGIA

Facultad

Psicologia

“Sin duda el estar dentro del proyecto de
BIUAQ me ha cambiado totalmente la
forma de estar en esta vida, ha influido en
muchas decisiones importantes de mi
vida sin tan solo haberlo imaginado, hace
pocos meses tuve la oportunidad de
poder ir a la Feria del libro Infantil y
Juvenil (La filij) gracias a BIUAQ me lleve
esta gran experiencia que quedara
marcada en mi historial, el estar alla
conviviendo con los nifios y nifias a diario
te hace enriguecer mds como persona &
traerte una gran satisfaccién, conocer a
personas muy lindas, te abre el panorama
en muchas cosas, & podria repetir estd
historia una & mil veces @0

SOMOSU

EDUCAR CRECER

LAy FACULTAD DE

3430 | psicoloGia
Yt

Focuod
Psicologia

“Una de las mas bellas experiencias de mi
vida, tanto personal como profesional
(gracias a la Biblioteca Infantil
Universitaria Querétaro), ha sido poder
ser parte de la FILII (y mi primera vez fue
aun en el CNA). Es un arduo trabajo que
se hace con pasion y entrega de todos, sin
importar el lugar ni las condiciones”.

#LaFilijLaHicimosTodos"

SOMOSUAQ
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CAPITULO 8. Procesamiento de Ia
Informacion de los cuestionarios

En el presente capitulo se exponen algunos de los analisis
porcentuales que, sobre la informacion sociodemogréfica y
académica de los y las universitarias, que colaboran en BIUAQ, se
observan. Como se sefial6 en la Metodologia, el analisis discursivo
y cualitativo de la informacion obtenida se presentara en otra

publicacion.

GRAFICA 8.1. Edad en afios de los alumnos y alumnas que
colaboran en BIUAQ.

EDAD

Frecuencia

18 19 20 21 22 24 27 29 32
EDAD

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario
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En la categoria edad, el porcentaje méas alto de los participantes de
BIUAQ son los y las alumnas de 20 afios (43.6%) y seguido por los

jovenes de 19y 21 afios (17.9% cada uno).

GRAFICA 8.2. Edad organizada en rangos de los alumnos y
alumnas que colaboran en BIUAQ.

RANGO DE EDAD

25

20

Frecuencia

18-20 ANOS 21-25 ANOS 26-30 ANOS 31-35
RANGO DE EDAD

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario

Si ahora los datos se agrupan en rangos de edad, como es de
esperarse el rango més alto es el de 18-20 afios (64.1%), seguido
por el rango de 21 a 25 afios (23.1%). Si se suman ambos rangos
de edad es evidente que méas del 80% de los y las estudiantes
universitarias que colaboran con BIUAQ pertenecen a las edades

que generalmente se realiza una licenciatura por vez primera.
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GRAFICA 8.3. Sexo de los y las estudiantes que colaboran con
BIUAQ

SEXO

40
30

20

Frecuencia

MUJER HOMBRE
SEXO

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario

Las mujeres representan el 80.1% de BIUAQ y los hombres el 17.9%
de los colaboradores de BIUAQ. Esto es congruente con las
caracteristicas de la poblacion estudiantii de la Facultad de

Psicologia.
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GRAFICA 8.4. Lugar de procedencia de los y las estudiantes que
colaboran con BIUAQ

procedencia

40
30

20

Frecuencia

Querétaro San Juan del Rio

procedencia

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario

En la aplicacion del cuestionario Unicamente participaron personas
de Querétaro y San Juan del Rio, que constituyen solo dos de las
sedes de BIUAQ. Sin embargo, también es verdad que son las
ciudades que concentran la mayor cantidad de personas (usuarios y

universitarios).

El nimero de participantes es mucho mayor en Querétaro (89.7%)
que en San Juan del Rio (10.3%) de acuerdo a lo que muestra la

gréfica.
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GRAFICA 8.5. Area en la que se encuentran los y las estudiantes
de BIUAQ

SEMESTRE
40

30

20

Frecuencia

YOINTO

VALVDHGHI

0o
m>
=
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i
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5
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VN3 39%S 35
ElehElsLAE|

ON Od3d NOIDYZITVI03d53
SOV LNNTOA SOAVSIHD3 |

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario

De acuerdo a la gréfica anterior, la mayor cantidad de colaboradores
de BIUAQ lo constituye el grupo de estudiantes del area basica
(82.1%). Si bien la grafica muestra que la mayoria de estudiantes
que participan en BIUAQ pertenecen al area basica, esto puede
tener que ver con que el hecho de que cuando ingresan a las areas
de especializacion, por la carga de trabajo que representan las
practicas profesionales y los proyectos de investigacion, les queda
poco tiempo para otras actividades; aun asi un 7.5% de los
estudiantes que colaboran con la biblioteca, pertenecen al area
educativa y un 2.9% son de clinica y se mantienen en BIUAQ desde

que inician la carrera hasta que la concluyen.

156



Llama la atencion que un 5.1% de los colaboradores sean
estudiantes egresados que siguen participando en el proyecto como
voluntarios, es decir, ya no liberan servicio social, ni perciben ningin
otro beneficio que no sea el gozo y compromiso por hacer algo en el
espacio de encuentro con el otro, andamiado por la Literatura Infantil
y Juvenil literatura infantil y juvenil; los muchachos y muchachas que
estan en esta situacion por lo general se vuelven acompafiantes de
los estudiantes de nuevo ingreso y apoyan a los responsables de
equipo compartiendo sus experiencias de su trabajo tanto en la

biblioteca como en hospitales.

GRAFICA 8.6. Tiempo de colaboracion de los y las estudiantes en
BIUAQ

TIEMPODENTROBIUAQ

20

Frecuencia

0 A6MESES TA12MESES 13 A24WVESES 25 A 36 MESES MAS DE 48
MESES

TIEMPODENTROBIUAQ
Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario
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De acuerdo a la gréfica, el grupo de estudiantes universitarios mas
nutrido es el que cuenta con un tiempo de permanencia en BIUAQ
de 0-6 meses (41%), sequido por el grupo de 7 a 12 meses (25.6%)
y el de 13 a 24 meses (20.5%). No deja de llamar la atencién que
haya colaboradores que tienen 2 afios 0 mas apoyando a BIUAQ, lo
cual es sefal del compromiso de las y los universitarios y de lo que

la biblioteca les significa.

GRAFICA 8.7. Lugar de BIUAQ donde prestan su apoyo las y los
estudiantes del proyecto

LUGARSERVICIO

20

Frecuencia

BIBLIOTECA (CU,  HOSPITALES (MSS,  MUSEO CIENCIA  MIXTO (BIBLIOTECA Y
CASA CULTURA UAQ, ESPECIALIDADES, HOSPITALES)
SJR) UMAA)

LUGARSERVICIO

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario

De acuerdo a la gréfica, el servicio donde se concentran las
estudiantes de BIUAQ es en los espacios de las bibliotecas (51.3%);
el siguiente en nivel de importancia son los hospitales (30.8%).
Cierto porcentaje de estudiantes participan tanto en las bibliotecas
como en los hospitales (15.4%). Es importante aclarar que para que

haya estudiantes laborando en espacios hospitalarios, deben tener
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al menos un semestre entero previo de experiencia laborando en las
bibliotecas de BIUAQ, asi como una capacitacion de primeros
auxilios psicoldgicos y una capacitacion por parte del personal del
hospital en donde se preste el servicio. Por su parte, el museo de la
ciencia, al ser el espacio mas nuevo que se ha abierto en BIUAQ,
también es pequefio por lo que la afluencia de estudiantes tenderé a

crecer, conforme crezca el servicio.

GRAFICA 8.8. Materias curriculares con las que se relaciona el
trabajo de BIUAQ

Materias con que se relaciona el trabajo de
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario
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Lo que se aprecia en la grafica es que el trabajo que los y las
estudiantes realizan en BIUAQ se vincula con un amplio espectro de
asignaturas y conocimiento que se aborda en el plan curricular de la
licenciatura en psicologia. Las materias que los y las estudiantes
identifican con mas alto nivel de vinculacion son Desarrollo
Cognoscitivo, Psicologia de la Educacion, Personalidad y desarrollo
y Teoria de grupos. Lo que nos permite observar que la BIUAQ es
un espacio que permite el aprendizaje situado en torno a diversas

asignaturas.

160






CAPITULO 9. Reflexiones finales

Los tiempos modernos nos hacen recordar como la mente
humana se ha visto atormentada por diferentes preocupaciones. El
mundo de hoy viene acompaiiado por las paradojas sociales de
hipercomunicacion y aislamiento, masificacion y soledad e

incomunicacion y ubicuidad de la tecnologia.

El reto de hoy es superar estas tribulaciones con el artefacto
milenario de la lectura, la cual nos vincula, nos agrupa, nos

colectiviza y ayuda a tender vinculos asincronos.

La antigiiedad lucho contra diversos dioses e idolos, la actualidad
cuenta con sus propios dioses y totems que la técnica y que el
progreso nos quiere imponer; identificarlos es una labor que

fundamentalmente con la lectura se puede alcanzar.

Los gobiernos no han logrado apoyar suficientemente la labor
docente para que estos impulsen la lectura. Calderon (2020), al
respecto del acoso escolar, sefiala algo similar que bien puede

pensarse para el acceso a la cultura escrita:

...(los profesores) consideran que el sistema educativo no
genera las condiciones necesarias como una capacitacion de
calidad. La voz de los maestros deja al desnudo las
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incongruencias de un sistema educativo que los violenta al
exigirles una labor cada vez mas diversificada... sin
brindarles las herramientas necesarias para ello, lo que

evidencia la carencia institucional de... reflexion... (p. 1).

En ese sentido, es mucho el trabajo por hacer y se visibiliza la
importancia de modelos que, sin buscar suplir la labor de la escuela,
puedan contribuir con un pais de lectores, con un pais donde las
personas sean verdaderos habitantes de la cultura escrita y puedan

compartir, dialogar ya sea de forma presencial o por medio virtual.

Este texto es un primer intento de sistematizar y analizar la ardua e
importante labor de BIUAQ en los ultimos 10 afios. Este primer
analisis se ha centrado en la poblacion de los y las universitarias que
dan sentido y estructura a la propuesta de la Biblioteca; de esta
forma, es necesario iniciar la reflexion sobre el aprendizaje situado
en el desarrollo de la cognicion de nuestros alumnos, asi como en la
importancia de las bibliotecas y las comunidades lectoras como
colectivos materiales y/o simbdlicos que abren espacios de
crecimiento y confluencia. Creemos que un estudio riguroso del
modelo de la Biblioteca es posible; por ello, recurrimos a la cita de
Virginia Wolf que hace Alberto Manguel (2014), estudioso argentino
de la lectura y de los libros: “el deseo de leer puede ser analizado”,
esta es la idea central de estas paginas: iniciar la reflexion sobre las

bondades, el poder y las virtudes transformadoras de los libros y las
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lecturas como elementos vinculantes entre la universidad y la

sociedad, entre los jovenes y los nifios y adolescentes.

Necesitamos como dice Yolanda Reyes “j...construir las casas
imaginarias de nuestros nifios! Multiplicar los encuentros con las
historias, bafarlos de palabras, sumergirlos en la fantasia,
abrazarlos con poesia, para gue crezcan con cimientos y puedan

elevar el vuelo ...." (2007, p. 98).

Cerramos esta publicacion, la primera de lo que esperamos sea una
coleccion de disertaciones sobre el modelo de BIUAQ, con las
ventajas, bondades y retos que enfrenta y ha enfrentado el proyecto,

a saber:
Ventajas

a) formacion de nifios, nifias y adolescentes como lectores,

b) formacion como lectores de los y las jovenes universitarios,

c) trabajo de los universitarios vinculandose con las realidades

de su entidad,

d) launiversidad como agente de cambio y vinculacion colectiva

y cultural.

Entre las fortalezas de BIUAQ se encuentran:
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v

v

A 10 afios de trabajo se cuenta actualmente con 5 bibliotecas
y se colabora con 4 hospitales.

Compromiso por parte de la Rectoria, la Secretaria de
Extension y la Facultad de Psicologia para contar con
capacitadores de reconocida trayectoria en la Literatura
Infantil y Juvenil, asi como escritores, ilustradores,
especialistas en primera infancia y narradores orales.

Apoyo de otras facultades de la UAQ para realizar el festejo
del aniversario de BIUAQ.

Capacitaciones para el equipo, por lo menos 3 al semestre en
aspectos relacionados a lectura en voz alta, con especialistas
en Literatura Infantil y Juvenil, escritores, ilustradores entre
otros.

Trabajo en equipo. Apoyo entre los estudiantes que ya
colaboran a los de nuevo ingreso para conocer sobre el
trabajo que se realiza en cada uno de los espacios (biblioteca,
museo de ciencias Ximahi, casa de la cultura de la UAQ y
hospitales).

Los estudiantes ven a BIUAQ como una gran familia que les
apoya y que ha permitido consolidar amistades.

Los estudiantes consideran que durante la pandemia han
encontrado en el trabajo de BIUAQ una forma de dar sentido
a su encierro y aislamiento a partir de elaborar material para

las y los nifios, el cual se comparte en redes sociales.
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Apoyo con becas para estudiantes colaboradores en el
proyecto, los cuales se encargan de coordinar alguno de los
espacios en los que BIUAQ ofrece sus servicios.

Contar con profesoras con horas asignadas como
responsables de BIUAQ en los campus de la UAQ en San
Juan del Rio y Cadereyta.

Apoyo en la medida de sus posibilidades de la Rectoria y la
Facultad de Psicologia para la realizacién de actividades
como el Aniversario, capacitaciones y presentacion de
escritores, ilustradores, narradores orales entre otros en los
espacios de BIUAQ y hospitales.

Organizacion de los estudiantes para dar a conocer el trabajo
que se realiza en BIUAQ y asi reclutar a mas colaboradores
para los proyectos.

Vinculacion con otras facultades dentro de la UAQ, asi como
con otras instituciones de educacion y centros culturales del
Estado para organizar y/o compartir experiencias.
Vinculacién a nivel nacional e internacional con instituciones
de educacion y de cultura para la planeacion y realizacion de
proyectos en conjunto o para compartir experiencias.
Compromiso de las y los estudiantes por el trabajo
comunitario y la posibilidad de realizar aprendizaje situado
sobre sus clases y poner en practica lo revisado en clases,

asi como la oportunidad de desarrollar habilidades de trabajo
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con nifios de entre 3 meses a 12 afios, padres de familia,
profesores de educacion basica y comparfieros universitarios.
v’ La sociedad civil apoya al proyecto cuando se lanzan

campafias para la compra de acervo o material de papeleria.

Retos

v" No contar con un presupuesto anual propio para la realizacion
de actividades tanto en los espacios de la biblioteca como en
el trabajo que se realiza en hospitales.

v" No contar con un equipo propio de trabajo para realizar todo
lo relacionado a difusion de las actividades de BIUAQ, apoyo
secretarial para llevar la agenda de visita a escuelas y
tramites administrativos, asi como un especialista en manejo
de redes sociales.

v" No contar con una pagina web desde la pagina principal de la
UAQ que nos permita proyectar aun mas el trabajo realizado
por las y los estudiantes.

v’ La falta de tiempo para la busqueda de convocatorias para
bajar recursos y poder hacer llegar mas espacios como los
de BIUAQ a otros municipios del estado de Querétaro.

v’ El espacio de la BIUAQ que se encuentra en CU ya es
insuficiente para la cantidad de nifias y nifios que acuden a

los talleres, por lo que requerimos de apoyo para contar con
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un espacio mas grande que nos permita seguir dando un

servicio de calidad y atender a mas usuarios.

Emular la propuesta de BIUAQ, asi como dar cuenta de su historia,
en especial en momentos dificiles como el que atravesamos a finales
de este afio 2020, implica arriesgarse, en contra de toda logica
moderna a privilegiar proyectos de largo aliento por encima de
resultados inmediatos, privilegiar la razon y el afecto por encima de
lo material, darle cabida a lo estructural mas que a lo utilitario, a lo
fundamental por sobre lo periférico, a lo colectivo por sobre lo
individual. Este es la apuesta de BIUAQ, esta es la apuesta de todo
proyecto que, por encima de intereses personales 'y
mercadotécnicos, esté comprometido con la nifiez y juventud de este

pais.
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Grafica 13. Semestre cursado por lugar donde prestan sus servicios
dentro de BIUAQ.
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Gréfica 14. Tiempo de colaborar con BIUAQ por lugar de
colaboracién.
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