LA SECRETARIA ACADEMICA DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

A través de la Facultad de Psicologia y Educacion, la Licenciatura en Psicologia y la
Coordinacién de Educacion Continua FPSyE, convoca a todos los interesados en cursar
el:

DIPLOMADO EN INTERVENCION EN CRISIS
PSICOLOGICAS

FINALIDAD DEL DIPLOMADO:
e Actualizacion Profesional
e Opcion a Titulacion para la Licenciatura en Psicologia area Educativa y Clinica.

INICIO Y CONCLUSION DE ACTIVIDADES:
Inicio: 21 agosto 2026 Conclusioén: 28 noviembre 2026

HORARIO: Viernes de 16:00 a 20:00 hrs. y sabado de 8:00 a 14:00 y de 15:00 a 17:00 hrs.

HORAS PRESENCIALES: 108 Horas HORAS ASINCRONAS: 30 Horas
TIEMPO DE PROGRAMACION MOODLE: 25 Horas HORAS ASINCRONAS FACILITADOR: 18 Horas
HORAS DE CAPACITACION: 138 Horas.

HORAS TOTALES: 181 Horas

SEDE: Campus C,U. Facultad de Psicologia y Educacién, UAQ. Plataforma Moodle del
Centro de Investigacion en Tecnologia Educativa, CITE.

DIRIGIDO A: Estudiantes de la Licenciatura en Psicologia, egresados de carreras afines a
la salud mental, profesionistas en area de atencion a personas en crisis.

PROGRAMACION PLATAFORMA VIRTUAL: L.I. Hugo Gémez Hernandez
FACILITADOR EXTERNO: LPS. José Heriberto Castaneda Lara

COORDINADOR ACADEMICO DEL DIPLOMADO: Mtro. Daniel Eduardo Fernandez Saldafia
MODALIDAD: Presencial

CUPO LIMITADO A 30 PARTICIPANTES 5




COSTOS Y FECHAS LIMITE DE PAGO:

NOTAS GENERALES:

Se realizara un periodo limitado de oferta en el mes de Mayo dentro del periodo de
inscripciones regulares en 2026. Cualquier participante puede elegir registrarse al
Diplomado en cualquiera de los periodos.

Este curso es autofinanciable y se requiere de un cupo minimo de 15 personas para su
apertura.

Unicamente existira reembolso para aquellas personas que inscritas en periodo regular de
inscripciones 26-2, hayan realizado pago y por razones de cupo minimo la formacion no se
abra. De ser de su preferencia, dicho pago también puede hacerse valido para la
recalendarizacion de la presente actividad u otra a elegir del mismo periodo. Asi mismo no
existiran reembolsos en pagos duplicados de ningun tipo.

NOTAS PERIODO DE OFERTA MAYO:

Es indispensable seguir las indicaciones del apartado de inscripciones en oferta descritas
en el apartado de Informes e Inscripciones de esta convocatoria para hacer valido este
beneficio.

Para adquirir el beneficio de la oferta debera realizarse el pago total del curso o cubrir
al menos 1 de los pagos diferidos antes del final del periodo de preventa.

No existiran reembolsos en precios de preventa por ningun motivo, el pago puede hacerse
valido para una formacién del mismo periodo.

OFERTA MAYO PREVENTA PUBLICO EN GENERAL

PAGO UNICO DIFERIDO 1 DIFERIDO 2
$9,000.00 MXN $4,500.00 MXN $4,500.00 MXN
. Cuatro mil quinientos Cuatro mil quinientos
100 M.N
Nueve mil pesos 007100 pesos 00/100 M.N pesos 00/100 M.N
31 mayo 31 mayo 31 mayo




PERIODO DE INSCRIPCIONES 26-2

ACTUALIZACION PROFESIONAL PUBLICO EN GENERAL

PAGO UNICO DIFERIDO 1 DIFERIDO 2 DIFERIDO 3
$12,000.00 MXN $6,000.00 MXN $4,000.00 MXN $2,000.00 MXN
Doce mil pesos Seis mil pesos Cuatro mil pesos Dos mil pesos
00/100 M.N 00/100 M.N 00/100 M.N 00/100 M.N
12 septiembre 17 agosto 17 septiembre 17 octubre
PAGO UNICO DIFERIDO 1 DIFERIDO 2 DIFERIDO 3
$10,000.00 MXN $5,000.00 MXN $3,000.00 MXN $2,000.00 MXN
Diez mil pesos Cinco mil pesos Tres mil pesos Dos mil pesos
00/100 M.N 00/100 M.N 00/100 M.N 00/100 M.N
12 septiembre 17 agosto 17 septiembre 17 octubre

e
PAGO UNICO DIFERIDO 1 DIFERIDO 2 DIFERIDO 3
$9,000.00 MXN $4,500.00 MXN $2,500.00 MXN $2,000.00 MXN
Nueve mil pesos Cuatro mil quinientos | Dos mil quinientos Dos mil pesos
00/100 M.N pesos 00/100 M.N pesos 00/100 M.N 00/100 M.N
12 septiembre 17 agosto 17 septiembre 17 octubre

Notas:

e Este curso es autofinanciable y se requiere de un cupo minimo de 15 personas para
su apertura.

e Unicamente existird reembolso para aquellas personas que habiendose inscrito en
periodo regular hayan realizado pago y por razones de cupo minimo el grupo no se
abra, o en su defecto dicho pago sera valido su pago para la recalendarizacién de la
presente actividad.
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INTRODUCCION:

Ante las circunstancias cambiantes de la sociedad, se han vivido diferentes tipos de crisis
a nivel global, se han atravesado crisis econdémicas, sociales, de salud y por la violencia
que se ha desbordado en los ultimos afios. Este panorama global requiere de profesionales
de la salud mental que cuenten con herramientas suficientes y necesarias para abordar las
crisis desde una perspectiva profesional sin descuidar el trato digno y humano a las
personas de forma segura y sin riesgos emocionales.

Ante el reto social de contar con profesionistas altamente capacitados en el abordaje de las
crisis personales es que se ha desarrollado el programa de este Diplomado para facilitar la
adquisicion de herramientas y la practica necesaria para brindar soporte a las personas en
crisis.

ORIGEN DEL PROYECTO:

A partir del ano 2024 se llevaron a cabo una serie de cursos relacionados con la atencion
en crisis en la Universidad Auténoma de Querétaro y con personal de emergencias. En el
desarrollo de los cursos se han observado diferentes campos laborales que se enfrentan a
situaciones de crisis de las personas con mayor intensidad, aunado al incremento de
episodios de crisis de ansiedad, ataques de panico y el desconocimiento del manejo de
dichas situaciones.

Las personas que acuden a los cursos de atencién en crisis provienen de amplios campos
laborales en donde han sido impactados por situaciones que rebasan su capacidad de
afrontamiento. Ante el incremento de crisis circunstanciales y la falta de herramientas de
afrontamiento, es que resulta necesario capacitar profesionales con herramientas y que
sean capaces de ajustarlas a las diversas necesidades de cada persona de acuerdo a sus
condiciones (étnicas, etarias, fisicas, género, etc.).

RELEVANCIA:

En relacion a las necesidades sociales de atencion en las crisis personales, es preciso
contar con profesionales altamente capacitados en atender la crisis y vincular con
seguimientos profesionales de personas que sufren situaciones impactantes. Debido a que
en los programas académicos de la Universidad Autonoma de Querétaro, carecen de
entrenamiento formal en dichas tematicas, se abre la posibilidad de contar con estudiantes
y profesionales capacitados a responder ante las demandas de la urgencia psicoldgica en
tematicas cada vez mas cotidianas que producen crisis.



OBJETIVO GENERAL:

Las y los estudiantes reconocen los elementos teéricos y practicos para atender las crisis
circunstanciales que se presentan en la sociedad, respondiendo con disciplina,
responsabilidad y seguridad para encaminar a las personas en crisis a una solucion

concreta.

OBJETIVOS PARTICULARES:

e Conocer los procesos psicologicos que se encuentran presentes en las crisis de las

personas.

¢ Identifica las técnicas de intervencion en diferentes contextos.
e Identifica las instituciones que brindan apoyo psicolégico de segundo orden en las

intervenciones en crisis.

¢ Elabora estrategias para la toma de decisiones con seguridad y genera confianza en

las personas que atienden.

CONTENIDOS:

MODULO 1. ASPECTOS GENERALES
DE LA INTERVENCION EN CRISIS.
MODULO 2. PSICOPATOLOGIA.
MODULO 3. INTERVENCION
PSICOLOGICA DE URGENCIA

MODULO 4. ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION
4.1 Primeros Auxilios

Psicologicos: Practica de casos
4.1.1 Violencia
4.1.2 Delitos sexuales
4.1.3 Victimas de crimenes
violentos
MODULO 5. FAMILIA Y PAREJA
MODULO 6. SUICIDIO

MODULO 7. INTERVENCION CON
NINOS
MODULO 8. INTERVENCION CON
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
MODULO 9. INTERVENCION CON
PERSONAS DE LA TERCERA EDAD
MODULO 10. INTERVENCION GRUPAL
EN EMERGENCIAS MAYORES Y
DESASTRES

10.1 Debriefing

10.2 Defusing
MODULO 11. INTERVENCION DE
SEGUNDO ORDEN: Terapia Multimodal
para crisis
MODULO 12. AUTOCUIDADO DE LOS
INTERVINIENTES

*TEMAS TRANSVERSALES EN TODOS LOS MODULOS: SOBREEXIGENCIA Y

DUELO
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MATERIAL COMPLEMENTARIO

Sociedad Mexicana de Psicologia & CNEIP. (2010). Cédigo ético del psicologo (52 ed.).
Trillas.

Centro Nacional de Prevencion de Desastres & Coordinacion Nacional de Proteccion Civil.
(2017). Los desastres y sus efectos psicologicos: Manual del participante.
https.//www.enaproc-cenapred.gob.mx/descargas/MPparticipantepsic.pdf

Centro Nacional de Prevencion de Desastres & Coordinacion Nacional de Proteccion Civil.
(2017). Guia de campo para la primera ayuda psicologica.
https.//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/242911/GuiahandbookWEBok.pdf

CONASIDA. (1998). Guia para la atencion psicolégica de personas que viven con
VIH/SIDA (22 ed.).
https.//www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/VIH/OtrasPublicacionesdeintere
srelacionadosconelVIH/CENSIDA/GuiaatencionPsicologica.pdf

Ortiz Espejel, G. L., & Garcia Megjia, B. V. (2017). Preparacion psicol6gica para
situaciones de emergencia. Centro Nacional de Prevencion de Desastres & Coordinacion
Nacional de Proteccién Civil.
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REQUISITOS DE INGRESO

o Profesionistas y egresados o finalizando su formacién en el area de la Psicologia,
salud o afines.

e Para la opcion a titulacion, ser alumno(a) de la Facultad de Psicologia y Educacion
de 7° semestre en adelante o egresado(a) de la misma proveniente de un area que
lo apruebe para tal fin.

METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

En el desarrollo de la imparticion de los moédulos se estara revisando los temas teoricos a
manera de seminario. Posteriormente, se estaran realizando actividades de Role Playing
para desarrollar las habilidades de intervencion, priorizando la practica sobre la teoria.

A lo largo del Diplomado, las personas participantes elaboraran un manual apegado a sus
actividades laborales o de interés para que resulte en una propuesta para la creacion de un
area de intervencion en crisis para sus entornos profesionales.



CRITERIOS DE EVALUACION:

Las y los ponentes de cada modulo realizaran una evaluacion acorde a la tematica a

revisar, asi como una actividad integradora, como se observa a continuacion:

CRITERIOS DE EVALUACION

%

1 Promedio de los médulos 70*
2 Actividad integradora 30**
Calificacion Final 100
1. Promedio de los médulos*
Modulo Actmdad((f) de Descripcion del entregable %
Evaluacion
ANTECEDENTES Y
NECES,I DADES DE Cada estudiante elaborara los antecedentes y
1,2Y3 UN AREA PE justificacion para la creacion de un area de 9%
’ INTERVENCION EN . . .
UN CONTEXTO intervencion en crisis en un contexto concreto.
CONCRETO
ELABORACION DE Cada (.astuq’ian’Fe elabora.u:é el proceqimiento
4 UN MANUAL DE para actlvacnonz mtervenqon y expediente para 9%
INTERVENCION su manual de |nt’ervenC|on de acuerdo con el
area creada.
DELIMITARA LOS Realizara una propuesta para la prevencion y
ALCANCES DE - . o
5 ATENCION EN atencion del SU’ICIdIO dgntro de Igs alcances de 9%
SUICIDIO su area de intervencion.
ELABORACION DEL Realizara el procedimiento para integrar en el
6 PROCEDIMIENTQ manual de atencién a nifios con actividades 9%
PARA LA ATENCION
A NINOS acordes a la edad.
ELABORACION DEL Realizara el procedimiento para integrar en el
PROCEDIMIENTQ manual de atencidn a personas con
! PARA LA ATENCION discapacidad de acuerdo con las limitantes que 9%
A PERSONAS CON . o
DISCAPACIDAD se identifiquen.




ELABORACION DEL Realizara el procedimiento para integrar en el
PROCEDIMIENTQ manual de atencién a personas de la tercera
8 PARA LA ATENCION : . " 9%
A PERSONAS DE LA edad co'nglderando Ias. limitantes cognitivas y
TERCERA EDAD fisicas que pudieran presentar.
ELABORACION DEL
PROCEDIMIENTQ Realizara el procedimiento para integrar en el
PARA LA ATENCION manual de atencion a grupos considerando las
9 A GRUPOS EN limitantes las particularidades de los moédulos 6 9%
EMERGENCIAS 7y8 ’
MAYORES O '
DESASTRES
ELABORACION DEL Elaborara el proceso de seguimiento,
PROCEDIMIENTO estableciendo las directrices de temporalidad y
10 PARA LA ATENCION | condiciones aplicables para el seguimiento del 9%
DE SEGUNDO trabajo de las crisis atendidas en los primeros
ORDEN auxilios psicologicos.
ELABORACION DE Elaborara un programa de autocuidado para el
UN PROGRAMA DE . .. :
: personal interviniente para prevenir el desgaste
11 ATENCION Y emocional por empatia o trauma Vicario al que | 10%
AUTOCUIDADO DEL
PERSONAL se encuer?tra e>.<puesto el'p'ersonal que
INTERVINIENTE interviene en crisis.
Total 100%
2. Actividad integradora **
Concepto Descripcion del entregable %
Propuesta final | Propuesta de creacion de un area de intervencion en crisis | 100%

Todos los trabajos deberan cumplir con los requisitos de un documento académico bajo las

normas APA ultima edicion (reglas de redaccion y ortografia, no plagio, etc.) y criterios que

se establezcan en el programa y tipo de documento a entregar.




CRONOGRAMA Y SECUENCIA DEL DIPLOMADO

El presente programa conjunta tres formas de trabajo, clases presenciales, trabajos

asincronicos y actividades practicas.

A continuacion se describen los siguientes cronogramas que en su conjunto organizan el

plan de trabajo general del Diplomado.

o Los participantes deberan realizar todas las actividades.

e En los momentos descritos como practicos se estaran simulando situaciones que

requieren poner en practica los procedimientos explicados en el apartado tedrico.

CRONOGRAMA 1, SESIONES PRESENCIALES

, HORAS
MODULO 2 - FECHA IMPARTE
TEORICAS PRACTICAS
4 horas 21 agosto Daniel Edéj:lr(;j:ﬁlgernandez
Médulos 1,2y 3 - -
Maria Luisa Maldonado
8 horas 22 agosto
Moreno
1.5 horas 2.5 horas 28 agosto Daniel Edéj:lr(;j:ﬁlgernandez
Modulo 4 Iris Zulma Moreno
2.5 horas 5.5 horas 29 agosto .
Espinosa
1.5 horas 2.5 horas 04 septiembre Daniel EduardoNFernandez
. Saldana
Modulo 5 Maria Luisa Maldonado
2.5 horas 5.5 horas 05 septiembre
Moreno
Médulo 6 1.5 horas 2.5 horas 11 septiembre | Daniel Eduardo Fernandez
2.5 horas 5.5 horas 12 septiembre Saldafia
Médulo 7 1.5 horas 2.5 horas 18 septiembre Iris Zulma Moreno
2.5 horas 5.5 horas 19 septiembre Espinosa
Médulo 8 1.5 horas 2.5 horas 25 sept!embre
2.5 horas 5.5 horas 26 septiembre
Mbdulo 9 2.5 horas 1.5 horas 06 noviembre Maria Luisa Maldonado
5.5 horas 2.5 horas 07 noviembre Moreno
) 1.5 horas 2.5 horas 13 noviembre
Modulo 10 1.5 horas 6.5 horas 14 noviembre
1 horas 3 horas 20 noviembre Maria Luisa Maldonado
Madulo 11 Moreno
. Daniel Eduardo Fernandez
3 horas 5 horas 21 noviembre -
Saldana

10




CRONOGRAMA 2, PERIODOS DE TRABAJO ASINCRONICOS

Los periodos descritos a continuacion representan tiempos para el desarrollo de actividades
dentro de plataforma Moodle del CITE, en los presentes se realiza la consulta de materiales
de lectura o audiovisuales, se realizan actividades de seguimiento y se realizan entregas
de las actividades evaluables para el promedio de los médulos.

MODULO HORAS FECHAS
PERIODO CORRESPO | ASINCRO IMPARTE
NDIENTE NICAS FACILITADOR INICIO FIN
PERIODO 1 ’ 1.5 horas 1 hora Daniel EduardoNFernandez
Modulos 1, 2 Saldana
3 21 agosto 27 agosto Maria Luisa Maldonad
PERIODO 2 y 1.5 horas 1 hora aria Luisa Maldonado
Moreno
PERIODO 3 1.5 horas 1 hora 28 agosto 03 septiembre Daniel EduardoNFernandez
A Saldana
Modulo 4 Iris Zulma Moreno
PERIODO 4 1.5 horas 1 hora 28 agosto 03 septiembre .
Espinosa
PERIODO 5 1.5 horas 1 hora 04 septiembre | 10 septiembre Daniel Ed;:lr;jaoﬁI;ernandez
Modulo 5 Maria Luisa Maldonado
PERIODO 6 1.5 horas 1 hora 04 septiembre | 10 septiembre
Moreno
PERIODO 7 , 1.5 horas 1 hora . . Daniel Eduardo Fernandez
PERIODO 8 Maodulo 6 15 horas 1hora 11 septiembre 17 septiembre Saldafia
PERIODO 9 1.5 horas 1 hora Iris Zulma Moreno
PERIODO Médulo 7 18 septiembre | 24 septiembre Espi
10 1.5 horas 1 hora Spinosa
PER1I10DO 1.5 horas 1 hora
PERIODO Médulo 8 25 septiembre | 06 noviembre
12 1.5 horas 1 hora
PERIODO 2 horas 1 hora , .
13 , . . Maria Luisa Maldonado
Maodulo 9 06 noviembre 13 noviembre
PERIODO Moreno
2 horas 1 hora
14
PEF:IE?DO 2 horas 1 hora
PERIODO Modulo 10 13 noviembre 20 noviembre
2 horas 1 hora
16
PERIODO Maria Luisa Maldonado
17 2 horas 1 hora Moreno
PERIODO Modulo 11 20 noviembre 28 noviembre Daniel Eduardo Fernandez
2 horas 1 hora .
18 Saldana

Durante el desarrollo de los médulos del programa se contara con el apoyo del soporte tecnopedagégico

del facilitador encargado, tanto en el monitoreo del grupo como de manera asincrona. De manera

transversal al programa se realizara la programacion correspondiente de las actividades en la plataforma

Moodle del CITE, por lo que el contenido se visualizara de manera dosificada de acuerdo con el calendario.
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REQUISITOS DE PERMANENCIA
e 80% de asistencia a sesiones acreditadas con el pase de lista.

e Pagos puntuales

REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL DIPLOMA
e Haber asistido minimo al 80% de las sesiones.
e Realizar al menos el 80% de las actividades asincronas.

e Aprobar las formas de evaluacién con un minimo de 8 de calificacion final.

PARA LA OPCION DE TITULACION

e Ser pasante de la Facultad de Psicologia o alumno regular del ultimo afio de
la licenciatura.

o Siperteneces a una Facultad distinta a Psicologia y Educacion
consulta en Educacion Continua FPSyE el proceso para solicitar la
aprobacion al H. Consejo Académico de tu Facultad.

e Haber asistido minimo al 80% de las sesiones

e Obtener una calificacion final minima de 8 ocho.
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INFORMES E INSCRIPCIONES

Inscripciones a €

EDUCACION
CONTINUA

Diplomados et

-

£

PRSPMERRNRRNIEN ) |2 o 72 Hrs después Envia tus documentos

recibirds un correo
electrénico de
educonpsicoucg@gmail com

puedes subirlos en el
formulario o hacerlo o
correo fras la solicitud

Forma de Cursar Documentos

FORMULARIO DE PRE-REGISTRO
DIPLOMADOS Actualizacion Profesional
\ 0 (Profesionales con fitulo de Licenciatura o |« Cédula, Titulo o Cerfificado
hitps://tinyurl com/Preregisto DiploECFPSyE Posgrode)
| o < idad FPSyE y Recuperacion de + Oficio de Sancién del Consejo
. | o @ Pasantia Académico (Si no cuentas con el

O ..

Q'R Registro & JJ‘ (Estudiantes sancionados pera solicitarla en Secretaria Académica Normmmdad‘ firmada por

Dlplomudos @ recuperacién de Pasantia, P no- £ Jpsicologia@yaq.mx], puede estudionte

R -~ ig , Docentes y Irabajod FPSyE) quedar pendiente.

« Carta de Pasante o Constancia de egreso

/

-

Opcién a Titulacion (Estudiantes y Pasantes |+ Kardex o Constancia de Egreso (Lo
de cualquier programa educative FPSyE) obtienes en el Portal UAG)

Descarga tu recibo de
pago

Se te enviara un link
para generar tus
recibos de pago |

(IR ——— Sigue los

indicaciones para
Tronsferencia
Bancaric SPEI

Necesitas los datos de tu recibo, en el
concepto de page deberds colocar

Realiza tu pago en los 25 digitos de tu referencia 1.

ventanilla bancario

Realiza tu pago on- Si colocas ofra cosa como conceplo o
line con tarjeta tu referencia estd incompleta el banco
rechazaré lo transaccion
devolviéndote el importe de 24 o 72
hes despuss

Instrucciones para Transferencia SPEI:

1. Dar de alta en tu portal bancario la cuenta de la
UAQ con los siguientes datos:

Beneficiario: Universidad Autonoma de Querétaro,
Banco: Banco del Bajio (NUmero de banco 030)
RFC: UAQ510111MQ9
CLABE: 030 680 90001589084 7
Moneda: Pesos

Envia tu recibo y comprobante
de page o
educonpsicouag@gmail.com

2. Hacer pago como SPEI, capturando en el espacio de
concepto los 25 digitos de la Referencia 1 de tu recibo.



Mayores Informes
ﬁ UAQEducacionContinuaPSICOLOGIA @ educonpsicouaq@gmail.com

LPS. José Heriberto Castaneda Lara

Coordinador de Educacién Continua ~ AR «cologi
Feiculiad e Peicologiary Educacisn l O l @EDUCACIONCONTINUAFPSYE psicologia.uaq.mx

DOCENTES QUE PARTICIPAN EN EL DISENO E IMPARTICION DEL
DIPLOMADO:

Daniel Eduardo Fernandez Saldana.

El Lic. Daniel Eduardo Fernandez Saldafia es psicélogo con mas de dos décadas de
experiencia en intervencion en crisis, psicologia forense y docencia universitaria. Su
trayectoria profesional abarca instituciones de prestigio como la Universidad Autbnoma de
Querétaro, Universidad Anahuac, Universidad de las Ciencias Juridicas y Sociales, entre
otras, donde ha impartido asignaturas especializadas en psicologia juridica, victimologia,
evaluacion psicolégica forense y habilidades interpersonales. Ademas, ha colaborado como
perito independiente en casos penales y familiares, brindando asesoria técnica a abogados
litigantes y realizando opiniones especializadas en psicologia forense.

Su formacién académica incluye una licenciatura en Psicologia, dos maestrias —una en
Educacion para la Ciudadania y otra en Psicologia Juridica Forense—, asi como un
doctorado en Ciencias Forenses. Complementa su perfil con diplomados en perfilacion
criminal, victimologia y conductas de riesgo, ademas de una solida experiencia en
capacitacion y atencién psicolégica en contextos de emergencia, violencia y desastres. Su
enfoque ético, compromiso social y habilidades de liderazgo lo convierten en un docente
integral, capaz de formar profesionales con sensibilidad, rigor técnico y vocaciéon de
servicio.

Maria Luisa Maldonado Moreno.

Maria Luisa Maldonado Moreno es psicologa clinica egresada de la Universidad Auténoma
de Querétaro, con una sélida trayectoria académica y profesional en el ambito de la salud
mental, la docencia y la gestién publica. Cuenta con una Maestria en Inteligencia
Emocional, multiples diplomados en atencién psicosocial, sexualidad humana, docencia y
gestion de riesgos, asi como certificaciones en coaching educativo, disefio de cursos y
proteccion civil. Su formacion se complementa con una participacion activa en seminarios,
congresos y capacitaciones orientadas a la prevencién del suicidio, la intervencion en crisis
y el bienestar psicosocial, lo que refleja su compromiso con el desarrollo humano integral.

En el ambito profesional, ha desempefiado funciones como terapeuta, docente universitaria,

capacitadora e instructora en proteccion civil, ademas de haber ocupado cargos directivos
en instituciones gubernamentales enfocadas a la juventud y la atencion social. Actualmente,
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combina la atencion psicolégica privada con la docencia en la Universidad Anahuac
Querétaro y la coordinacion de operadores de emergencias en Proteccion Civil del estado.

Iris Zulma Moreno Espinosa.

La Mtra. Iris Zulma Moreno Espinosa es psicologa con mas de dos décadas de experiencia
en atencion a victimas, intervencion en crisis y formacion profesional en temas de salud
mental, género y derechos humanos. Fundadora y directora de Livélu, Centro
Multiterapéutico y de Capacitacion, ha liderado programas de contencién emocional,
capacitacion institucional y peritajes psicoldgicos, colaborando con organismos como el
Instituto Queretano de las Mujeres, Proteccion Civil y diversas empresas privadas. Su
enfoque integral y compromiso con el bienestar psicoemocional la han posicionado como
referente en el disefio e implementacion de estrategias de autocuidado, prevencion de
violencia y atencién especializada.

Como docente, ha impartido catedra en la Universidad de las Ciencias en la Maestria en
Psicologia Juridica Forense y en el Centro de Capacitacion para la Seguridad del Estado
de Querétaro (CECAFIS), compartiendo su experiencia en atencion a victimas, manejo del
estrés y psicologia forense. Su formacion académica incluye licenciatura en Psicologia,
maestrias en Psicologia Social y Psicoterapia Ericksoniana, ademas de multiples
diplomados y certificaciones nacionales e internacionales.

DADA A CONOCER EL 25 DE MAYO DEL 2026

ATENTAMENTE
“EDUCO EN LA VERDAD Y EN EL HONOR”

DR. JOSE GUADALUPE GOMEZ SOTO
SECRETARIO ACADEMICO
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