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Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018

Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificacién, analisis y
prevencion

FINALIDAD: Actualizacién profesional, capacitar a la comunidad universitaria, psicélogos,
profesionales de la salud, responsables de deptos. De Seguridad y salud en el trabajo,

administradores, empresarios y/o patrones.

HORAS TOTALES: 4 hrs NO. SESIONES: 1
INICIO Y CONCLUSION DE LAS ACTIVIDADES: Viernes 08 de Mayo 2026
HORARIO DE LA SESION SINCRONA: 16:00-20:00 hrs

SEDE: Facultad de Psicologia y Educacion, Campus C.U. Plataforma Zoom.

DIRIGIDO A: Comunidad universitaria, psicologos, profesionales de la salud, responsables
de recursos humanos, responsables de departamentos de seguridad y salud en el trabajo,

administradores, empresarios y patrones.

NUMERO DE PARTICIPANTES: Cupo limitado a 50 participantes.

RESPONSABLE ACADEMICO: Dr. Jests Antonio Moya Lépez.

MODALIDAD: hibrida




COSTO Y FECHAS LIMITE DE PAGO

Modalidad Comunidad Costo Fecha limite
de pago
$1,500.00 MXN
Publico en general o
Mil quinientos pesos
00/100 M.N
Presencial-Hibrido
$1,000.00 MXN
C idad UA
omunida Q 08 de Mayo

Mil pesos 00/100 M.N

$600.00 MXN

Zoom-Hibrido Publico en general
Seiscientos pesos
00/100 M.N

Nota: Este curso es autofinanciable y se requiere de un cupo minimo de 15 personas para garantizar
su apertura, unicamente existird reembolso para aquellas personas que hayan realizado pago y por
razones de cupo minimo, el grupo no se abra o en su defecto serd vdlido su pago para la
recalendarizacion del mismo.

Solo en caso de presentarse una falla en la infraestructura universitaria que impidiera por causas
fuera del control de los organizadores la realizacion de las transmisiones necesarias en la modalidad
a distancia es que serd compartida la videograbacion de las actividades en sustitucion o bien, dada
esta situacion cualquier pago realizado para una modalidad no ejecutada serd sujeto de reembolso
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INTRODUCCION

Desde hace algunas décadas, la Organizacion Internacional del Trabajo establecio que “los
factores psicosociales relacionados con el trabajo contribuyen a una serie de dafios para la
salud” (OIT, 1984: 1) de los trabajadores y trabajadoras, quienes inmersos de manera
cotidiana en la organizacion del trabajo, arriesgan su cuerpo y su subjetividad a condiciones
de trabajo que pueden desencadenar altos y costosos riesgos para las empresas vy

detrimento de la fuerza de trabajo.

La salud fisica y mental de los trabajadores y trabajadoras, es el bien mayor del proceso de
trabajo y debe ser cuidada primero, por los empresarios y patrones, a través de fomentar
entornos laborales favorables y politicas de prevencién y atencién a los riesgos
psicosociales en los centros de trabajo, incluyendo corresponsablemente a los propios
trabajadores y trabajadoras, quienes participaran proactivamente en las acciones

encaminadas al control de los factores y riesgos psicosociales.

ORIGEN DEL PROYECTO

La Norma Oficial Mexicana NOMO035-STPS-2018, representa un hito histérico en los
esfuerzos por el mejoramiento de las condiciones generadoras de riesgos psicosociales en
el trabajo, con su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de octubre de 2018,
hace obligatoria la identificacion, analisis y prevencion en todos los centros de trabajo del
pais, considerando las obligaciones patronales correspondientes ante la Secretaria del
Trabajo y Previsidon Social, quien es la autoridad correspondiente para vigilar su eficaz

cumplimiento.

Expuestas las presentes condiciones, es evidente la necesidad de implementar
capacitaciones adecuadas para los empresarios, patrones y responsables de los
departamentos de recursos humanos y seguridad y salud en el trabajo, asi como para los
psicologos y demas profesionistas de la salud, en quienes recae la ejecucién y correcta
aplicacion; a fin de comprender con claridad el marco general de referencia que permitio la
publicacion de la NOMO035-STPS-2018, asi como las caracteristicas de su aplicacion
mediante el estudio de la metodologia propuesta para la identificacion, analisis, y la
prevencion con la elaboracion de politicas de prevencion de riesgos, que incluya las
acciones mas adecuadas y pertinentes segun las actuales tendencias de las ciencias

psicolégicas.
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El presente curso desarrollado por el equipo de psicdlogos formados en la materia, desde
hace algunos afos, constituye un esfuerzo de capacitacion en la correcta aplicacion de la
NOMO035-STPS-2018, y tiene la intencion de generar lazos de colaboracion entre los
interesados a fin de emprender programas de seguimiento para dar cumplimiento,

motivados siempre por los mas altos valores éticos universitarios.

OBJETIVO GENERAL

Presentar los elementos introductorios para identificar, analizar y prevenir los factores de
riesgo psicosocial, asi como para promover un entorno organizacional favorable en los
centros de trabajo. Se precisara el campo de aplicacidon segun corresponde a cada centro
de trabajo y las obligaciones patronales y de los trabajadores para dar cumplimiento ante

la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

CONTENIDOS:

1. Marco general de referencia.
2. Definiciones FRPS.
3. NomO035 y sus alcances segun centro de trabajo.

4. Hacia la elaboracion de una politica de prevencion de riesgos psicosociales.

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA:

NOM-035-STPS-2018. (23 de octubre de 2018). Diario Oficial de la Federacion. México.

Organizaciéon Internacional del Trabajo. (1984). Factores psicosociales en el trabajo:
naturaleza, incidencia y prevencioén. (Serie seguridad, higiene y medicina del
trabajo). Ginebra: oficina internacional del trabajo. N°56.
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METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El curso dispone un espacio de ensefianza de naturaleza hibrida, a través de la asistencia
presencial y su transmision via la plataforma ZOOM.

Se presenta un espacio tedrico de conferencia centrado en la interacciéon entre los
participantes y profesores, que permita la reflexion respecto a los factores de riesgo
psicosocial en el trabajo.

REQUISITOS DE INGRESO:

e Ser profesional o estudiante de la psicologia o areas de la salud que laboren de
manera directa o indirecta con personas en situacion de trabajo.

e Ser profesional o estudiante de los recursos humanos o departamento de Seguridad
y Salud en el trabajo

e Ser profesional o estudiante de Administracién, Empresario o fungir como figura

Patronal

REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL DIPLOMA

e Haber asistido al 100% del tiempo del curso acreditado con el pase de lista.
e Participacion proactiva en la sesion.

e Cubrir con el importe de pago en tiempo.
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Mayores Informes

LPS. Joué Heribero Castafeds Lara
Coordinodor de Educacien Continua
Facultad de Psicalogio y Edweacion

0 UAGEducacionConlinuaPSICOLOGIA M educonpsicovag & gmail.com

il"}| & EDUCACIONCONTINUAFPSYE ana]  psicologio.uag.mx

DISENO E IMPARTICION DEL EVENTO ACADEMICO:

Dr. Jesus Antonio Moya Lépez

Licenciado en Psicologia Clinica por la Universidad Autonoma de Querétaro, es Maestro y
Doctor en Estudios Multidisciplinarios sobre el Trabajo, tiene diversos Diplomados en
psicoterapia y psicoanalisis. Ha desarrollado acompafiamiento psicoterapéutico en clinica
privada y diversas instituciones de salud mental en el Estado de Querétaro, también ha
realizado diversas intervenciones grupales con el modelo grupo operativo mismo que ha
perfeccionado para el tratamiento del estrés y el burnout.

Ha participado en diversos proyectos de investigacion financiados sobre tematicas
relacionadas a la salud y psicotrastornos en el Trabajo. Fue galardonado con Mencion
honorifica y Medalla al Mérito Académico UAQ como mejor promedio en el afio 2015. Su
formacion en los factores y riesgos psicosociales se forja a partir de la actualizacion
profesional en cursos impartidos por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.
Conferencista a nivel Nacional e Internacional entre los que sobresalen el Ill Congreso de
las Américas sobre Factores Psicosociales, estrés y salud en el Trabajo, verificado en la
Facultad de Ciencias Médicas, en la Universidad Nacional de Rosario, Argentina, en el afio
2018. Actualmente es docente capacitador en Desarrollo Humano en el Centro de
Desarrollo de Talento AutoTanques Nieto.

Mtra. Cindy Godinez

Licenciada en Psicologia por la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo con Maestria
en Estudios Multidisciplinarios sobre el Trabajo en la Universidad Auténoma de Querétaro.
Cuenta con una certificacion y credencial en Liderazgo, Impacto y Gestion en Negocios por
la Escuela de Negocios de Harvard y otra de Project Management por EMTECH vy
Santander Open Academy.

Tiene diversos cursos y diplomados en Psicoterapia, Psicologia Organizacional, Salud en
el Trabajo, Desarrollo Humano, entre otros.

Ha colaborado en el area de Recursos Humanos con Estrategias de Intervencion,
Capacitaciéon o Reclutamiento de Personal en diferentes empresas y desarrollado
acompanamiento psicoldégico en clinica privada e instituciones publicas. Fue galardonada
con Mencién honorifica y Medalla al Mérito Académico Garza-UAEH vy recibié el Premio
Ceneval al Desemperfio de Excelencia-EGEL. Al igual que ha realizado investigaciones en
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Factores Psicosociales de Riesgo en el trabajo que han sido premiadas en sus exposiciones
por la Federacion Nacional de Salud en el Trabajo.

Lic. Grisel Mariana Lechuga Rodriguez

Maestrante en estudios multidisciplinarios sobre el trabajo, Egresada de la Maestria en
Psicologia del Trabajo, Licenciada en Psicologia Clinica por la Universidad Auténoma de
Querétaro, Diplomado en Salud y Seguridad Industrial SIGEIN.

Su formacion y experiencia como auditor interno 1ISO9001:2008, asi como en temas de
salud y seguridad industrial le han permitido desarrollarse profesionalmente en el
cumplimiento de normas y estandares de seguridad y calidad.

Ha colaborado en el area de recursos humanos como implant y capacitacion por medio de
NODDO Corporativo en industrias como Tremex, Plaka Comex, Siemens, NEstle, Kellog,
Ferrero, NISSAN, etc.

Ponente en temas de salud ocupacional, seguridad e higiene, asi como de factores de
riesgos psicosociales en distintos cursos y diplomados en la Universidad Autbnoma de
Querétaro, asi como en el Instituto Mexicano del Seguro Social. Es instructora externa con
registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

DADA A CONOCER EL 26 DE MARZO DEL 2026

ATENTAMENTE
“EDUCO EN LA VERDAD Y EN EL HONOR”

DR. JOSE GUADALUPE GOMEZ SOTO
SECRETARIO ACADEMICO
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