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.UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO
PROPUESTA DE

REGLAMENTO DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. El presente reglamento establece y fija las bases para la realizacién del
Programa Institucional de Tutorias en las diferentes escuelas y facultades de la
Universidad Autonoma de Querétaro.

Articulo 2°. Con el objeto de interpretar y aplicar debidamente el presente
Reglamento Interno del Programa Institucional de Tutorias, se estipulan las
siguientes definiciones:

|.- TUTORIA.- La tutoria es el proceso mediante el cual se ofrece a los estudiantes -
en forma individual o grupal- una atencion especializada, sistematica e integral, a
través de los catedraticos que para tal fin hayan sido designados como tutores, con
el propdsito de facilitar su incorporacién.al medio universitario y académico; reforzar
el proceso ensefianza - aprendizaje; orientar y asesorar en la definicion de su plan
de estudios y en todas aquellas actividades que complementen su desarrollo
académico; en caso de situaciones personales del Tutorado, tales como procesos de
formacién personal, proyectos de vida, aspectos psicoldgicos, médicos y sociales,
mismos que deberan ser canalizados en los casos que asi lo demanden, a otras
instancias y, en general, guiar y dar-seguimiento -en el desarrollo académico y
personal del estudiante tutorado.

Il.- TUTOR.- Es todo aquel académico de la Universidad, encargado de llevar a cabo
la funcion tutorial.

[ll.- TUTORANDO.- Es todo aquel alumno de la Universidad que recibe los servicios
de actividad tutorial por parte de las instancias establecidas para el efecto.

IV.- REGLAMENTOS LEGALES.- La Ley Organica, el Estatuto Organico y el
Estatuto de Personal Académico, de la Universidad Autbnoma de Querétaro.

V.- REGLAMENTO INTERNO DE TUTORIAS.- Documento por escrito que se
establece con el fin de regular las Tutorias dentro de la Universidad Autobnoma de
Querétaro.

Articulo 3°. Dentro de la Tutoria se incluye la Asesoria, que a diferencia de la
anterior, se entendera como aquella actividad cotidiana, asistematica, temporal, y no
necesariamente estructurada, que ofrece la Universidad, a través de los docentes, y



se brlnda por peticion formal e informal del estudiante, cuando éste requiere de
apoyo en cuestiones Unicamente de corte académico.

Articulo 4°. El Programa Institucional de Tutorias se establece con los siguientes
objetivos:

l. Fortalecer el proceso educativo para preservar la calidad y optimizar la
eficiencia terminal del alumnado en su conjunto.

I. Detectar a estudiantes con necesidades especiales —entendidas como
deficitarias o de alto rendimiento- y segun sea el caso, canalizarlos de
inmediato a las instancias establecidas para ambos propdsitos, como son
Gabinetes de Apoyo Psicolégico, de Apoyo Pedagdgico, Unidad de Becas
e Intercambio, Coordinaciones de Investigacion y Area de Postgrado.

II. Asesorar al estudiante en todos los procesos académicos y administrativos
propios de su estancia dentro de la Universidad.

V. Orientar al estudiante en la toma de decisiones para la conformacion de su
programa académico respectivo, estimulando el interés del alumno por su
propia carrera.

V. Promover el desarrollo de métodos de estudio y el autoaprendizaje.

VI. Involucrar mas activamente a.los docentes en el apoyo de plan de vida y
carrera del alumnado.

CAPITULQO i
ESTRUCTURA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS

Articulo 5°. El Programa Institucional de Tutorias, es organizado, supervisado y
coordinado, en forma general, por el Secretario de Desarrollo Académico de la
Universidad Autbnoma de Querétaro.

Articulo 6°. La organizacion, coordinacion; seguimiento, evaluacién y control del
Programa Institucional de Tutorias, de cada Escuela y Facultad, depende, a su vez,
de las Secretarias Académicas; a través de las Coordinaciones de Carrera, en caso
de que su estructura actual cuente-con estas ultimas; o en su caso, si la Escuela y
Facultad lo considera pertinente, podra crear la Coordinacion de Tutorias.

Articulo 7°. Las Secretarias Académicas o en su caso las Coordinaciones de
Tutorias de cada Escuela o Facultad, son responsables de designar a los docentes
que fungirdn como tutores.

Articulo 8°. Las Secretarias Académicas o en su caso las Coordinaciones de
Tutorias de cada Escuela o Facultad, deberan reunirse con todos los tutores, cuando
menos dos veces por semestre, siendo una de estas al final de cada ciclo escolar,
en donde propondran las reformas necesarias al programa, basados en los
resultados de la evaluacion.

Articulo 9°. Las escuelas y facultades que conforman una Dependencia de
Educacion Superior (DES), podran promover la reunidbn de sus respectivos
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encargados del Programa Institucional de Tutorias, cuando asi lo consideren
pertinente.

CAPITULO Il
ORGANIZACION

Articulo 10° Cada Escuela y Facultad, a través de la Secretaria Académica
correspondiente o en su caso las Coordinaciones de Tutorias, proveera lo necesario
para desarrollar las condiciones de infraestructura para el buen desarrollo de las
Tutorias.

Articulo 11° Las Escuelas y Facultades promoveran permanentemente, entre los
estudiantes, el Programa Institucional de Tutorias.

Articulo 12° Para ser designado Tutor, se debera cumplir con los siguientes
requisitos:
a) Ser miembro del, Personal . Académico-.de la. Universidad Autonoma de
Querétaro.
b) Conocer la estructura organizacional, funciones generales y servicios que
brinda la Universidad.
c) Conocer la estructura organizacional, funciones generales y servicios que
conforman la Escuela y Facultad a-la que corresponde.
d) Conocer los perfiles de egreso y los programas de estudio de la Escuela y
Facultad a la que pertenece.
e) Asistir y acreditar los cursos y/o talleres que la Direccion Académica o la
Escuela y Facultad correspondiente determinen.
f) Cumplir con las evaluaciones periodicas que la Escuela y Facultad
establezca.

Articulo 13°. La Tutoria sera proporcionada por los docentes de tiempo completo,
medio tiempo, tiempo libre y.por.honorarios.

Para los docentes de tiempo-completo; consistira de veinte horas mensuales y
tendra caracter obligatorio.

Para los docentes de medio tiempo y tiempo libre, consistira de diez horas
mensuales (???) y tendra caracter obligatorio.

Para los docentes por honorarios de nuevo ingreso, la tutoria tendra caracter
obligatorio, para lo cual deberan acreditar los cursos de formacion respectivos.

Articulo 14°. El servicio que se brinde a través del Programa Institucional de
Tutorias, comprende: la orientacién sobre los procedimientos que el Tutor juzgue
conveniente canalizar, seguimiento de la trayectoria de los Tutorados desde su
ingreso a la Universidad hasta su titulacion; en problemas de orientacion vocacional,
educativa y psicoldgica; bolsa de trabajo, becas, servicio meédico, desarrollo
deportivo; coordinacién de programas para alumnos de alto rendimiento, de cursos
remediales y de talleres de apoyo en diversas areas del conocimiento y todos
aquellos servicios que en su momento demande la formacion integral de los
estudiantes.
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Articulo 15°. El Programa Institucional de Tutorias contara con los mecanismos de
informacion y la infraestructura, necesarios para facilitar la actividad e interaccion de
los tutores y el resto de los docentes.

Articulo 16°. Los mecanismos de seguimiento y de evaluacién de las tutorias, tanto
del ejercicio del Tutor como del desarrollo del Tutorado, se aplicardn de acuerdo al
Sistema de Evaluacion que se desarrolle para tal efecto por parte de la Secretaria de
Desarrollo Académico en colaboracién con la Secretaria Académica correspondiente
0 en su caso las Coordinaciones de Tutorias de cada Escuela o Facultad.

Articulo 17°. Los alumnos tutorados que al final del semestre muestren una mejoria
en su desempefio académico, seran recompensados con una beca que podra ser
hasta del 100% sobre el costo del siguiente ciclo lectivo, lo anterior a criterio de la
Secretaria de Desarrollo Académico en colaboracion con la Secretaria Académica
correspondiente o en su caso las Coordinaciones de Tutorias de cada Escuela o
Facultad.

Articulo 18°. Cada Escuela y Facultad, al inicio del ciclo escolar, debera informar a
la Secretaria Académica:

a. Los nombres de los Tutores designados.

b. Los nombres de los alumnos que en ese momento recibiran el beneficio de la
Tutoria y al término del ciclo, las evaluaciones 'y los resultados de dicha actividad.

CAPITULO IV
SERVICIOS DE TUTORIA

Articulo 19°. La Universidad ofrecera orientacion respecto a los servicios de:
a. Servicio médico

b. Trabajo social

c. Asistencia psicolégica

d. Consejeria educativa

e. Servicio social y practica profesional

f. Bolsa de trabajo

g. Extension universitaria

h. Cursos y talleres presenciales o en cualquier otro formato.

I. Cursos remediales

j. Asesoria académica

k. Induccion a la universidad, Escuela y Facultad o carrera

|. Todos aquellos servicios que el programa de tutorias demande

Articulo 20°. El servicio de Tutorias sera asignado por la Secretaria Académica
correspondiente o en su caso las Coordinaciones de Tutorias de cada Escuela o
Facultad y recaera principalmente en aquellos alumnos cuyo desempefio académico
se encuentre por debajo de un promedio de 7.5 en el ciclo inmediato anterior.

Articulo 21°. Independientemente de lo establecido en el articulo anterior, cualquier
alumno podra solicitar el servicio de Tutoria en cualquier momento de su trayectoria
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estudiantil, sin mas restriccibn que la disposicion material del cuerpo docente
calificado para ello y previa autorizacidon de la Secretaria Académica correspondiente
0 en su caso las Coordinaciones de Tutorias de cada Escuela o Facultad.

Articulo 22°. Cada Escuela y Facultad determinara el nimero de alumnos por tutor,
no pudiendo ser mayor diez estudiantes, lo anterior, a fin de garantizar la calidad en
la prestacién de dicha atencién.

Articulo 23°. El servicio de tutoria se otorgard al alumno mediante previa cita
acordada con el Tutor asignado.

CAPITULO V
OBLIGACIONES DEL TUTOR

Articulo 24°. Las obligaciones del Tutor son:

a. Orientar al alumno en la eleccibn de las asignaturas y actividades
académicas, esto en el caso de Unidades Académicas que ofrecen
elegibilidad curricular.

b. Canalizar al'alumno para la elaboracion de trabajos académicos, de tesis y de
ejecucion de su servicio social.

c. Canalizar a los distintos servicios e instancias de la Universidad, asi como a
aquellas instancias externas, que puedan brindarle apoyo personal en salud,
asesoria psicolégica y apoyo en.situaciones sociales que asi se demanden,
para luego darle seguimiento estrecho a la trayectoria del alumno.

d. Apoyar al alumno en.todos los asuntos relacionados con el aprendizaje,
ayudandole a desarrollar habilidades de estudio.

e. Procurar que el Tutorado_conozca la estructura y la organizacion del plan de
estudios, el perfil ‘de egreso, asi como los aspectos generales de la
organizacion, para lograr la integracion en su ambiente.

f. Propiciar ambientes de confianza-‘en el alumno, para que manifieste sus
dificultades en el desempefio escolar; en cuyo caso debera gestionar apoyo y
canalizarlo. :

g. Mantener confidencialidad dela informacion manejada con el Tutorado.

h. Informar al final de cada periodo escolar sobre sus actividades como Tutor a
través de un instrumento de evaluacion.

i. Mantener constante comunicacion con el Coordinador de Tutorias o con el
Secretario Académico de la Escuela y Facultad correspondiente para resolver
los problemas que con motivo de su funcién se le presenten.

CAPITULO VI
OBLIGACIONES DEL TUTORADO

Articulo 25°. El Tutorado debera cumplir con el programa de trabajo que el Tutor le
sefale.

Articulo 26°. Si el Tutorado no acude a la hora y fecha asignada por el Tutor, se les
establecera nueva fecha y hora. En caso de no asistir a la segunda cita, quedara sin
efecto la solicitud de Tutoria.
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ARTICULOS TRANSITORIOS

Articulo Primero. Aquellos aspectos no contemplados en el presente Reglamento,
asi como los problemas de interpretacién, seran resueltos por el H. Consejo
Universitario, de conformidad con la legislacion universitaria vigente.

Articulo Segundo. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de ser
aprobado por el H. Consejo Universitario.



